M-62/2010. Alit 3. juni 2010

Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa

Hinn 3. juni 2010 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljédandi alit i
malinu nr. M-62/2010.
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Alitaefni og kréfugerd
Hinn 3. mai sl. bad A um &lit keerunefndar lausafjar- og pjénustukaupa vegna
kaupa hans & hjélkoppum hja B. Alitsbeidandi gerir adallega krofu til pess ad seljandi lati
sig fa nyja nothaefa hjélkoppa eda greidi sér til baka kaupverdid kr. 11.029.
Alitsbeidandi hafdi bedid um alit & sama éagreiningsefni 6. april sl. Keerunefndin
Oskadi eftir upplysingum fra alitsbeidanda i bréfi, dags. 8. april, um pad hverjar krofur
hann gerdi & hendur seljanda og frest til pess ad veita paer upplysingar til 19. april. par
sem upplysingarnar barust ekki innan tilskilins frests visadi keerunefndin alitsbeidninni
fra 27. april sl.
11
Malsmedferd kerunefndarinnar
Med bréfi, dags. 5. mai sl., var seljanda gefinn kostur & andsvérum vid
alitsbeidninni og frestur til pess ad skila peim til 17. mai. Engin andsvor barust. Med
bréfi, dags. 1. juni sl., var adilum tilkynnt ad keerunefndin hefdi tekid malid til afgreidslu.
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Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda
Samkvamt reikningi, dags. 11. febrlar sl. keypti alitsbeidandi hjolkoppa hja B
fyrir kr. 11.029. | alitsbeidandi segir m.a. eftirfarandi um pad hvernig pessi kaup gengu

fyrir sig:

»Afgreidslumadurinn skodadi bilinn og fann 1t sterdina, 15 tommur, syndi mér svo
hvernig koppategundin, sem ég valdi, satu & bil fyrirtaekisins, vel fastir, en ég var buinn
ad fa nog af ,,lausum® koppum, svo ad segja. Eg setti svo koppana & heima og for i fyrstu
ferdina med pa 4, en fannst peir po vera of lausir. A leidinni heim dettur svo einn koppur
af. For seinna sdému leid til ad athuga hvort ég fyndi hann ekki, en an arangurs. Kom svo
vid i B daginn eftir til ad reeda malid vid eigandann, en hann var ekki vid. Reyndi svo
aftur & manudaginn en sami arangur. Kom svo aftur & pridjudaginn og pa reddum vid
malid eigandinn og ég. Radlagdi mér ad koma vid hja hjolkoppasalanum 4 HéImi vid
Sudurlandsveginn og fa einn kopp par og svo veeri hagt ad binda koppana vid felgurnar.
Gerdi pad en hann atti enga koppa. A leidinni heim hvarf svo koppur nimer tvo.
Midvikudaginn 17. for ég svo aftur i B og reeddi vid eigandann um hlut peirra i pessum
skada. Hann s& ad kopparnir voru i raun of grunnir fyrir minar felgur en vildi ekki taka
patt i kostnadinum par sem ég hefdi att a0 sja petta pegar ég setti pa a og hefoi pa att ad
skila peim p6 ég veeri buinn ad rifa pa Gt Gr umbudunum. Likti pessu vid kaup t.d. &
buxum, ef paer passa ekki méa skila peim. [...] Minar athugasemdir vid pessi viobrogd eru:
Ekki stendur til boda ad préfa koppana a sdlustadnum né ad fa hjalp til pess ad setja pa a
par. Buxurnar feer madur aftur a méti ad mata a stadnum Engin vidvorun kom um pad ad
peir geetu e.t.v. verid of grunnir. Med 6drum ordum, varan er seld eins og vara sem passar
a allar felgur og engin porf & pvi ad huga ad pvi mali sérstaklega. betta getur ekki talist til



godra vidskiptahatta. pessi vara er seld sem fullgild vara a allar felgur en reynist svo
onothef. Seljandinn hlytur, ad minu mati, ad bera fulla 4byrgd a svona sdlu.*
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Nidurstada keerunefndarinnar

Karunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og B
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. I1l. kafla laga nr. 87/2006 um breytingu & 16gum
um lausafjarkaup, [6gum um pjoénustukaup og lI6gum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Agreiningur adila
fellur undir 16g nr. 48/2003 um neytendakaup.

Seljandi hefur ekki sent keerunefndinni andmeeli og verdur ad pvi er atvik malsins
vardar ad byggja a pvi sem fram kemur i litsbeioni og gégnum malsins.

[ 1. og 2. mgr. 15. gr. laga nr. 48/2003 segir m.a. eftirfarandi um eiginleika
sOluhlutar, galla o.fl.

,,S0luhlutur skal, hvad vardar tegund, magn, gadi, adra eiginleika og innpokkun,
fullnaegja peim kréfum sem leidir af samningi.
Ef annad leidir ekki af samningi skal séluhlutur:
a. henta i peim tilgangi sem sambeerilegir hlutir eru venjulega notadir til;
b. hafa pa eiginleika til ad bera sem neytandinn matti veenta vid kaup & slikum s6luhlut
ad pvi er vardar endingu og annag;
c. henta i &kvednum tilgangi sem seljandinn vissi eda matti vita um pegar kaup voru
gerd, nema leida megi af atvikum ad neytandi hafi ekki byggt & sérpekkingu seljanda
og mati hans eda hafi ekki haft sanngjarna astaedu til pess.*

[ 16. gr. laganna segir sidan ad soluhlutur sé galladur ef hann er ekki i samreemi
vid peer krofu sem koma fram i 16. gr.

Alitsbeidandi segir ad afgreidslumadur seljanda hafi adstodad sig vid kaupin med
peim hatti ad skoda hvada sterd af hjélkoppum hann parfnadist og eins hafi
afgreidslumadurinn synt sér hve hjélkoppar & bifreid seljanda satu vel. Af pessu verdur
ad draga pa alyktun ad alitsbeidandi hafi matt atla, sbr. framangreind akvadi 15. gr. laga
nr. 48/2003, ad tryggt veeri ad hjolkopparnir péssudu & bifreid hans sem sidan reyndist
ekki vera. Keerunefndin telur med petta i huga ad hjélkopparnir sem alitsbeidandi keypti
hafi verid galladir i skilningi peirra lagaakveeda sem ad framan eru rakin.

Krafa alitsbeidanda er si ad annadhvort leggi seljandi honum til hjélkoppa sem
passi & bifreid hans eda endurgreidi kaupverdid.

I 26. gr. neytendakaupalaga er kvedid & um Grraedi neytanda vegna galla. Segir par
m.a. eftirfarandi i 1. mqr.

,.Ef séluhlutur reynist galladur og gallinn er hvorki s6k neytanda né stafar af adstedum
sem hann varda getur neytandi:

haldid eftir greidslu kaupverds samkveemt dkveedum 28. gr.;

valid milli arbdta eda nyrrar afhendingar samkvaemt akveedum 29. og 30. gr

krafist afslattar samkveemt akvaeedum 31. gr.;

krafist riftunar samkvaemt akvaedum 32. gr.;

krafist skadabota samkvaemt akveedum 33. gr.*
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pétt alitsbeidandi hafi sett hjélkoppana & bifreidina med peim arangri sem lyst er i
alitsbeidni telur keerunefndin ekki efni til pess ad lita svo a ad gallinn & hjolkoppunum
sem ad framan er lyst verdi metinn honum til sakar i skilningi 1. malslidar 1. mgr. 26. gr.
laga nr. 48/2003. Pad er pvi alit keerunefndarinnar ad alitsbeidandi eigi rétt a pvi ad fa
afhenta nyja hjolkoppa sem passa & bifreid hans, sbr. akveedi b-lidar 1. mgr. 26. gr. laga
nr. 48/2003, séu peir & sambeerilegu verdi og peir hjélkoppar sem alitsbeidandi keypti. Sé
ekki moguleiki fyrir seljanda ad afhenda alitsbeidanda hjélkoppa med peim hetti sem ad
framan greinir er pad alit keerunefndarinnar ad seljanda beri ad endurgreida alitsbeidanda
kaupverdid kr. 11.029. 1 badum tilvikum ber élitsbeidanda ad skila hjolkoppunum sem
ennpé eru i hans vorslum.
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Alitsord
Seljanda, B, ber ad afhenda alitsbeidanda, A, nyja hjélkoppa sem passa & bifreid
hans séu peir faanlegir i verslun hans & samberilegu verdi og peir hjélkoppar sem
alitsbeidandi keypti. Ad 6drum kosti ber seljanda ad endurgreida alitsbeidanda kaupverd
hjolkoppanna, kr. 11.029.
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