M-58/2010. Alit 3. juni 2010

Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa

Hinn 3. juni 2010 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljédandi alit i
malinu nr. M-58/2010.

|
Alitaefni og kréfugerd
Hinn 27. april sl. bad A um Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa vegna
kaupa & isskap hja B 24. jali 2006. Alitsbeidandi segir ad galli hafi verid & isskapnum
sem kostad hafi kr. 31.926 ad lagfeera. Alitsbeidandi gerir krofu til pess ad seljandi greidi
sér pa fjarhaed.

1
Malsmedferd keerunefndarinnar
Med bréfi, dags. 28. april sl., gaf keerunefndin B kost a andsvérum og barust pau
17. mai. Med bréfi, dags. 18. mai, var alitsbeidanda gefinn kostur & ad gera athugasemdir
vid andsvorin og frestur til pess til 26. mai. Engar athugasemdir barust. Med bréfi, dags.
31. mai sl., var adilum tilkynnt ad keerunefndin hefdi tekid malid til afgreidslu.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda
Samkveemt stadgreioslunotu sem dags. er 24. juli keypti alitsbeidandi isskap af
gerdinni C fyrir kr. 79.000. Agreiningslaust synist ad kaupin hafi farid fram a arinu 2006
enda pott artal sé ekki & nétunni. Samkvamt reikningi fra D, var gert vid isskapinn hja
bvi fyrirteeki. Reikningurinn var afhentur keerunefndinni i Iljosriti og par sést ekki
dagsetning. I alitsbeidni segir ad vidgerdin hafi farid fram 1. febrGar 2010 og ennfremur
eftirfarandi: ,, Taldi ad keeliskapurinn veeri med fimm &ra 4byrgd, pannig ad kostnadur vid
vidgerd etti ad endurgreidast af seljanda kaeliskapsins.
A framangreindum vidgerdarreikningi er skrad: ,,Stilla o.fl. Bilanaleit-greining;
bilud rafeindastyring. Pontud og sett i ny styring, préfad. Vinna 2 t 4.750 9.500.
Rafeindastyring 15.936. Reikningurinn er pannig samtals ad fjarhaed kr. 25.436 og med
virdisaukaskatti kr. 31.926.
Alitsbeidandi segist hafa kvartad vid seljanda undan galla & isskapnum 23. april
sl.
\Y]
Andsvor alitsbeidanda
Andsvor seljanda eru svohljédandi:

,,bar sem A telur ad galli hafi verid i kaeliskap sem keyptur var pann 24/7 2006 hja B og
ad seljandi eigi ad greida fyrir vidgerdina sem i pessu tilfelli er rafeindastyring sem gefur
sig. Umreedd vara er markadssett med peim hetti ad & henni sé tveggja ara abyrgd og ad
frestur kaupanda til ad bera fyrir sig galla falli nidur eftir pann tima. Stefna okkar er ad
hafa vidskiptavini okkar angegda og teljum vid okkur hafa farid eftir settum reglum. pad
er ymislegt sem getur valdid pessari bilun s.s. ad litid loft leiki um skapinn (gat fyrir sk&p



of préngt), skammhlaup i rafmagni og eda miklar spennusveiflur a rafmagni sem eiga sér
stundum stad. Vonandi skyrir petta okkar sjonarmid.*

V
Nidurstada keerunefndarinnar

Karunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og B
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. I1l. kafla laga nr. 87/2006 um breytingu & I6gum
um lausafjarkaup, I6gum um pjénustukaup og lI6gum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Agreiningur adila
fellur undir 16g nr. 48/2003 um neytendakaup.

Allitsbeidandi keypti isskapinn 24. jali 2006 og kvartadi undan galla & skapnum
23. april sl. en vidgerd for fram 1. febrdar sl. Sk&purinn var pvi u.p.b. 3 ra og 6 manada
gamall pegar hann biladi.

[ 27. gr. neytendakaupalaganna, nr. 48/2003, segir m.a. eftirfarandi:

,,0Ef s6luhlutur er galladur ber neytanda ad tilkynna seljanda um ad hann muni bera
gallann fyrir sig an steedulauss dréttar fra pvi ad hann vard galla var eda matti verda hans
var. Frestur neytanda til ad leggja fram kvortun er aldrei styttri en tveir manudir fra pvi
ad hann var galla var.

oEf neytandi leggur ekki fram kvortun innan tveggja ara fra peim degi er hann veitti
s6luhlut vidtoku getur hann ekki borid gallann fyrir sig sidar. Ef soluhlut, eda hlutum
hans, er a&tladur lengri endingartimi en almennt gerist um s6luhluti er frestur til ad bera
fyrir sig galla i fimm ar fra pvi ad hlutnum var veitt vidtaka ...

I skyringum vid 27. gr. frumvarpsins sem vard ad l6gum nr. 48/2003 segir m.a.

»Mat 4 pvi hversu langur endingartimi séluhlut er &tladur er unnt ad byggja a pvi mati
sem fram fer skv. b-1id 2. mgr. 15. gr. frumvarpsins. bvi parf m.a. ad lita til pess hvers
neytandi matti veenta vid kaup & slikum hlut. Framleidendur séluhluta hafa élik markmid
vid framleidslu hluta hvad vardar endingartima peirra. Endurspeglast petta m.a. i verdi og
markadssetningu hlutanna. Ef vafi er um pad hversu langan endingartima hlut er stlad ad
hafa er rétt ad vafinn falli fimm &ra reglunni i hag. Med endingartima s6luhlutar er att vid
pad hvad hlutnum er &tlad ad virka lengi a vidunandi hatt. Til deemis fellur pad ad hlutur
verdi Ureltur vegna teekniframfara ekki undir akvaedid. Aatladur endingartimi séluhlutar
er byggOur a venjulegri notkun.*

Eitt af skilyrdum pess ad neytandi geti borid fyrir sig galla & séluhlut vid seljanda
er ad hann kvarti innan peirra fresta sem akveonir eru i 27. gr. neytendakauplaganna sem
lyst er hér ad framan. Neytanda ber ad kvarta an asteedulauss drattar og innan tveggja ara
fra afhendingu soluhlutar. Sé hins vegar soluhlut eda hlutum hans atladur lengri
endingartimi en almennt gerist um s6luhluti er fresturinn fimm &r. Rétt er ad taka fram ad
samkvemt 1. mgr. 3. gr. neytendakaupalaga er 6heimilt ad semja um eda bera fyrir sig
kjor sem eru neytanda ohagstaedari en leida myndi af I6gunum.

Edlilegur endingartimi isskapa getur vissulega verid mismunandi eftir tegundum.
pott ekki se haegt ad sla pvi fostu i eitt skipti fyrir 6ll hver sé edlilegur endingartimi
isskapa er pad alit keerunefndarinnar ad kaupandi megi blast vid pvi ad isskapur peirrar
gerdar sem hér um redir endist lengur an bilana en i prja og héalft ar og sé



kvortunarfrestur pvi 5 ar i pvi tilviki sem hér um raedir. Kvortun alitsbeidanda kom fram
innan pess tima.

I 15. gr. laga nr. 48/2003 um neytendakaup er kvedid & um pad hvada eiginleika
sOluhlutur eigi ad hafa og segir par i b-1id 2. mgr. ad hann eigi ad ,,hafa pa eiginleika til
ad bera sem neytandinn matti veenta vid kaup & slikum séluhlut ad pvi er vardar endingu
og annad.“ Sé svo ekki telst séluhlutur vera galladur, sbr. akveedi a-lidar 1. mgr. 16. gr.
somu laga. S6luhlutur telst pé ekki galladur nema gallinn sé ,,hvorki s6k neytanda né
stafar af adstedum sem hann varda“ eins og segir i 1. mgr. 26. gr. laganna. Karunefndin
alitur ad pegar tekid er tillit til pess ad isskapurinn var ekki nema priggja og halfs ars
pegar bilun kom fram i honum verdi ad telja hana galla i skilningi framangreindra
lagadkvaeda enda ekkert komid fram um agd alitsbeidandi eigi sok & biluninni.

[ 26. gr. neytendakaupalaga er kvedid & um Urraedi neytanda vegna galla. Segir par
m.a. eftirfarandi i 1. mqr.

Ef séluhlutur reynist galladur og gallinn er hvorki stk neytanda né stafar af adsteedum
sem hann varda getur neytandi:

haldio eftir greidslu kaupverds samkvemt dkvedum 28. gr.;

valid milli arbota eda nyrrar afhendingar samkvaemt dkvaedum 29. og 30. gr

krafist afslattar samkveemt dkvaedum 31. gr.;

krafist riftunar samkvaemt akveedum 32. gr.;

krafist skadabota samkvaemt akvaedum 33. gr.;
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Alitsbeidandi i mali pessu hefur krafist pess ad seljandi greidi fyrir vidgerd &
isskdpnum, en pann kostnad hefur hann nu pegar greitt, og verdur ad lita & pa krofu sem
skadabotakrofu, sbr. e-lid 1. mgr. 26. gr. sem rakin er hér ad framan. pad er alit
keaerunefndarinnar samkvaemt 6llu framanségdu ad seljanda beri ad greida alitsbeidanda
beetur ad fjarhaed sem svara vidgerdarkostnadinum eda kr. 31.926.
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