M-88/2010 Alit 2. september 2010

Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa

Hinn 2. september 2010 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljédandi
alit i malinu nr. M-88/2010:

|
Alitaefni og kréfugerd
Hinn 30. juni sl. bad A um alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa vegna
reiknings fyrirteekisins B fyrir uppsetningu a ofni en reikninginn segir han vera of haan.
Krofur alitsbeidanda eru eftirfarandi: ,,Ad felldar séu nidur ofreiknadar vinnustundir. Ad
felld sé nidur rukkun & 2 akstursferoum. Endurgreidslu & VSK a efniskostnadi.
Endurgreidsla 4 hluta & pvi sem pegar hefur verio greitt.

11
Malsmedferd kerunefndarinnar
Med brefi, dags. 1. juli sl., gaf kerunefndin seljanda kost & andsvérum og barust
pau 12. juli. Med brefi, dags. 13. juli, gaf keerunefndin alitsbeidanda kost & pvi ad gera
athugasemdir vid andsvorin og frest til pess til 21. jali. Engar athugasemdir barust. Med
bréfi, dags. 20. agust sl., var adilum tilkynnt ad keerunefndin hefdi tekid malid til
afgreidslu.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

Allitsbeidandi kvedst hafa radid B, en forsvarsmadur fyrirtekisins sé C, til pess ad
taka nidur eldri midstédvarofn og setja upp nyjan og sterri ofn. Verktakinn hafi hvorki
viljad gefa upp nein verd vegna verksins né hve langan tima pad teki. Hann hafi heldur
ekki viljad gefa upp timakaup pott eftir pvi veeri leitad en hafi sagt ad um svo litid verk
vari ad reda ad ekki teeki pvi ad gera tilbod i pad. Alitsheidandi kvedst hafa akvedid ad
sla til enda pott engar upplysingar um verd né tima leegju fyrir.

Allitsbeidandi kvedst pé hafa verid blin ad afla sér upplysinga um hvad verkid
geeti mogulega kostad og buist vid pvi groflega reiknad ad pad teki einn mann 1-2 tima
ad ljuka pvi. Af vidtdlum vid adra pipulagningamenn hafi henni skilist ad timakaup veeri
kr. 3.000-5.000 og pannig gert rad fyrir ad reikningur fyrir verkid yrdi ad hamarki kr.
12.000 til kr. 15.000. Ofninn hafi verid & stadnum, tilbdinn til uppsetningar.

Verktakinn hafi sent tvo menn sem meett hafi korter fyrir niu ad morgni. HUn hafi
gert athugasemdir vid ad mennirnir veru tveir en po hleypt peim badum inn. Rimlega
tuttugu minatum yfir tiu hafi starfsmadur verktaka hringt i sig og sagt verkinu lokid.
Rumlega kl. 11 kvedst alitsbeidandi hafa farid heim til sin, ibudin hafi reyndar verid opin,
gamli ofninn hafi verid skilinn eftir, en annars allt i lagi, fragangur og vinna g6d og heita
vatnid a.

Hinn 31. desember hafi verid sendur reikningur fyrir verkid ad fjarhaed kr. 41.745.

Allitsbeidandi segist strax hafa gert eftirfarandi athugasemdir vid reikninginn:

“1. Ad rukkad er fyrir 2 starfsmenn, pétt 1jost hefdi verid ad petta veeri eins manns verk.



2. Ad rukkadir eru 6 dagvinnutimar pott pad liggi fyrir ad verkio tok adeins 1,5 tima.

3. Rukkad er fyrir 2 akstursferdir sem verkkaupi vill fa skyringar & og fa afhentar n6tur
fyrir peim. Verkkaupi telur ad efnid sem var notad séu hlutir sem pipulagningamenn eigi
a lager og pvi vafi um ad ferdirnar hafi verio farnar. Annars etti framvisun & pessum
tveimur nétum ad svara pessu. Verkkaupi gerir ekki athugasemdir vid ad borga allan
efniskostnad sem rukkad er fyrir.”

Reikningur B er dags. 31. desember 2009. Fyrir efnissolu eru teknar kr. 4.930.
Fyrir 6 tima vinnu kr. 24.900 eda kr. 4.150 & timann og fyrir akstur i tvo skipti kr. 3.700.
Samtals kr. 41.745.

Alitsbeidandi lysir i nokkud I6ngu mali samskiptum sinum vid verktakann og
peim athugasemdum sem han hafi gert. Segir sidan ad hin hafi akvedid ad greida med
fyrirvara kr. 29.108. Alitsheidandi sundurlidar pa fjarhaed svo ad han hafi greitt fyrir
tveggja tima vinnu med virdisaukaskatti, allan efniskostnad med virdisaukaskatti og eina
akstursferd. pa lysir alitsbeidandi kréfum sinum nanar med eftirfarandi heetti:

,,L. Verkkaupi gerir krofu um ad fa endurgreiddan virdisaukaskatt sem er rukkadur af
efniskostnadi fyrir verkid par sem pad er ljdst ad hann nytist verktaka sem innskattur og
pvi 6loglegt ad rukka fyrir hann einnig.

2. Verkkaupi gerir krofu um ad rukkun um 2 akstursferdir i reikningi verdi felld nidur
og ad verkkaupa verdi endurgreitt pad sem pegar hefur verid greitt auk virdisaukaskatts
ef nétur eru ekki lagdar fram. bad parf ad mati verkkaupa ad semja sérstaklega um pad
ef neytandi & ad greida fyrir akstur starfsmanna. Verktakanum ber ad tilgreina ef hann
byggir endurgjald sitt & 6dru en uppsettu verdi fyrir akvedid verk eda unnar stundir
enda er edli malsins samkvaemt yfirleitt naudsynlegt ad verkkaupi komi sér & milli
stada.

[...]

3. Verkkaupi telur 6sanngjarnt ad verktakar geti sent eins marga menn og peim synist
an pess ad verkkaupi geti métmeelt pvi og vill ad rukkadir timar fyrir starfsmann nr. 2
verdi felldir nidur, enda 6sannad ad hans hafi verid porf a stadnum. Verktaki gerir
kréfu um ad i heildina sé adeins rukkad fyrir 1,5 tima fyrir einn starfsmann, sem var sa
timi sem sannanlega for i verkid. Verkkaupi gerir einnig kréfu um ad f& endurgreitt
pad sem med fyrirvara hefur pegar verid borgad fyrir starfsmann nr 2, alls 2
dagvinnutimar auk virdisaukaskatts. Einnig ad endurgreitt sé fyrir 0,5 tima sem greitt
hefur verid fyrir starfsmann 1 auk virdisaukaskatts, pannig ad eftir standi 1,5
dagvinnutimi & einn starfsmann.

[...]

Alls gerir verkkaupi krofur um ad honum sé endurgreitt um pad bil 16.000 kr. af pvi
sem greitt hefur verid og eftir standi pa greidsla til verktaka fyrir verkid auk
efniskostnadar upp 4 um pad bil 13.000 kr. og afgangur reiknings verdi felldur nidur.*

v
Andsvor seljanda
| andsvorum seljanda kemur m.a. fram eftirfarandi:

,» Tveir menn voru sendir til pess ad sinna pessu verki en pad mun vera venja ad tveir
menn vinni verk af pessum toga. Soknaradili gerdi engar athugasemdir eda fyrirspurnir
hvad petta vardar. Starfsmenn hoéfou samband vid s6knaradila kl. 8.35 pann dag sem
verkio var unnid og sogou henni ad peir vaeru a leidinni & verkstad sem var heimili



hennar. begar pangad var komid vard peim strax ljost ad vegna steerdarmunar ofnanna
vard ad Utvega efni en efni af peim toga sem vantadi hofou peir ekki medferdis. Peim var
kunnugt um ad starfsmadur fyrirtekisins hafdi etlad i verslun, h6fdu samband vid hann
simleidis, gafu honum upp pad efni sem vantadi og badu hann um ad koma pvi a stadinn.
begar s& ofn sem fyrir var hafdi verid tekinn nidur kom sa sem i verslunina hafdi farid
med efnid svo verkid vannst i godri samfellu.

begar verklok voru fyrirséd hafdi annar peirra sem unnu verkio samband vid séknaradila
og sagdi henni ad peir yrou a forum fljétlega og spurdi hana hvar hann etti ad skila lykli
sem han hafdi afhent honum. Samtalid atti sér stad um Kkl. 10.30 og peir verid bunir ad
ljuka verkinu, banir ad stadreyna ad ofninn virkadi og hvergi veeri leki um kl. 11. Vegna
vandamala i télvukerfi verksala hafi reikningur fyrir verkid ekki verid gefinn ut fyrr en
31. 12. 2009. Alitsbeidandi hafi gert fyrirspurnir vegna reikningsins sem 6llum hafi verid
svarad pegar i stad. Skoémmu sidar hafi hun greitt kr. 29.108 inn4 tilvisadan reikning an
pess ad hafa samband til pess ad gera grein fyrir peirri akvéroun sinni ad greida
reikninginn ekki ad fullu. Reikningurinn for sidan i hefobundna vanskilainnheimtu hja D
til pess a0 fa eftirstddvarnar greiddar. begar gengid hafi verid & soknaradila med
videigandi advérunum brast hann loks vid med adfinnslum af ymsum toga sem sja ma i
malatilblnadi hans. V6 hann ad starfsheidri varnaradila og veendi hann m.a. um skattsvik.
préatt fyrir ad hun hafi synt af sér obilgirni og verid med addrottanir i gard varnaradila
fannst honum hagsmunirnir ekki vera pad miklir ad peir pyldu mikla preetu umfram par
sem ordid var, vildi kaupa sér frid, taldi tima sinum betur varid til géora verka og gerdi
henni bod, an pess ad vidurkenna réttmati sjonarmida hennar, um ad endanleg fjarhaed
reikningsins skyldi ver kr. 26.244, en i pvi félst reyndar bod um ad endurgreida hluta pess
sem hun hafdi greitt, p.e.a.s. kr. 2.864. begar hingad var komid var s6knaradili ordin
mjog Gsattfus og vissari i sinni s6k en hin adur hafdi verid og taldi sig eiga rétt til
endurgreidslu fjarhaedar sem veri herri en petta, hafnadi bodinu og setti malid pann
farveg sem pad er ni komid i fyrir keerunefnd.*

Seljandi kvedst byggja & peirri grundvallarreglu kauparéttarins ad kréfur sem risid
hafi af s6lu & vérum eda pjonustu skuli greida nema sa sem keypti geti synt fram & ad
krafan sé 6sanngjorn en pad hafi alitsbeidandi ekki gert.

Seljandi segir pad hentugt ad tveir menn komi ad pvi verki ad skipta um ofn i
gbmlu husi og stytti pad heildartima verksins. Atla megi ad verkid hafi hafist kl. 8.45 ad
morgni og pvi hafi lokid kr. 11.00 sama morgun. bvi sé um ad raeda 2 klst. og 15 minutur
hja peim tveimur og ad aukakrékur pess sem komid hafi med efni hafi verid 30 minatur.
Ekki tidkist almennt hja idnadarménnum & Islandi ad timagjald sé reikad fra pvi ad
verkfaeri sé fyrst beitt par til pad sé lagt fra sér i lok verks.

Venjan sé su ad mida sé vido ad 15-30 minutur taki ad koma sér & verkstad og
svipadan tima fra verkstad midad vid hvar starfsstod verktakans sé. [ pvi tilviki sem hér
um reeda hafi alitsheidandi sem bui i Reykjavik kosid ad fa pjonustu fra adila sem hafi
starfsstdd i Gardabee. bad réttleti ad reiknadar séu ad lagmarki 30 minatur i ferdatima
fyrir hvorn mann. P& beri ad taka tillit til ad starfsmennirnir eigi rétt & samningsbundnum
kaffitimum en peir hafi ekki tekiod sér kaffitima & medan verkinu st6d heldur eftir ad pvi
hafi verid lokid og peir farnir af stadnum. Pa verdi og ad reikna einhvern edlilegan tima
til samantektar efnisnotkunar samfara reikningsgerd. Med tilliti til pessa séu 6 timar
engan veginn ofreiknadir.

Steerdarmunur hafi verid & peim ofni sem hafi verid tekinn nidur og peim sem hafi
verid skipt Ut an pess ad alitsbeidandi hafi gert rad fyrir pvi i efniskaupum en ef svo hefdi
verid hefdi ekki purft ad fara ferd eftir kaupum ad vidbotarefni. Ferd peirra sem verkid



unnu med verkferi til og fra verkstadar verdi alitsbeidandi ad sjalfségou ad greida enda
venja ad sérstaklega sé krafid um sé greidslu fyrir petta og pessi kostnadur sé ekKi
reiknadur inn i timakaup.

Um virdisaukaskatt & reikningi seljanda segir eftirfarandi i andsvérunum:

,»Varnaradili er heidvirt fyrirteki & svidi pipulagna sem stendur skil & skéttum og gjéldum
eftir pvi sem 16g meela fyrir um.

I reikningi varnaradila er synd efnisnotkun, samtala kr. 4.930,- sem er med alagningu en
an virdisaukaskatts. Sundurlioun efnisnotkunar er ad finna a yfirliti sem fylgdi
reikningnum merkt “A” og synir hitanema, stillité tengi o.fl. Virdisaukaskattur af pessu
efni er 24,5% og er pad innifalid i télunni kr. 8.215.- sem birtist & reikningi varnaragdilans.
Petta er allt i samreemi vid venjur i pipulagningagreininni og 6drum idnadargreinum.
Undirritadur & erfitt med ad skilja malatilbinad soknaradilans eins og hann birtist i
krofugerd hans. pad hlytur ad teljast misskilningur hans ef hann telur sig ekki purfa ad
greida virdisaukaskatt af efninu [...]

Loks skal bent & ad soknaradili hefur med pvi ad greida kr. 29.108.- inn & reikninginn, &n
bess ad gera neinn fyrirvara, fyrirgert rétti sinum til endurkréfu pess sem hann heldur
fram i malatilblnadi pessa keerumals ad hann eigi rétt 4.

\
Nidurstada keerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og B
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. 16g nr. 87/2006 um breytingu & I6gum um
lausafjarkaup, 16gum um pjénustukaup og I6gum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Agreiningur adila
fellur undir 16g nr. 42/2000 um pjonustukaup, sbr. 1. gr. peirra laga.

I alitsbeidni kemur fram ad ekki var samid um verd fyrir verkid sem élitsbeidandi
bad B um ad vinna. Ma i pvi efni hafa i huga ad verkio var pess edlis ad erfitt gat verid ad
segja til um pad fyrirfram med vidunandi nakvaemni hvad pad myndi kosta. I 28. gr. laga
nr. 42/2000 segir ad hafi ekki verid samid um verd fyrir keypta pjonustu skuli neytandi
greida pad verd sem telja ma sanngjarnt med hlidsjon af pvi hve vinnan hafi verid mikil
og hvers edlis.

Alitsbeidandi gerir ekki athugasemd vid reikning seljanda ad pvi er vardar
efniskaup, kr. 4.930, en telur sig ekki eiga ad greida virdisaukaskatt, kr. 1.208, af peirri
fjarhaed eins og han er krafin um. Reikningur fyrir efniskaupunum, dags. 2. névember
2009, er stiladur & B og ferdur & pad fyrirteeki sem vidskiptamann seljanda efnisins. Til
bess verdur ad horfa ad reikningurinn var gefinn Gt & nafn seljanda og pvi méa &tla ad
hann hafi nytt sér virdisaukaskattinn sem hann greiddi sem innskatt vid uppgjor skattsins,
sbr. 1. mgr. 11. gr. og 1. og 5. mgr. 16. gr. laga nr. 50/1988 um virdisaukaskatt. Med
visan til 28. gr. laga nr. 42/2000 verdur pvi ad telja 6sanngjarnt ad seljandi krefji
alitsbeidanda um virdisaukaskattinn af pvi efni sem hann keypti i eigin nafni til verksins.

Enda pott ekki hafi komid fram hve stor ofninn var sem alitsbeidandi bad um ad
veeri tengdur telur keerunefndin ad ekki sé haegt ad telja pad dedlilegt ad seljandi hafi 14tid
tvo menn tengja hann en slik vinna getur ordid einum manni Oparflega tafsom. Af
sundurlidun & reikningi fyrir vinnu sést ad tveimur ménnum eru reiknadar 3 klst. og
verdur ad gera rad fyrir ad pad séu peir menn sem settu ofninn upp. Adilum ber ekki
saman um hve langan tima verkio hafi tekid en pd er ljést ad peir voru komnir a
vinnustad vel fyrir kl. 9.00 um morguninn, alitsbeidandi segir korter fyrir niu.



Alitsbeidandi segir annan manninn hafa hringt i sig 10.20 og pa sagt ad verkinu veeri
lokid en seljandi telur ad pvi hafi verid lokid um kl. 11.00. Karunefndin alitur ad i pvi
tilviki sem hér um raedir verdi, fyrst ekki var um annad sérstaklega samid, ad mida vid ad
einungis peir timar séu greiddir sem menn seljanda voru & verkstadonum. bykKir
keaerunefndinni sanngjarnt ad mida vid ad seljandi eigi rétt & ad fa 5 tima greidda eda kr.
20.750 og med virdisaukaskatti kr. 25.833.

Seljandi synist & reikningi sinum ekki gera rad fyrir pvi ad alitsbeidandi greidi
sérstaklega kostnad vid Utvegun efnis og verdur pvi ekki tekin afstada til pess hvort
seljandi atti rétt & greidslu fyrir hana eda ekki. Hins vegar gerir hann alitsbeidanda
reikning fyrir akstur peirra sem unnu verkido p.e. tveer ferdir a kr. 1.850 hvora auk
virdisaukaskatts. Kaerunefndin alitur ad eins og samningsgerd adila var hattad, p.e. ad
alitsbeidanda var ekki gerd grein fyrir pessum kostnadarlid, pa verdi hann af peim sékum
ekki lagdur & &litsbeidanda.

Samkveemt pvi sem ad framan segir ber alitsbeidanda ad greida seljanda fyrir
verkid kr. 30.763 (4.930+25.833) ad fradregnum kr. 29.108 sem hun hefur nd pegar greitt
eda kr. 1.655.
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) Alitsord
Alitsbeidandi, A, greidi seljanda, B, kr. 1.655.
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