M-100/2010 Alit 30. september 2010

Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa

Hinn 30. september 2010 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljédandi
alit i malinu nr. M-100/2010:

|
Alitaefni og kréfugerd
Hinn 5. agust sl. bad X, hér eftir einnig nefndur &litsbeidandi, um alit keerunefndar
lausafjar- og pjonustukaup vegna galla sem hann segir hafa verid a bifreidinni A sem
hann hafi keypt af fyrirteekinu Y. 11. september 2008. Timareimin hafi slitnad og gerir
alitsbeidandi pa krofu ad seljandi taki patt i kostnadi af vidgerd sem af pvi leiddi, a.m.k.
ad halfu & moti sér, en kostnadurinn nemi kr. 246.433.
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Malsmedferd kerunefndarinnar
Med bréfi, dags. 6. agust sl., gaf keerunefndin seljanda kost & andsvérum og frest
til ad skila peim til 18. agust. Engin andsvor barust. Med bréfi, dags. 13. september sl.,
var adilum tilkynnt ad keerunefndin hefdi tekid malid til afgreidslu.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda
Fram kemur i kaupsamningi og afsali, dags. 11. september 2008, fyrir bifreidinni
A ad hun sé af gerdinni .................. , ekin 110.000 km og ad fyrsti skraningardagur sé 17.
mai 2001. Kaupverdid er kr. 250.000. ba er sagt ad ny timareim hafi verid sett i bifreidina
i mai 2007 en pa hafi verid buid ad aka henni 101.000 km.
I alitsheidni segir m.a.:

»Pann 21. mai 2010 slitnadi timareimin i bilnum og braut og beygladi ventla og
ventlastyringar. ba var buid ad aka bilnum taplega 122 pus. km. Eg hafdi samband vid Z,
pjonustufulltria hja Y, og for fram & ad peir greiddu kostnadinn vid vidgerdina pvi pad
veeri mjog Gedlilegt ad timareim entist ekki nema 21 pas. km og pad hefdi verid forsenda
min fyrir ad kaupa pennan bil ad pad veeri nylega buid ad skipta um timareim. Z svaradi
pvi til ad peir baeru enga &byrgd & pessu, peir hefdu ekki framkveemt pessa vidgerd og ad
pad veeru lidgin 3 ar fra pvi ad skipt hefdi verio um timareim og pad stedi i handbok
bilsins ad skipta atti um timareim & priggja ara fresti eda eftir 60 pis. km. Eg sagdi Z ad
engin handbok hefdi fylgt bilnum, adeins smurbdk og ad pau & bilasdlunni hefou sagt mér
adspurd ad pad atti ad skipta um timareim eftir 60 pus. km., en ad pau hefdi ekki talad
um prju &r. Einnig sagdi ég honum ad umdeilanlegt veeri hvort lidin veeru prja ar. betta
breytti engu um hans vidhorf. Eg er buinn ad lata gera vid bilinn og kostnadur vid pad er
kr. 246.433 sbr. ljosrit af reikningi. Krafa min er si ad Y taki patt i pessum kostnadi
a.m.k. ad halfu & moti mér. Rokstudningur fyrir pvi er ad pad sé mjog Oedlilegt ad
timareim endist adeins i 21 pds. km og u.p.b. i prju ar. bessi lélega ending & timareim er
leyndur galli sem Y ber abyrgd & Engu skiptir pott peir hafi ekki sjalfir skipt um
timareimina. Peir seldu mér bilinn, auglystu ad pad veri nylega buid ad skipta um
timareim, sem einnig kemur fram i afsali. I ljosi pess ad timareimin slitnadi eftir svo



litinn akstur eftir atlud skipti vakna grunsemdir um ad skiptin hafi ekki att sér stad a
tilteknum tima. | smurbok bilsins kemur fram ad skipt hafi verid um timareim og fleira
gert, pessi innfaersla er ekki dagsett og enginn sem kvittar uppa. Eg hafdi engar forsendur
til pess & sinum tima ad efast um réttmaeti pess ad skipt hefdi verid um timareim eins og
tekid var fram i solulysingu og afsali. Eg treysti pvi ad pegar ég keypti bil af virtu
fyrirteeki ad pa staedist pad sem tekid veeri fram um bilinn. [...] bad skal tekid fram ad ég
by & Akureyri og billinn biladi & Akureyri og pvi var gert vid hann & verkstaedi & Akureyri
sem sér um vidgerdarpjonustu fyrir Y.
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Ur gégnum malsins

Alitsbeidninni fylgdi reikningur fyrirteekisins B fyrir vidgerdinni ad fjarhad kr.
246.359. Einstaka lidir & reikningnum synast pé ekki tilheyra vidgerd vegna
timareimarinnar, en par er pé um litinn kostnad ad raeda. ba fylgdi alitsbeidninni ljosrit ar
smurbok bifreidarinnar. Kemur par fram ad 10. april 2007 hafi verid skipt um oliu o.fl.,
vegmeelir hafi synt 101.200 km. og synist kvittad fyrir med fangamarkinu GB. I nastu
linu fyrir nedan stendur 101.200 Timareim, vatnsdala, spindlar, fodringar, bremsur. EKKi
er kvittad sérstaklega fyrir pessa feerslu.

\
Nidurstada keerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og Y.
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. 16g nr. 87/2006 um breytingu & I6gum um
lausafjarkaup, 16gum um pjénustukaup og I6gum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Agreiningur adila
fellur undir 16g nr. 48/2003 um neytendakaup, sbr. 2. mgr. 1. gr. laganna, en vitad er ad
seljandi hefur atvinnu af pvi ad selja bifreidir

Vid afgreidslu mélsins hefur keerunefndin leitad alits sérfrods adila samkvaemt
heimild i 2. mgr. 4. gr. reglugerdar nr. 766/2006.

Oumdeilt er ad alitsbeidandi kvartadi undan galla i samraemi vid akvaedi 27. gr.
neytendakaupalaga.

I kaupsamningi og afsali fyrir bifreid alitsbeidanda stendur m.a.: ,,Okutaekid selst i
naverandi astandi sem kaupandi hefur kynnt sér og satt sig vid, en seljandi kann ad vera
abyrgur gagnvart kaupanda vegna galla samkvemt almennum reglum. . b4 er og sagt ad
skipt hafi verid um timareim i bifreidinni i mai 2007 og hafi bifreidin pa verid ekin
101.000 km. Eins og fyrr greinir var kaupverd bifreidarinnar kr. 250.000

Pegar um er ad raeda kaup af pvi tagi sem hér um raedir falla pau undir 17. gr.
neytendakaupalaga sem neer til s6lu notadra hluta & almennum markadi eda & uppbodi. |
1. mgr. peirrar lagagreinar segir m.a.:

bott soluhlutur sé seldur ,,i pvi astandi sem hann er” eda med 60rum apekkum fyrirvara

telst hann galladur pegar:

a. Astand séluhlutar er verra en neytandi hafdi asteedu til ad stla midad vid kaupverd og
atvik ad 6dru leyti

b. Fyrir liggja atvik sem lyst er i b- eda c- lid 1. mgr. 16. gr.

I 1. mgr. 16. gr. sem visad er til i 17. gr. segir m.a. ad soluhlutur teljist vera
galladur ef akvedin atvik eda adsteedur eru fyrir hendi. Lidir b og ¢ hljéda svo:



b. seljandi hefur vid kaupin vanrakt ad gefa upplysingar um atridi vardandi hlutinn eda
not hans sem seljandi hlaut ad pekkja til og neytandi matti stla ad hann fengi
upplysingar um, enda megi &tla ad vanreekslan hafi haft ahrif & kaupin;

c. hann svarar ekki til peirra upplysinga sem seljandi hefur vid markadssetningu eda &
annan hatt gefid um hlutinn, eiginleika hans eda notkun nema seljandi syni fram & ad
réttar upplysingar hafi verid gefnar neytanda vid kaupin eda ad upplysingarnar hafi
ekki haft ahrif & kaupin.

Kerunefndin alitur ad pad sé ljost ad alitsbeidandi hafi matt setla ad timareimin
entist lengur en raun vard a par sem bifreidinni hafdi ekki verid ekid meira en um 21.000
km og liklegt er ad upplysingar um skipti & timareim i kaupsamningi og afsali hafi
einhver ahrif haft & pad ad alitsbeidandi festi kaup a bifreidinni. PA4tt midad sé vid ad
skipt sé um timareim & priggja ara fresti, en sa arafjoldi var rétt u.p.b. lidinn pegar
timareimin gaf sig, pa atti timareim undir 6llum venjulegum kringum steedum ad endast
vel rimlega pann tima, sem han ekki gerdi i pessu tilviki. Kerunefndin telur &stedulaust
ad etla ad ekki hafi verid skipt um timareimina eins og skrad er i smurbdk bifreidarinnar
og ad ekkert bendi til pess ad seljandi hafi haft neinn grun um ad svo geti farid med
timareimina sem for. Hins vegar pykir kaerunefndinni akvednar likur benda til pess ad
isetning reimarinnar kunni ad hafa verid abdtavant en pad er med nokkrum 6likindum ad
han skyldi ekki hafa enst lengur par sem bifreidinni hafdi verid tiltélulega litid ekio fra
skiptunum, enda poétt prja ar hafi verid lidin fra peim. Sé pad rétt er slikt & abyrgd
seljanda. Pétt ekki hafi verid um verdmeeta bifreid ad reeda er alit keerunefndarinnar engu
ad siour pad ad astand hennar samkveemt framansdgdu hafi verid verra vid kaupin en
alitsbeidandi hafdi éastedu til ad eetla, sbr. akvedi a-lidar 1. mgr. 17. gr.
neytendakaupalaga sem rakinn er ad framan. bvi eigi alitsbeidandi rétt & nokkrum
Urbotum fra seljanda.

I 1. mgr. 26. gr. neytendakaupalaga er kvedid & um Grradi neytenda vegna galla.
Segir par ad reynist soluhlutur galladur og gallinn er hvorki sok neytanda né stafar af
astedum sem hann vardar geti neytandinn:

haldid eftir greioslu kaupverds samkvaemt akveedum 28. gr.;

valid milli arbdta eda nyrrar afhendingar samkvaemt dkvaedum 29. og 30. gr.;
krafist afslattar samkveemt akvaeedum 31. gr.;

krafist riftunar samkvamt akveedum 32. gr.;

krafist skadabota samkvaemt akveedum 33. gr.
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Karunefndin telur ad ekkert sé komid fram um ad alitsbeidandi eigi sok & pvi
hvernig fér med timareimina. Vidgerdin a bifreidinni fol i sér miklar endurbetur & vél
hennar og voru settir i hana talsvert margir ihlutir i stad peirra sem eydilégdust. Ma pvi
e®tla ad vélin sé af peim sokum i toluvert betra asigkomulagi en verid hefdi pott
timareimin hefdi ekki gefid sig, p.&.m. nytt timareimarsett. Keerunefndin telur ad eins og
atvikum er hattad pa séu ekki forsendur fyrir pvi ad dkveda alitsbeidanda skadabaetur, sbr.
e-1id 1. mgr. 26. gr. neytendakaupalaga, sem nemi fullum vidgerdarkostnadi heldur verdi
ad meta peer ad alitum og séu peer hafilega atladar kr. 100.000.
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Alitsord
Y greidi alitsbeidanda, X, kr. 100.000.

Fridgeir Bjornsson
formadur

Olafur R. Gudmundsson Hildigunnur Hafsteinsdottir



