M-118/2010 Alit 29. oktdber 2010
Allit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa

Hinn 29. oktober 2010 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljédandi

alit i malinu nr. M-118/2010:
|
Alitaefni og kréfugerd

Hinn 24. september sl. bad X, hér eftir einnig nefnd &litsbeidandi, um alit
keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa vegna purrkara sem han kvedst hafa keypt hja
Y. Alitsheidandi segir purrkarann hafa bilad og krefst pess ad seljandi taki patt i kostnadi
vid vidgerd & honum

1
Malsmedferd kerunefndarinnar
Med bréfi, dags. 24. september, gaf kerunefndin Y kost & andsvérum og barust
bau 6. oktdber. Med bréfi, dags. 8. oktdber, gaf keerunefndin alitsbeidanda kost & pvi ad
gera athugasemdir vid andsvorin og frest til pess til 18. oktober. Engar athugasemdir
barust. Med bréfi, dags. 25. oktober sl., var adilum tilkynnt ad keerunefndin hefdi tekid
malid til afgreidslu.

11
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

Samkveemt reikningi, dags. 10. agust, 2006, keypti alitsbeidandi ..............
burrkara fyrir kr. 52.995. Reikningurinn er merktur Z en engu ad sidur er pvi 6motmeelt
af halfu Y ad pad fyrirteeki sé seljandi enda hefur pad sent andsvor i malinu.

Allitsbeidandi kvedst hafa keypt purrkarann hja Y, og hafi hann bilad i byrjun
sumars 2010 og visar par um til fylgiskjals med alitsbeidninni. bad fylgiskjal stafar fra
fyrirteekinu B og er dags. 13. september 2010. I pvi kemur fram ad purrkarinn syni
villubod E20 og nidurstadan sé su ad styringin sé onyt og um hana purfi ad skipta. Mat
vidgerdarmanna sé vidgerdarkostnadur nemi kr. 41.-45.000 kr.

Alitsbeidandi kvedst hafa keypt purrkarann med 3ja ara abyrgd hja Y, og eins og
fyrr segir var pad 10. agust 2006. SG abyrgd hafi runnid ar 10. aglst 2009. I byrjun
sumars hafi purrkarinn bilad, p.e. heilinn hafi farid i honum. Alitsbeidandi kvedst mjog
Osétt vid ad purfa ad bera sjalf kostnadinn af vidgerdinni pegar svo stdor og alvarleg bilun
eigi sér stad. Y beri fyrir sig ad abyrgd a tekinu sé runnin Gt en hdn vilji ad seljandinn
taki pétt i vidgerdarkostnadi. Asteda pess sé st ad hun hafi alltaf reynt ad kaupa vorur af
beim sem hin treysti og paer tegundir sem hin viti ad eigi ad endast. Alitsbeidandi kvedst
alls ekki satt vid ad purfa ad greida nanast sama verd fyrir vidgerdarkostnadinn og nyr
burrkari kosti. Sér finnist varan vera gollud fari heilinn eftir prja og halft ar og geti pad
alls ekki kallast god ending.



) Andsvor seljanda
| andsvérum seljanda segir m.a. eftirfarandi:

LAlitsbeidandi X, leggur fram gogn par sem kemur fram ad kostnadur vid ad laga umratt
teeki sé 41-45 pasund kr. Hér innan hiss kannast enginn vio petta mal eda ad hafa neitad
um abyrgd & teekinu pé ekki sé haegt ad Utiloka ad han hafi 1atio fletta upp hja okkur og
pa sagt ad tekid veeri komid ur dbyrgd. Y hefur neitad ad taka umrett teeki til 4byrgdar
par sem taekid er komid mjog langt yfir 3ja ara abyrgd sem Y veitir an nokkurs vafa &
.................... purrkara. Svo ma deila um hvort varan eigi ad endast lengur en almennt
gerist. Sem vidurkenning & pvi ad teekid hefdi kannski att ad endast lengur pa munum vid
vera tilbanir ad greida fyrir helming vidgerdarreiknings. Svo tel ég alitsbeidanda vera ad
bera fyrir sig galla & teekinu langt umfram pa tvo manudi sem segir til i 16gum par sem
han talar um ad varan hafi bilad i byrjun sumars.

Vv
Nidurstada keerunefndarinnar

Karunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad &greiningur alitsbeidanda og Y
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. 16g nr. 87/2006 um breytingu & I6gum um
lausafjarkaup, 16gum um pjoénustukaup og légum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Agreiningur adila
fellur undir 16g nr. 48/2003 um neytendakaup.

Alitsbeidandi tiltekur ekki nanar hvenar purrkarinn biladi en pad hafi verid i
byrjun sumars. [ alitsbeidni kemur fram ad Y hafi neitad abyrgd a purrkaranum pott ekki
sé tekid fram hvener pad var. Fyrir liggur ad purrkarinn var skodadur af fagmanni 13.
september sl. og styring hans pa demd onyt. Alitsbeidnin barst keerunefndinni i hendur
24. september sl. Keerunefndin telur eins og framangreindum atvikum malsins er hattad
ad byggja megi a pvi ad kvortun alitsbeidanda vegna bilunarinnar hafi verid sett fram i
samraemi vid akveedi 1. mgr. 27. gr. laga nr. 48/2003.

I 15. gr. laga nr. 48/2003 um neytendakaup er kvedid 4 um pad hvada eiginleika
sOluhlutur eigi ad hafa og segir par i b-1id 2. mgr. ad hann eigi ad ,,hafa pa eiginleika til
ad bera sem neytandinn maétti veenta vid kaup & slikum séluhlut ad pvi er vardar endingu
og annad.“ Sé svo ekki telst sdluhlutur vera galladur, sbr. dkveedi a-lidar 1. mgr. 16. gr.
somu laga. Soluhlutur telst po ekki galladur nema gallinn sé ,,hvorki s6k neytanda né
stafar af adsteedum sem hann varda“ eins og segir i 1. mgr. 26. gr. laganna. Keerunefndin
alitur pegar tekio er tillit til pess ad purrkari alitsbeidanda var ekki nema taeplega fjogurra
a pegar alvarleg bilun kom fram i honum verdi ad telja hann galladan i skilningi
framangreindra lagadkvada enda ekkert komid fram um agd alitsbeidandi eigi par sok 4.

par sem fram kemur i gdgnum malsins ad purrkarinn hafi verid seldur med
pbriggja ara abyrgo er rétt ad benda a ad i 1. malslid 3. gr. neytendakaupalaga segir ad ekKi
sé heimilt ad semja um eda bera fyrir sig kjor sem eru neytanda éhagstedari en leida
myndi af 16gunum. Petta pydir ad kaupandi a ad lagmarki rétt & pvi ad seljandi beeti, i
samraemi vid akvadi laganna, Ur peim gollum sem reynast vera & séluhlut. Samningar um
minni rétt ad pessu leyti eru pvi 6gildir og hafa ekki pydingu i vidskiptum en hins vegar
eru gildir samningar um rikari rétt en I6gin kveda & um.

[ 27. gr. neytendakaupalaganna, nr. 48/2003, segir m.a. eftirfarandi:



,,0Ef s6luhlutur er galladur ber neytanda ad tilkynna seljanda um ad hann muni bera
gallann fyrir sig an &steedulauss dréttar fra pvi ad hann vard galla var eda matti verda hans
var. Frestur neytanda til ad leggja fram kvortun er aldrei styttri en tveir manudir fra pvi
ad hann var galla var.

oEf neytandi leggur ekki fram kvortun innan tveggja 4ra fra peim degi er hann veitti
s6luhlut vidtoku getur hann ekki borid gallann fyrir sig sidar. Ef soluhlut, eda hlutum
hans, er a&tladur lengri endingartimi en almennt gerist um s6luhluti er frestur til ad bera
fyrir sig galla i fimm &r frd pvi ad hlutnum var veitt vidtaka ...

I skyringum vid 27. gr. frumvarpsins sem vard ad l6gum nr. 48/2003 segir m.a.:

»Mat & pvi hversu langur endingartimi séluhlut er &tladur er unnt ad byggja 4 pvi mati
sem fram fer skv. b-lid 2. mgr. 15. gr. frumvarpsins. bvi parf m.a. ad lita til pess hvers
neytandi matti veenta vid kaup & slikum hlut. Framleidendur séluhluta hafa 6lik markmid
vid framleidslu hluta hvad vardar endingartima peirra. Endurspeglast petta m.a. i verdi og
markadssetningu hlutanna. Ef vafi er um pad hversu langan endingartima hlut er stlad ad
hafa er rétt ad vafinn falli fimm &ra reglunni i hag. Med endingartima séluhlutar er att vid
pad hvad hlutnum er etlad ad virka lengi & vidunandi hatt. Til demis fellur pad ad hlutur
verdi Ureltur vegna teekniframfara ekki undir akvaedid. Aatladur endingartimi séluhlutar
er byggdur a venjulegri notkun.*

Edlilegur endingartimi purrkara getur vissulega verid mismunandi eftir tegundum.
Pott ekki sé hegt ad sla pvi fostu i eitt skipti fyrir 61l hver sé edlilegur endingartimi
burrkara er pad alit keerunefndarinnar ad kaupandi megi blast vid pvi ad purrkari peirrar
tegundar sem alitsbeidandi keypti eigi ad endast lengur an bilana en tep fjogur ar. Med
visan til pess sem ad framan er rakid af 27. gr. neytendakaupalaga og skyringum i
greinargerd alitur keerunefndin ad med tilliti til pess ad ekki lidu nema teeplega fjogur ar
fra pvi ad alitsbeidandi keypti purrkarann par til alvarleg bilun kom fram i honum hafi
alitsbeidandi ekki glatad rétti til pess ad bera fyrir sig gallann og seljanda beri pvi ad
greida kostnad af vidgerd purrkarans eins og alitsbeidandi gerir krofu til, en Y hefur
reyndar bodist til pess ad greida helming vidgerdarkostnadarins.

VI
Alitsord
Y ber ad gera vid a sinn kostnad purrkara alitsbeidanda, X.
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