M-158/2010 Alit 31. jantar 2011

Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa

Hinn 31. jantar 2011 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljédandi alit
i malinu nr. M-158/2010:

|
Alitaefni og kréfugerd
Hinn 6. desember sl. bad X, um &lit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa
vegna kaupa & bifreidinni xx af Y. Alitsbeidandi segir galla hafa verid & bifreidinni og
gerir krofu til pess ad seljandi greidi 70% af vidgerdarkostnadi & peim sem hafi verid kr.
1.075.989. b4 gerir alitsbeidandi krofu til pess ad seljandi greidi flugfargjald fyrir prja fra
Hofn i Hornafirdi til Reykjavikur.

11
Malsmedferd kerunefndarinnar

Med bréfi, dags. 13. desember sl., gaf keerunefndin seljanda kost & andsvérum og
frest til pess til 23. desember. Logmadur seljanda 6skadi eftir lengri fresti sem var veittur
og béarust andsvor hans 4. janudar sl. Med bréfi, dags. 17. janGar, var alitsbeidanda gefinn
kostur & ad gera athugasemdir vid andsvor seljanda og barust paer 20. janGar. Med bréfi,
dags. 25. januar sl., var adilum tilkynnt ad malid hefdi verio tekid til afgreidslu
keaerunefndarinnar.

11
) Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda
| alitsbeioni segir m.a. eftirfarandi:

,bann 19. april 2010 kaupir undirritud X Kia Sorento xx af Y i gegnum bilaumbodid
Holdur sem er umbodsadili Kia & Akureyri. Strax byrjudu ad koma i 1jos rafmagnsbilanir
sem komu og foru svo ekki var haegt ad kikja a pad en pad var svo 10. juli pegar ég var &
feroalagi med fjélskylduna ad billinn byrjadi ad reykja, var staddur mitt a milli Hafnar og
Djupavogs og reyndi pvi ad komast a nasta verkstedi sem var & H6fn i Hornafirdi en
billinn drap & sér a midri leid. EkKi var haegt ad fa adstod ad koma bilnum til Hafnar fyrr
en daginn eftir, pvi vard ég og fjolskylda min ad fa far & H6fn og gista par eina nétt.
Neesta dag kemur A bifvélavirki fra verkstedinu & Hofn og seekir bilinn med okkur og
fyrsta sem hann spyr hvort hafi verid rafmagnsbilanir. Bilnum er komid 4 Hofn og A
staofestir ad 6ryggjaboxid var 6nytt vegna pess ad bleyta hefdi legid & pvi i langan tima.
Vid nénari skodun kom i 1jés ad tarbinan og heddid var farid. A hafdi samband vid Z Gt
af biluninni og B starfsmadur par upplysir hann ad pvi ad billinn sé ekki keyptur i
gegnum umbodid heldur fluttur inn. Eg hafdi pa samband vid seljandann Y sem stadfestir
bad og gefur upp nafn & manni sem flutti bilinn inn, hann heitir Asgeir Sigurdsson en
sagdist ekki vita hvadan billinn keemi. Eg hafdi samband vid Asgeir og hann stadfestir ad
hafa flutt bilinn inn en vildi ekki gefa upp hvadan. P4 gerum vid okkur ljost ad pad veeri
ekki allt med felldu med kaupin a bilnum pratt fyrir ad hafa keypt bilinn i gegnum
umbodsadila Kia & Akureyri. Eg vard ad vita hvadan billinn kaemi til ad athuga hvort
umbodid i pvi landi teeki &byrgd & gallanum.



B hja Z segir strax vio A ad skipta purfi um pakkningar undir spissunum pvi ad pad sé
framleidslugalli i bilnum og pess vegna hafi pakkningarnar gefid sig. Petta vissi B um
leid og A fra Hofn sagdi honum hvad var ad bilnum. B hafdi samband vid umbodid i
Koreu og fér fram a ad peir taki patt i viogerdarkostnadi en peir neitudu strax og svorudu
pvi ad billinn hafi verid gerour fyrir Kéreumarkad og dottid ar allri abyrgd pegar billinn
for ur landi. Z aftur & moti hefdi tekid & sig 50-70% vidgerdarkostnad ef ad billinn hefdi
verid keyptur i gegnum umbodid og medfylgjandi er bréf fra peim.

Eg hafdi samband vid seljanda um leid og kom i 1j6s hversu mikill kostnadur og bilun
betta veeri og bad hann um ad taka patt i kostnadi og fékk sattasemjara FiB til ad adstoda
mig. Seljandi sampykkir pad en svo pegar sattasemjari hefur samband vid hann pegar
bifreid er klar pa neitar Y seljandi ad taka patt i kostnadi. Pegar A er ad setja lokahdnd &
vidgerdina kemur i ljés ad vatnskassinn er onytur lika og vard ad kaupa nyjan kassa og
tafdist vidgerd enn lengur.

Vid faum bilinn afhentan & H6fn 3. september, par med var sumarfriid okkar dnytt,
billaus allan pennan tima og mikill kostnadur fyrir okkur. Kostnadur & flugi & milli
Hafnar og Reykjavikur, fjolskyldan billaus i 2 ménudi og &ttum vid engan rétt &
bilaleigubil par sem billinn var innfluttur eins og 4dur kom fram. I ljési pessa teljum vid
edlilegt ad gera krofu um 70% endurgreidslu kostnadar a vinnu og varahlutum asamt
flugfargjaldi milli Hafnar og Reykjavikur fyrir 3 manna fjolskyldu. Tekid skal fram ad
vid hofdum mikid fyrir pvi ad halda 6llum kostnadi nidri, péntudum varahluti erlendis fra
med adstod Framtaks Blossa og Varahlutaverslunar Kistufells. Heildarkostnadur vegna
vidgerda var kr. 1.075.989 en hefdi getad verid hatt i 2.000.000 kr. ef varahlutir hefdu
ekki verid pantadir erlendis fra. Vid hefoum aldrei keypt bifreidina ef vid hefoum vitad
a0 hun var ekki flutt inn af umbodinu.

[ bréfi FIB sem ritad er fyrir hond alitsbeidanda 30. september 2010 til seljanda er
kostnadur vid vidgerd sundurlidadur med eftirfarandi haetti:

Bilanaleit og rafmagnsvidgerd i malabordi Vinna 23.600
Varahlutir 26.567
Samtals 50.167
Vidgerd a keelikerfi Vinna 41.300
Varahlutir 48.797
Samtals 90.097
Vidgerd a heddi og turbinu Vinna o.fl. 248.680
Varahlutir 680.995
Samtals 926.675
Flutningskostnadur Samtals 10.050
Kostnadur samtals 1.075.989

Alitsbeidandi hefur lagt fram reikninga fyrir greiddum kostnadi og koma
fjarhaedir peirra neer alveg heim og saman vid framangreindar télur. EKki er p6 lagour
fram reikningur fyrir flutningskostnadi, kr. 10.050 , en samkvaemt upplysingum fra C,
eiginmanni, alitsbeidanda, er um ad raeda kostnad vid flutning & varahlutum en ekki a
bifreidinni sjalfri. Flutningur a bifreidinni til Hafnar hefdi kostad um kr. 30.000 en ekki
sé kostnadur er ekki hluti af krofu alitsbeidanda.



pa hefur alitsbeidandi lagt fram reikning fyrir flugfargjold fra H6fn i Hornafirdi,

dags. 10. jali 2010, fyrir prja, samtals ad fjarhaed kr. 28.700.

\Y]
) Andsvor seljanda
| andsvorum l6gmanns seljanda segir ad seljandi hafi verid buinn ad eiga

bifreidina i fjogur ar adur en alitsbeidandi keypti hana. I juli sl. hafi alitsbeidandi haft
samband vid seljanda og sagt honum ad tdrbina i bifreidinni hefdi bilad. | september
hefdi verid haft samband vid seljanda fra Félagi islenskra bifreidaeigenda og um pad
spurt hve mikid seljandi &tladi ad greida af vidgerdarkostnadinum. Seljandi hafi ekki
verid tilbuinn til pess ad svo stoddu en i bréfi, dags. 30. september sl., hefdi seljandi
fengid bréf og hann krafinn um greidslu & vidgerdarkostnadinum an pess ad nokkur gogn
veru 16gd fram um pennan kostnad eda hvers vegna bilunin hefdi att sér stad. ba segir
ordrett i andsvorunum,

,Bifreidin var afhent soknaradila 19. april sl. Vid pad timamark verdur ad mida pegar
meta & hvort ad bifreidin hafi verid afhent géllud sbr. 1. mgr. 21. gr. laga nr. 50, 2000.
pad er sOknaradila ad sanna ad svo hafi verid, en eins og malid liggur fyrir hefur hann
ekki gert pad. pad virdist byggt & pvi ad um framleidslugalla hafi verid ad reeda. pessi
alyktun er byggd 4 aliti starfsmanns Z, sem mun vera med umbod fyrir KIA & islandi.
bessi madur hefur hins vegar aldrei skodad bifreidina, hvorki fyrir né eftir ad bilunin
vard, svo ad varnaradili getur alls ekki fallist & ad bifreidin hafi verid gollud pegar hin
var afhent séknaradila.

Eftir ad krafa kom fra soknaradila pa kynnti varnaradili sér hvort ad tilkynning hafi borist
fra framleidanda um pennan etlada framleidslugalla. Slik tilkynning hafdi ekki borist
Ho6ldi hf. & peim tima sem varnaradili atti bifreidina. Sidla rs 2010 mun hins vegar haf
komid abending um ad athuga spissa i bifreidum af pessari tegund af argerd 2007 og
argeroum framleiddum sidar. bad verdur ad hafa i huga i pessu sambandi ad varnaradili
var buinn ad eiga bifreidina i teep fjogur ar pegar hann seldi hana og aka henni um 58.000
km. an pess ad borid hafi & gollum i henni. Pann tima var bifreidin i reglulegri pjonustu
hja verkstaedi, sem vidurkennt er af KIA umbodinu. bad er med nokkrum olikindum ef
bifreidin hefdi verid gollud eins og soknaradili byggir & ad sa galli hefdi ekki verid
kominn fram & peim langa tima sem varnaradili atti bifreidina. Pad er enn 6liklegra ad
verkstaedid hefdi ekki 14tiod vita ef tilkynning hefdi verid komin fram um framleidslugalla
& medan varnaradili atti bifreidina.

Varnaradili telur ad ekki sé vid hann ad sakast vegna peirrar bilunar sem vard i
bifreidinni. Soknaradili var buinn ad aka bifreidinni um 8.000 km pegar hun biladi.
Skyringu a biluninni i bifreidinni er ad finna i gégnum sem séknaradili leggur fyrir
nefndina. I greinargerd sem dags. er 4. desember s.1. er lysing soknaradila & pvi hvernig
hann vard var vid bilunina. Par segir ad hann hafi verid staddur & milli Hafnar og
Djupavogs og bifreidin hafi pa byrjad ad ,reykja“. Soknaradili, sem var med hjolhysi i
togi ,,reyndi ad komast & naesta verkstaedi sem var & Hofn“. Sidan segir ad bifreidin hafi
drepid & sér & miori leid. Pad er med miklum 6likindum ad bregdast vid med pessum
heetti p.e. ad aka bifreidinni med hjolhysi 1 togi eftir ad hun fer ad ,,reykja®. bad er 1jost
ad soknaradili atti ad drepa & bifreidinni pegar i stad eftir ad hann vard var vid 6edlilegan
reyk. bad er augljost af lysingu soknaradila ad hann taldi reykinn fra bifreidinni
Gedlilegan. Med pvi ad aka bifreidinni par til ad han drap & sér olli s6knaradili tjoninu &
bifreidinni. Ef hann hefdi synt edlilega adgeetni er Gtilokad ad bifreidin hefdi breett Gr sér.
Séknaradili verdur pvi ad bera tjon sitt sjalfur.



AJ lokum pa virdist eins og séknaradili byggi & pvi vid mat & botaskyldu varnaradila
skipti mali ad bifreidin var ekki flutt inn af umbodsadila KIA & Islandi. bessi malsastaeda
er mjog langsott. Pad er eins og soknaradili gefi sér ad KIA hefdi baett honum tjon hans
sem svarar allt ad 70%. Engin gogn liggja fyrir um ad framleidandi hefdi baett tjonid upp
ad pessu marki eda hefdi yfirleitt beaett pad ad nokkru marki. bad sem skiptir pé
meginmali vardandi pessa malséastaedu er ad soknaradili fékk ferilskra og skodunarvottord
bifreidarinnar vid kaup & henni. bessi gbgn bera med sér ad bifreidin var ekki flutt inna af
umbodi KIA & Islandi. Soknaradili sa ekki astedu til ad skoda bifreidina sjalfur vid
kaupin heldur fékk til pess annan mann. Framangreind gégn lagu fyrir vid kaupin og voru
afhent sdknaradila, svo ad hann hafdi alla moguleika til ad kynna sér pau. Hafi hann ekki
gert pad er ekki vid varnaradila ad sakast sbr. 1. mgr. 20. gr. laga nr. 50, 2000.
Helst er ad skilja malatilbinad séknaradila pannig ad hann byggi kréfu sina & 19. gr. laga
nr. 50, 2000. Varnaradili feer ekki séd ad soknaradili hafi synt fram & atvik i pessu mali
sem geti fallid undir framangreint akveedi. Astaedan fyrir pvi ad bifreidin braeddi ar sér
liggur fyrir og er par byggt & upplysingum séknaradila sjalfs. Ekkert liggur fyrir um ad
bilunin verdi rakin til framleidslugalla.
Verdi krofu soknaradila ekki hafnad pa gerir varnaradili athugasemdir vid kréfugerd
sOknaradila. bad er ekki hagt ad stadreyna ad peir reikningar sem lagdir eru fram vardi
eingdngu vinnu og efniskostnad vegna vélavidgerdar a bifreidinni. Af hverju & varnaradili
ad greida 70% af kostnadi vid vidgerd & bifreid sem var rimlega fjégurra ara? Einu rokin
eru pau ad sennilega hefdi framleidandi greitt allt ad 70% af kostnadinum, ef bifreidin
hefdi verid flutt inn af umbodinu. petta eru ekki rok fyrir bétadbyrgd varnaradila.
Séknaradili vissi eda matti vita vid kaupin ad bifreidin var ekki flutt inn af umbodinu.
Spurning er hvort ad framsetning kréfunnar af halfu varnaradila sé pannig ad kréfugerdin
teljist fullnaegjandi. Varnaradili gerir ekki kréfu um fravisun af peim sékum enda um
atridi ad reeda sem nefndin metur af sjalfsdadum.
A0 lokum bendir varnaradili enn og aftur & ad tjonid vard fyrst og fremst vegna galeysis
sOknaradila og komist nefndin ad pvi ad varnaradila beri ad greida einhvern hluta af tjoni
soknaradila pa er gerd krafa um ad pad hlutfall verdi lekkad, ef krofugerd soknaradila
telst tek.

\Y/

i Athugasemdir alitsbeidanda
| athugasemdum alitsbeidanda segir m.a. eftirfarandi:

,.E yfirmadur verksteedinu Z fékk myndir og upplysingar frd A bifvélavirkja & Hofn, hann
sa strax ad orsokin veeri galli i pakkningum undir spissum sem hann sendi strax austur.
Sem reyndist svo vera rétt hja honum ad um galla veeri ad reeda. Y [Iogmadur seljanda]
talar um ad C hafi synt af sér galeysi med pvi ad keyra afram & bilnum med hjélhysio
aftan a eftir ad billinn byrjar ad reykja en pad er ekki rétt, C stoppadi strax og tok
hjélhysid af og annar bill sem var i samfylgd tok hjolhysid. C hafdi pa samband vid
atvinnubilstjora sem sagdi honum ad Ohatt veeri ad keyra a nasta verkstedi enda gera
menn ekki rad fyrir framleidslugéllum i bilum.*

Vi
Athugun keerunefndarinnar. Ur gégnum malsins
Formadur keerunefndarinnar hafdi samband vid A sem annadist vidgerdina i
bifreidinni @ H6fn i Hornafirdi. Hann sagdi ad i upphafi vidgerdar hefdi hann hleypt vatni
af bifreidinni og hann teldi ad pad hefdi verid pad mikid ad bilunin hefdi ekki stafad af
vatnsskorti. Leki i vatnkassa hefdi komid i 1jés ad vidgerd lokinni pegar bifreidin hefdi
verid sett i gang og hitnad. Sa leki hefdi komid sprungu sem hefdi verid nedst i



vatnskassanum. Fram kom hja A ad hann hefdi aflad sér leidbeininga hja Bilaumbodinu Z
um pad hvernig atti ad framkvaema vidgerdina.

A atti ekki hlut ad pvi ad koma bifreidinni til Hafnar heldur annar adili. Formadur
keaerunefndarinnar hafdi samband vid pann adila, D, og sagdist hann hafa flutt bifreidina a
flutningavagni til Hafnar.

pa hafdi formadur samband vid eiginmann alitsbeidanda sem bifreidinni 0k pegar
han biladi. Hann sagdi ad pegar billinn hefdi verid farinn ad reykja hefdi hjolhysid verid
tekid aftan Gr og onnur bifreid tekid pad i tog. Hann hefdi haft samband vid
atvinnubilstjéra sem talid hefdi 6haett ad aka bilnum afram sem hann hefdi gert og etlad
ad komast & honum til Hafnar. Hann sagdist ekki vanur dieselbifreidum. Eftir 6-10 km
akstur fra pvi ad hjolhysid hefdi verid tekid aftan ar bifreidinni hefdi hdn tekid ad missa
kraft og motorinn farid a yfirsnaning. Hann hefdi reynt ad drepa & bifreidinni sem ekki
hefdi tekist en han sidan sjalf drepid & sér. | framhaldi af pessu hefdi bifreidin verid flutt
til Hafnar & flutningabifreid.

Medal gagna malsins er tolvupdstur frd Félagi islenskra bifreidaeigenda til
starfsmanns Bilaumbodsins Z vegna bifreidarinnar xx og segir par ad hann vardi xx ekinn
67.000 km. I télvupostinum segir svo:

,,Til min hefur leitad C vegna kaupa & pessum bil pann 14.06.2010. bann 10.07.2010 for
vélin ad reykja mikid og i 1jés kom ad tarbina og hedd voru 6nyt sem er talin vera orsék
pbess ad leki var & spissum, sem er pekkt vandamal i pessum vélum. petta faest ekki beett
vegna pess ad billinn var ekki fluttur inn af Kia umbodinu & islandi. NG er spurningin
hvernig afgreidslu petta hefdi fengid hja ykkur ef billinn hefdi verid fluttur inn af ykkur,
og er pa midad vio aldur og akstur sem upplysingar eru um i (Subject).

Svar starfsmanns Bilaumbodsins Z vid télvupdstinum er svohljédandi:

,,Par sem abyrgdin er bdin a bilnum heféum vid sent Gt fyrirspurn til KIA i Kéreu, pessi
fyrirspurn kallast PWA (Prior Work Approval) og i henni kemur fram hver bilunin er,
hver astaedan fyrir henni er talin vera. Einnig inniheldur hun yfirlit yfir pa varahluti og
vinnu sem parf til vid ad framkvaema vidgerd asamt 6llum grunnupplysingum um bilinn
og verkio (verksmidjunumer, 1. skraningardag, akstursstddu, verknumer, dagsetningar
0.p.h.) Einnig parf ad senda ut upplysingar Ur pjonustubdk bilsins um pa pjonustu sem
hann hefur fengid hja vidurkenndum KIA pjonustuadilum. Hvert svar framleidanda hefdi
verid get ég ekki sagt til um en pad fer ad miklu leyti eftir pvi hvort billinn hafi alltaf
fengio fullnagjandi pjonustu hja vidurkenndum KIA pjénustuadilum. Ef svo veeri keemi
mér ekki a ovart ad KIA hefdi greitt 50-70% af vidgerdarkostnadi.”

Vi
Nidurstada keerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa alitur ad vidskipti alitsbeidanda og Y falli
undir valdsvid nefndarinnar, sbr. 16g nr. 87/2006 um breytingu & I6gum um lausafjarkaup,
I6gum um pjoénustukaup og I6gum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr. reglugerdar nr.
766/2006 um keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Vidskipti adila falla undir 16g nr.
50/2000 um lausafjarkaup.

Vid afgreidslu malsins hefur kaerunefndin leitad adstodar sérfreedings, sbr.
heimild i 2. mgr. 4. gr. reglugerdar nr. 766/2006.



Eins og ad framan er rakid keypti alitsbeidandi bifreidina xx 19. april 2010 fyrir
kr. 3.600.000. Bifreidin er argerd 2006 og fyrsti skraningardagur hennar 14. jani s.a.
Samkvemt upplysingum Ur o©kutekjaskrd var seljandi eigandi bifreidarinnar fra
nyskraningu hennar eins og segir i andsvorum seljanda. Bifreidin var pvi teeplega fjogurra
ara hafdi verid ekid 58.000 km pegar kaupin foru fram. Alitsbeidandi hafdi att bifreidina i
teepa prja manudi pegar han biladi a leidinni til Hafnar i Hornafirdi og mun hafa verid
bdin ad aka henni i ca 9.000 km & peim tima.

I kaupsamningi og afsali fyrir bifreidinni xx, dags. 19. april 2010, segir m.a.
eftirfarandi:

,,Okutzki selst i niverandi 4standi sem kaupandi hefur kynnt sér og sattir sig vid,
en seljandi kann ad vera dbyrgur gagnvart kaupanda vegna galla samkvemt almennum
reglum.* ba stadfestir kaupandi med undirskrift sinni ad bifreidasali hafi vakid athygli
hans & peim rétti ad lata 6hddan adila meta astand oOkutaekisins. Ekki kemur fram ad
alitsbeidandi hafi 1atio fagadila ,,astandsskoda“ bifreidina adur en kaupin foru fram.

Karunefndin &litur ad um kaupin gildi 19.- 20. gr. laga nr. 50/2000, en par segir
m.a. eftirfarandi.:

19. gr. Hlutur seldur ,i pvi dstandi sem hann er”. Sala & uppbooi.
LIpott s6luhlutur sé seldur ,,i pvi astandi sem hann er” eda med 6Orum apekkum
almennum fyrirvara telst hann galladur pegar:
a. hluturinn svarar ekki til peirra upplysinga sem seljandi hefur gefid um hann,
eiginleika hans eda not og &tla ma ad pessi atridi hafi haft ahrif & pad ad kaup gerdust;
b. seljandi hefur vid kaupin vanrakt ad gefa upplysingar um atridi sem verulegu mali
skipta vardandi hlutinn eda not hans og seljandi hlaut ad pekkja til og kaupandi matti etla
ad hann fengi upplysingar um, enda megi &tla ad vanrakslan hafi haft ahrif & kaupin eda
c. astand soluhlutar er til muna verra en kaupandi hafdi asteedu til ad stla midad vid
kaupverd og atvik ad 6dru leyti.
20. gr. Vond trd kaupanda, rannsokn fyrir kaup o.fl.
OKaupandi getur ekki borid neitt pad fyrir sig sem galla sem hann vissi eda matti vita um
begar kaupin voru gero.
[OHafi kaupandi rannsakad séluhlut adur en kaupin voru gerd eda hafi hann an gildrar
asteedu latio undir hofud leggjast ad sinna hvatningu seljanda um slika rannsokn getur
kaupandi ekki borid fyrir sig neitt pad sem hann hefdi pa att ad veita athygli. petta gildir
b6 ekki ef seljandi hefur synt af sér vitavert galeysi eda framferdi hans ad 6dru leyti verid
andsteett heidarleika og gddri tru.

I framangreindum &kvaedum er annars vegar kvedid a4 um upplysingaskyldu
seljanda og hins vegar skodunarskyldu kaupanda auk pess sem i c-lid 1. mgr. 19. gr. er
kvedid & um pad ad soluhlutur sé galladur pegar astand hans er til muna verra en
kaupandi hafdi asteedu til ad atla midad vid kaupverd og atvik ad 6dru leyti.

Allitsbeidandi segir ad strax eftir afhendingu bifreidarinnar hafi komid i ljos
bilanir i rafmagnskerfi sem komid hafi og farido og pvi ekki hagt ad skoda per. pa
fullyrdingu telur keerunefndin ekki astaedu til ad draga i efa, en i 1jos kom ad 6ryggjabox
var onytt og nytt purfti ad setja i bifreidina. Keerunefndin alitur ad byggja megi & pvi ad
pessi galli hafi komid pad snemma fram ad hann hafi verid til stadar pegar kaupin voru
gerd og hafi pvi verio um leyndan galla ad reeda sem seljandi beri abyrgd a.

Reikningar sem alitsbeidandi hefur lagt fram fyrir kostnadi vegna skipta a
oryggisboxinu eru ad fjarhaed kr. 50.167.



A0 pvi er vardar leka i vatnskassa bifreidarinnar er ekki ad sja af gognum malsins
ad sa leki hafi uppgotvast fyrr en i lok vidgerdar bifreidarinnar & H6fn og ekki kemur
fram i alitsheidni ad alitsbeidandi hafi sjalf ordid vor vid leka i vatnskassanum eda ordid
ad beeta a vatni svo Oedlilegt meetti teljast. Keerunefndin telur ad ekki sé haegt ad byggja a
pvi ad hér sé um galla ad reda sem verid hafi i bifreidinni pegar hin var afhent og verdi
abyrgd vegna hans pvi ekki 1690 a seljanda.

AQ pvi er vardar bilanir i vél bifreidarinnar alitur keerunefndin ad byggja verdi a
pvi ad péttingarnar undir spissum hafi ekki verid i lagi og miklar likur eru a pvi ad asteda
pess sé su ad spissarnir hafi ekki verid rétt hertir i verksmidju. Fram kemur i gégnum
malsins ad pekkt sé ad bifreidir af pessari tegund seu med pennan galla og verdur ekKi
séd ad sérstoku mali skipti i pvi sambandi pott innflytjandi pessara bifreida hafi einungis
innkallad bifreidir fra arinu 2007 og sidari arum. Rdng eda 6n6g herding spissanna leidir
til pess péttingarnar gefa sig og sidan ad bruninn eda brunnin hraolia kemst upp med
spissunum sem sot i formi ledju eda kdggla a steerd vid kaffiduft og getur leysts upp er
petta blandast maétoroliunni og sidan skolast nidur i ponnu og safnast sidan saman i
grofsigti smuroliudeelurnar og pa fer pad finasta ar i smursiunni sjalfri. Smurgeta
oliudeelunar minnkar af peim astsedum ad han naer ekki ad sjiga pad sem hun parf af oliu
til pess ad geta smurt alla smurfleti vélarinar. begar svona fer getur pad haft ymsar
afleidingar i for med sér p.& m. paer ad peir hlutir sem eru stadsettir efst i vélinni fa litla
sem enga oliu, knastaslegur skemmast og sémuleidis fodringar i turbinu med peim
afleidingum ad ,hverfillinn*“ i turbinunni slest utan i veggi kudungsins og hann
skemmist. Ad auki pegar veélin fer ad sjaga oliu fra afgastarbinuni vegna skemmdana a
fédringunum og péttingum i turbinuni ner vélin ad nyta pa oliu i brunan og fer &
yfirsnlning vid pad myndast hringras sem ekki er haegt ad rjufa fyrr en eitthvad gefur sig
i vélinni eda maétorolian minkar pad mikid ad hun hettir ad streyma i tarbinuna. Vid petta
fer allt smurkerfi vélarinnar i 6lag sem getur leitt til pess ad vélin braedi ar sér sem var po
ekki i pvi tilviki sem hér um raedir en hefur vaentanlega litlu munad. bessar bilanir sem ad
framan er lyst komu fram i bifreid alitsbeidanda og benda eindregid til pess ad orsokina
sé ao finna i pvi ad péttingarnar undir spissunum hafa gefid sig vegna 6nogar herslu
spissanna sem hafi ekki verid rétt hertir i verksmidju framleidandans. Adrar afleidingar
virdast ekki hafa komio fram i bifreid alitsbeidanda en vidgerdamadur kvedst hafa leitad
radlegginga hja Bilaumbodinu Z hvernig vidgerdinni skyldi hagad og ekki er annad vitad
en bifreid alitsbeidanda sé nu i lagi.

[ pvi mali sem kaerunefndin hefur hér til medferdar telur hiin ad 6hjakvaemilegt sé
ad lita til pess ad eftir ad i 1jos var komid ad ekki var allt med felldu med &stand
bifreidarinnar var henni ekid afram par til métorinn for & yfirsndning og drap a sér sem
orugglega hefur aukio peer skemmdir & motor bifreidarinnar sem leiddu til pess ad hun for
ad reykja 6edlilega mikid. Okumadur hefdi ekki att ad hreyfa bifreidina eftir ad petta kom
i 1j6s. Enda pott alitsbeidandi hafi leitad alits atvinnubilstjora & pvi hvort 6hett veeri ad
aka bifreidinni afram sem ekki var, verdur seljandi ekki latinn bera abyrgd & peim
mistokum.

Kerunefndin alitur ad byggja megi a pvi ad pegar vid kaupin hafi herslan a
spissunum i bifreidinni ekki verid rétt og péttingar gefid sig og afleiding pess hafi ordid
bilun i vélinni. Hins vegar verdur ad telja yfirgnaefandi likur a pvi, hefdi bifreidin verid
latin ohreyfd eftir ad han for ad reykja 6edlilega mikid, ad vidgerdarkostnadur hefdi ordid



minni en raunin vard, p.e. ad adeins hefdi purft ad skipta um tarbinuna. Verdur ad taka
tillit til pess vid akvordun béta i malinu.

Kerunefndin telur ad byggja verdi & pvi ad vid kaupin & bifreidinni hafi
framangreint élag verid & spissunum og pvi hafi um leyndan galla verid ad reda a
bifreidinni vid kaupin. M& i pvi sambandi lita til pess ekki lidu nema teepir prir manudir
fra kaupunum par til bifreidin biladi og & peim tima synist akstur alitsbeidanda ekki hafa
verid meiri en ca 9.000 km.

Samkveaemt pvi sem ad framan segir alitur keerunefndin ad tvenns konar gallar hafi
verid & bifreidinni vid kaupin og astand hennar hafi verid til muna verra en kaupandi
hafdi asteedu til ad setla midad vid kaupverd og atvik ad 6dru leyti, sbr. akvaedi c-lidar 19.
gr. laga nr. 50/2000. Keerunefndin alitur pvi ad alitsbeidandi eigi rett & skadabotum ur
hendi seljanda, sbr. akvaedi 30. gr. laga nr. 50/2000.

Karunefndin litur svo & ad telja verdi flutningskostnad & varahlutum vera hluta af
vidgerdarkostnadi. Kerunefndin alitur ad telja verdi ferdakostnad fra HoOfn til
Reykjavikur, sem alitsbeidandi hefur lagt fram reikning fyrir, afleitt tjon af peim géllum
sem ad framan er lyst og beri ad taka tillit til hans vid akvoroun skadabota. begar allt
framanskrad er haft i huga er pad nidurstada kaerunefndarinnar ad seljanda beri ad greida
alitsbeidanda kr. 500.000 i skadabaetur.

Vi
Alitsord
Seljandi, Y, greidi alitsbeidanda, X, kr. 500.000.

Fridgeir Bjornsson
formadur

Olafur R. Gudmundsson Hildigunnur Hafsteinsdattir



