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Akvordun nr. 12/2011

Auglysingar Morgunbladsins um lestima og dreifingu
Fréttabladsins og Morgunbladsins

l.
Erindid

pann 3. febrdar 2010 barst Neytendastofu erindi 365 midla ehf., dags. 16. desember 2009, par
sem kvartad er yfir auglysingum Morgunbladsins. I erindinu kom fram ad 365 midlar telji
Morgunbladid brjota gegn akvedum 2. og 4. mgr. 6. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med
vidskiptahattum og markadssetningu, med birtingu auglysinganna.

Kvortunarefnid er pripeett par sem i fyrsta lagi er kvartad yfir upplysingum um askrifendur og
dreifingu. I lj6svakaauglysingu Morgunbladsins segi ad Fréttabladinu sé ,,adeins dreift inn &
heimili @ hofudborgarsveedinu . Pad sé ekki rétt par sem Fréttabladinu sé dreift inn & heimili Ut
um allt land, en greida purfi fyrir pa dreifingu alveg eins og askrifendur Morgunbladsins purfi ad
gera. | prentauglysingu Morgunbladsins segi ad Fréttabladinu sé adeins dreift til , hluta“
hofudborgarsveedisins. betta ordalag geri 365 midlar athugasemdir vid par sem Fréttabladinu sé
dreift til meira en 99% hdfudborgarsvaedisins og einu svaedin par sem bladinu sé ekki dreift sé
Alftanes og Kjalarnes. Ordalagid ,, hluti “ sé pvi villandi og skirskoti til pess ad dreifingin nai til
mun minni hluta hofudborgarsvadisins en raunin se.

Auk pess geri 365 midlar athugasemdir vid ordalag ljosvakaauglysingarinnar par sem
Morgunbladid segi ad sin dreifing sé ,, rétt“. Gerd er athugasemd vid ad Morgunbladid geti leyft
sér ad akveda ad ein tegund askriftar sé réttari en énnur og ad slikri huglaegri skilgreiningu sé
haldid fram sem fullyrdingu i auglysingu. Einnig telji 365 midlar ad villt sé fyrir askrifendum
med pvi ad yja ad pvi ad eingdbngu sé um fridskrift ad reeda hja Fréttabladinu en ekki ad hagt sé
ad panta askrift & visir.is og i gegnum sima, sem askrifendur Fréttabladsins Ut um allt land
notferi sér. 365 midlar telja ad med slikum addréttunum sé vegid ad vidskiptamodeli
Fréttabladsins sem snui ad dreifingu gegn greidslu Gt um allt land.
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[ 68ru lagi er kvartad yfir pvi ad lagdur sé saman lestur Morgunbladsins og mbl.is i
auglysingunum. 365 midlar geri athugasemdir vid pa adferdafredi samanburdarins par sem i
auglysingunum sé tekin saman lestur Morgunbladsins og mbl.is. 365 midlar minni & ad
Neytendastofa hafi pegar gert athugasemdir vid slikan samanburd par sem hann sé villandi og
ekki samanburdarhaefur pegar RUV birti samanburd vid Fréttabladid. Ef Neytendastofa telji ad
slikur samanburdur sé ekki lengur villandi leiki 365 midlum forvitni a ad vita hvort 365 midlar
geti birt auglysingar par sem tekin sé saman samanlagdur lestur, &horf og hlustun & Fréttabladid,
Visi, Stéd 2 og Bylgjuna. bess er krafist ad lestrartdlur Morgunbladsins og heimsoknartolur
mbl.is verdi adgreindar, enda sé lestur dagblada ekki pad sama og heimsékn & vefsidu og veldur
slikur samanburdur ruglingi.

I pridja lagi er kvartad yfir samanburdi & lestima Morgunbladsins og Fréttabladsins i
auglysingunum. Sunnudagsblad Morgunbladsins sé talid med i svokolludum vikulestri en
mikilvaegt sé ad taka fram ad Fréttabladid sé med sex blod en Morgunbladid sjo. 365 midlar telji
pad villandi ad telja saman mismunandi fjolda blada auk pess sem pad sé villandi ad
Sunnudagsbladid sem komi Ut einu sinni i viku sé talio med. Slikur samanburdur a lestri annars
vegar sama blads sem komu Ut sex sinnum i viku og hins vegar blads sem komu Ut sex sinnum i
viku auk annars blads sem komi Ut einu sinni i viku sé villandi og veeri samberilegt pvi ef
Fréttabladio geefi Ut eitthvad timarit einu sinni i viku og teldi pad med i sinum lestrarkénnunum,
sem pad geri ad sjalfségdu ekki.

I prentauglysingu Morgunbladsins sé fullyrding um ,, lestur . 365 midlum leiki forvitni 4 ad vita
a hverju Morgunbladid byggi forsendur og skilgreiningu sina & ,,lestur*. Auk pess telji 365
midlar villandi ad i auglysingu Morgunbladsins sé yjad ad pvi ad lesendur i heild lesi almennt
lengur Morgunbladid en Fréttabladid, en i engu sé vikid ad pvi ad pad virdist sem studst sé vid
tolulegar stadreyndir um ad peir lesendur sem um sé reett eru lesendur Morgunbladsins sem lesi
lika Fréttabladio.

I sjonvarpsauglysingu Morgunbladsins segi ad pad sé ekki pad sama ad ,,sjd“ 0g ,,lesa“. Auk
pbess sé fullyrt ad lesendur Fréttabladsins verji stuttum tima i lestur Fréttabladsins en ad lesendur
Morgunbladsins verji mun lengri tima i lestur bladanna. Taka megi fram ad pegar Fréttabladid
fjalli um lesendur sé fjallad um alla lesendur.

I bréfinu segir ad 365 midlum leiki einnig forvitni 4 ad vita & hverju Morgunbladid byggi
forsendur og skilgreiningu sina & pvi hvad sé ad ,,sjd “ 0g ,,mjog stuttum* 0g ,,mun lengri‘ 0g
telur liklegt ad med slikum stadhafingum sé brotid gegn 4. mgr. 6. gr. laga nr. 57/2005. 365
midlar viti ekki betur en ad Capacent meeli bara lestur. Pad sé enginn melikvardi i gégnunum &
pvi hvad sé stuttur lestimi og hvad sé lengri lestimi. bar nidurstédur bai Morgunbladid til ur
nidurstédum svaranna og 365 midlar geri athugasemdir vid ad 16 minGtur geti talist vera stuttur
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timi en 20 mindtur mun lengri timi. I myndskeidi sjonvarpsauglysingarinnar sé sennilega hagt ad
sja bestu skilgreiningu Morgunbladsins & pvi vid hvad sé att med muninum 4 ad ,,sjd ““ og ,, lesa ““.
Timameling i myndskeidinu sjalfu gefi i skyn ad Morgunbladid sé lesid ad minnsta kosti prisvar
til fimm sinnum haegar en Fréttabladid. Pad sé oOumdeilanlega i mikilli pverségn vid
lestimamalingar Capacent og pvi mjog villandi fyrir neytendur og i raun jafn villandi
framsetning eins og ef skorid veeri nedan af suluritum.

1.
Mélsmedferd

1.
Erindi 365 midla var sent Arvakri, rekstraradila Morgunbladsins, til umsagnar med bréfi
Neytendastofu, dags. 8. febrtiar 2010. I bréfinu var tekid fram ad auk akveeda 2. og 4. mgr. 6. gr.
laga nr. 57/2005, sem visad veeri til i erindinu, teldi Neytendastofa dkveedi 5. og 14. gr. sému
laga geta komid til alita i malinu.

Svar Morgunbladsins barst Neytendastofu med bréfi, dags. 26. febrar 2010. I bréfinu segir ad
aour en gerd verdi grein fyrir efnislegum athugasemdum vid erindid verdi ad koma ad
athugasemdum vid stjornsyslulega medferd maélsins. Visad er i bréf Neytendastofu til
Morgunbladsins, dags. 8. febrtar 2010, par sem fram komi ad stofnunin telji &kveedi 5. og 14. gr.
laga nr. 57/2005 koma til alita i malinu.

I 5. gr. sé melt fyrir um bann gegn Gréttmaetum vidskiptahattum en peir séu skilgreindir i 111.-V.
kafla laganna. Skv. 14. gr. sé Oheimilt ad veita m.a. rangar, Ofullngegjandi eda villandi
upplysingar i auglysingum eda med 6drum heetti eda beita 6drum slikum vidskiptaadferdum sem
sama marki séu brenndar gagnvart keppinautum.

Ad teknu tilliti til hinna alvarlegu fullyrdinga i malatilbinadi 365 midla telji Morgunbladid ad
pad sé ekki i samremi vid logmetisreglu og rannséknarreglu stjornsysluréttarins ad
Neytendastofa meti pad, an pess ad hafa gert Morgunbladinu kleift ad neyta andmeelaréttar sins,
hvort og hvada lagadkveedi auglysingarnar kunni ad falla undir, sérstaklega ad teknu tilliti til
rangfeersina i erindi 365 midla. A3 mati Morgunbladsins sé Neytendastofu einungis kleift ad
meta hvort akvaedi 5. og 14. gr. laga nr. 57/2005 komi til &lita eftir ad hafa kynnt sér andstad
sjonarmid Morgunbladsins og med peim heetti lagt hlutleegt mat & fullyrdingar 365 midla,
fullyrdinga sem annad hvort séu efnislega rangar eda byggdar & misskilningi.

Bent er a ad kvortunarefni 365 midla sé mjog afmarkad par sem pad vardi einungis 2. og 4. mgr.
6. gr. laga nr. 57/2005. Med tilvisun til 5. gr. laganna hafi Neytendastofa hugsanlega utvikkad



erindi 365 midla til 4&kveeda 8. gr., 9. gr., 10. gr., 11. gr., 12. gr., 13. gr., 14. gr., 15. gr. og 15. gr.
a. somu laga, &n nokkurs rokstudnings og adur en Morgunbladinu hafi verid gefinn kostur & ad
neyta andmeelaréttar. Morgunbladid telji pessa stjérnsyslu ekki vera i samraemi vid &durnefndar

meginreglur stjoérnsysluréttarins og brjota i baga vid goda stjornsysluhatti.

Med visan til pessa 6ski Morgunbladid eftir rokstuddri afstodu Neytendastofu til pess hvada
lagadkveeda i 111.-V. kafla laga nr. 57/2005 stofnunin vilji ad Morgunbladid taki afstodu til.

I bréfinu askilur Morgunbladid sér rétt til ad geeta réttar sins hvad pennan patt malsins vardi &
sidari stigum, p.m.t. med malskoti til &fryjunarnefndar neytendamala, med kvortun til
umbodsmanns Alpingis eda fyrir almennum démstolum.

I bréfinu er kvortunum 365 midla svarad i sému rod og i erindinu. Um fyrsta kvortunarlidinn
segir ad tilvisun 365 midla til auglysingarinnar vegna dreifingar sé rong. I auglysingunni segi:

,bad er ekki pad sama ad dreifa ut um allt og ad dreifa a réttan stad. Fréttabladinu er adeins
dreift inn & heimili & hofudborgarsvaedinu og & Akureyri. Morgunbladinu er dreift inn & heimili
allra askrifenda sinna vids vegar um landid. Morgunbladid — meira fyrir lesendur.

Morgunbladid takmarki sig pvi ekki vid hofudborgarsveedid, eins og haldid sé fram af 365
midlum, heldur sé Akureyri tilgreind lika. P4 sé fullyrding 365 midla um ad Fréttabladinu sé
dreift inn & heimili Gt um allt land ekki i samreemi vid pad sem fram komi & heimasidu
fyrirtaekisins, visir.is. A heimasidunni segi ad Fréttabladinu sé dreift i lGgur i flestum hverfum
héfudborgarsvaedisins sem og & Akureyri, en & 6drum sterri stddum tryggi Fréttabladio sem
vidtekasta dreifingu med stadsetningu Fréttabladakassa vidsvegar um hverfi. Ad teknu tilliti til
pessa sé fullyrding um ad Fréttabladinu sé adeins dreift inn & heimili & héfudborgarsvaedinu og &
Akureyri rétt.

Tilvisun 365 midla til auglysingar Morgunbladsins vegna notkunar a ordinu ,, Aluta“ sé einnig
rong. I auglysingunni segi:

., bad ad dreifa er ekki sama og ad dreifa inn a heimili — Pessi einféldu sannindi koma vel i 1jos
pegar borin er saman dreifing Fréttabladsins og Morgunbladsins. Fyrrnefnda bladinu er adeins
dreift inn & heimili & hluta héfudborgarsvaedisins og & Akureyri. Morgunbladid er borid heim til
allra askrifenda hvar sem peir bua a landinu. *

Skv. pessu bendi auglysing Morgunbladsins a pa stadreynd ad Fréttabladinu sé einungis dreift
inn & hluta heimila & hofudborgarsvedinu og & Akureyri, en ekki eingbngu a
hofudborgarsvaedinu, eins og skilja megi af malatilbinadi 365 midla. Auk pess sé ekki tekid fram



i auglysingunni ad dreift sé til hluta h6fudborgarsvedisins, eins og fullyrt sé af halfu 365 midla,
heldur segi ad dreift sé inn & heimili & hluta hofudborgarsvadisins og & Akureyri.

Hvad vardi athugasemdir 365 midla vid notkun ordsins ,, luta “ sérstaklega, beri ad taka fram ad
samkvaemt fyrsta tolubladi Hagtidinda Hagstofu Islands 2008 var heildarfjoldi ibGa & landinu
Ollu hinn 1. janGar 2008 samtals 313.376 einstaklingar. Samkvaemt sama riti teljist eftirfarandi
sveedi til hofudborgarsveedisins: Reykjavik, Kopavogur, Hafnarfjorour, Gardabeer, Mosfellsbar
meginbyggd, Mosfellsber Mosfellsdalur, Seltjarnarnes, Alftanes (Bessastadahreppur),
Grundahverfi (Reykjavik) og famennari stadir. A pessu svadi bjuggu 1. jantar 2008 samtals
196.564 einstaklingar. Af pvi leidir ad 62,72% landsmanna hafi buid & hoéfudborgarsvadinu, en
edli mélsins samkvemt sé einungis hluti heimila landsmanna & pvi landsvaedi sem einungis
62,72% landsmanna bui &.

I pessu sambandi er tekid fram ad Morgunbladid telji ordanotkun 365 midla & ordasambandinu
., dreift til meira en 99% hofudborgarsveedisins *“ 6edlilega. Pannig orki pad tvimeelis hvort unnt
sé ad dreifa prentudum midli til meira en 99% hofudborgarsvaedisins. Samkveemt skilgreiningu
ordabokar Menningarsjdos teljist svaedi vera ,, hluti einhvers (lands, lofts eda sjavar)“. bad leidi
hins vegar af edli mals ad prentudu bladi sé ekki dreift til svaedis, enda geti svaedi ekki verio
mottakandi prentmidils, heldur hljoti midlinum ad vera dreift inn & heimili eda til lesenda
midilsins.

Jafnvel po fullyrding 365 midla um ad dreift sé til meira en 99% hofudborgarsvaedisins, ad
undanskildu Alftanesi og Kjalarnesi, yrdi skilin svo ad att veri vid 99% ibla
héfudborgarsvaedisins, pa komi vid nanari skodun i ljés ad pad eigi ekki vid rok ad stydjast.
Samkvaemt upplysingum af heimasidu Posthussins ehf., en pad sé pad félag sem sjai um
dreifingu Fréttabladsins, sé bladinu ekki dreift til heimila i Mosfellsbae, heldur sé bladid skilid
eftir i svokolludum Fréttabladakdssum & tveimur stodum. Samkveemt fyrsta télubladi Hagtidinda
Hagstofu islands 2008 sé Mosfellsbar skilgreindur sem hluti af héfudborgarsvaedinu og par
bjuggu hinn 1. jantar 2008 samtals 8.166 einstaklingar i meginbyggd og Mosfellsdal. Slikur
fjoldi teljist til 4,15% heildaribdafjolda hdfudborgarsvaedisins. Ad teknu tilliti til pessa se rangt
ad halda pvi fram ad Fréttabladinu sé dreift til 99% ibua héfudborgarsveedisins, jafnvel po
Alftanesi og Kjalarnesi sé sleppt.

I bréfinu segir ad i kvortun 365 midla sé fullyrt ad Morgunbladid haldi pvi fram i auglysingum
sinum ad ,,sin dreifing sé rétt*. 365 midlar geri athugasemd vid ad ein tegund askriftar sé réttari
en onnur og fullyrt ad auglysingin villi um fyrir &skrifendum med pvi ad yja ad pvi ad eingongu
sé um friaskrift ad reda hja Fréttabladinu en ekki haegt ad gerast askrifandi gegn borgun. Enn
fremur sé fullyrt ad auglysingin villi fyrir askrifendum med pvi ad yja ad pvi ad askrift
Fréttabladsins sé einungis friaskrift. pa sé fullyrt ad vegid sé ad vidskiptamodeli Fréttabladsins
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sem snui ad dreifingu gegn greidslu um allt land. Af halfu Morgunbladsins sé 6llum
fullyrdingum 365 midla um merkingu texta auglysingarinnar hafnad. Almenn textaskyring & pvi
sem fram komi i auglysingunni leidi ekki til peirra hughrifa og skilnings sem haldid sé fram af
halfu 365 midla. | fyrsta lagi beri ad geta pess ad hvergi sé tiltekid ad ein tegund askriftar sé
réttari en onnur. Einungis sé fullyrt ad pad sé ekki pad sama ad dreifa Ut um allt og ad dreifa &
réttan stad. Ekki sé minnst & askrift heldur dreifingu. I 68ru lagi sé i auglysingunni bent 4 ad
Fréttabladinu sé dreift inn & heimili a héfudborgarsveedinu og & Akureyri, en Morgunbladinu sé
dreift & heimili askrifenda sinna vids vegar um landid. Eins og adur hafi komid fram seé pessi
fullyrding i samreemi vid pad sem fram komi & heimasidu 365 midla. | pridja lagi hafnar
Morgunbladid pvi ad yjad sé ad pvi ad eingdngu sé um friaskrift af Fréttabladinu ad reda. Um sé
ad reda huglega tdlkun 365 midla sem gangi geng almennri textaskyringu og oréum
auglysingarinnar.

Ennfremur er hafnad peirri fullyrdingu 365 midla ad auglysingin hafi ad geyma addréttanir sem
vegi ad vidskiptamodeli Fréttabladsins sem snGi ad dreifingu gegn greidslu at um allt land. |
auglysingunni sé hvergi minnst & vidskiptamddel Fréttabladsins, heldur visad til stadreynda sem
m.a. megi finna & heimasidu 365 midla. P4 sé framsetning auglysingarinnar mjog lik
framsetningu auglysinga Fréttabladsins, en bladid takmarki framsetningu upplysinga um lestur
Fréttabladsins vid hofudborgarsveedid.

Um annan kvortunarlid 365 midla segir i bréfi Morgunbladsins ad vegna athugasemda vid
adferdafreedi samanburdar par sem tekin sé saman lestur Morgunbladsins og vefsidunnar mbl.is
sé naudsynlegt ad visa til texta auglysingarinnar. par segi:

, Yfir 90% Islendinga lesa prent- og netutgafu Morgunbladsins, badar eda adra hvora, daglega
— Ef pa att erindi vid pjodina parftu ekki ad leita lengra. Daglega nerdu til 74% landsmanna og
I viku hverri til 90% allra aldursflokka nema pess elsta, ,,adeins “ neest i 85% peirra sem eru a
aldrinum 68 til 80 ara!*“

Fyrst beri ad geta pess ad enginn samanburdur sé gerdur & milli fjélmidla, heldur sé einungis
fullyrt ad 90% Islendinga lesi prent- og netitgafu Morgunbladsins. Pvi sé um ad rada
misskilning af halfu 365 midla. P& beri einnig ad geta pess ad ofangreind fullyrding se rétt ad
teknu tilliti til naverandi rekstrarfyrirkomulags Morgunbladsins. Morgunbladid hafi, likt og flest
dagbldd, einnig netutgafu. Oftast sé fyrirkomulagi hja dagblodum pad sama og hja
Morgunbladinu par sem ein og sama ritstjorn sjai um badi prent- og netdtgafu bladsins. 1 pvi
sambandi er visad til pess ad David Oddsson og Haraldur Johannessen séu ritstjorar
Morgunbladsins og netatgafu bladsins, mbl.is. Pvi sé um sama midil ad reda sem noti fleiri en
eina dreifileid. Midillinn framleidi fréttaefni sitt, ad sjalfsogou, i samreemi vid eiginleika hverrar
dreifileidar fyrir sig.



Heimasida 365 midla, visir.is, sé hins vegar ekki netutgéafa Fréttabladsins, heldur sé um ad raeda

vef sem hafi adgreinda ritstjorn. bad sé pvi ekki haegt ad reikna sameiginlega notkun
Fréttabladsins og visir.is eins og haegt sé med Morgunbladid og mbl.is.

Hvad vardi peer tolur sem fram komi i nefndri auglysingu, beri ad taka pad fram ad studst hafi
verid vid tolur frd Capacent Gallup. Capacent Gallup meli lestur & Morgunbladinu og umferd
um mbl.is i lestrarkénnunum sinum. Eins og fram komi i auglysingunni byggi télulegar
upplysingar @ konnun Capacent Gallup sem framkvemd var & timabilinu agust til september
20009.

Auk framangreinds telji Morgunbladid edlilegt ad birta samreemda lestrarmelingu & prent- og
netttgafu Morgunbladsins & mbl.is, pegar tekid sé tillit til erlendrar framkveemdar. I mérgum
nagrannaléndum séu birtar samreemdar lestrarmalingar & prent- og netatgafu fjéImidla og annast
hlutlausir adilar framkveemd slikra meelinga. I pessu sambandi visi Morgunbladid til eftirfarandi
stofnana og samtaka sem birti sameiginlega upplysingar um lestur prentmidla og netmidla: (1)
The Audit Bureau of Ciculations sé vettvangur helstu dagblada og timarita og auglysenda i
Bandarikjunum sem veiti hvers kyns pjénustu fyrir Gtgefendur og auglysendur par i landi. bessi
stofnun birti na lestur prentmidla og netmidla i einu yfirliti til hagraedis fyrir utgefendur og
auglysendur. (2) The World Association of Newspapers séu samtdk bladaltgefenda og
stjornenda peirra i 122 I6ndum. Hinn 3.-5. mars 2010 verdi haldin radstefna i Kaupmannahofn
par sem reett verdur um ad dreifingartdlur prentmidla gefi ekki lengur ndkveema mynd af lestri
pbeirra, heldur beri ennfremur ad lita til lesturs & vefsidu prentmidlanna.

Samkvemt framansogdu tidkist pad erlendis ad birta sameiginlega upplysingar um lestur
prentmidla og netmidla. Af pvi leidi ad Morgunbladid hafi &kvedid ad fylgja erlendri
framkveemd i auglysingum sinum og verdi ad telja ad slik framkveemd brjéti ekki gegn [6gum nr.
57/2005.

Um pridja kvortunarlio 365 midla, sem snui ad lestima Morgunbladsins og Fréttabladsins, segir i
bréfi Morgunbladsins ad 6hjakveemilegt sé ad benda & ad umraeddar athugasemdir 365 midla, um
ad Sunnudagsblad Morgunbladsins sé talid med i vikulestri, vardi framkveemd lestrarkannana
Capacent Gallup, en fyrirteekid se ekki adili pess stjornsyslumals sem erindi 365 midla vardi. Af
pvi leidi ad félagid geti ekki geett réttar sins i malinu samkvamt stjornsyslulégum og alitamal
hvort Neytendastofa sé baer ad l6gum til ad taka stjornvaldsakvoroun um réttindi og skyldur
felagsins.

Athugasemdum 365 midla um ad Sunnudagsblad Morgunbladsins sé talid med i vikulestri vegna
pess ad pad komi einungis Ut einu sinni i viku er hafnad. Sunnudagsblad Morgunbladsins sé



reglulegur hluti af Utgafu bladsins rétt eins og manudags- og fimmtudagsblad. I raun komi 6l

t6lublod Morgunbladsins, rétt eins og tolublod Fréttabladsins, einungis Ut einu sinni i viku.
pannig sé atgafustarfsemi bladanna upp byggo.

I bréfinu segir ad pad sé afstada Morgunbladsins ad pad geti hvorki talist réttmaet né sanngjorn
krafa af halfu 365 midla ad lestrarkannanir Capacent Gallup taki mid af uppbyggingu Gtgafu 365
midla, einkum peirri stadreynd ad Fréttabladid sé gefid Ut sex sinnum i viku en ekki sjo sinnum,
likt og Morgunbladid. Almennt megi telji ad lestrarkannanir Capacent Gallup &ttu ad vera
pannig uppbyggdar ad paer meldu lestur télublada eins og pau séu utgefin, ekki sé haegt ad fallast
a krofu um ad uppbygging lestrarkannana falli ad utgafustarfsemi 365 midla.

Auk pess sé fullyrdingum 365 midla um villandi samanburd alfario hafnad, einkum peirri
fullyrdingu ad ,, [...] samanburdur a lestri annars vegar sama blads sem kemur Gt 6 sinnum i viku
og hins vegar blads sem kemur Gt 6 sinnum i viku plus annars blads sem kemur Gt einu sinni i
viku [...] “. Veruleikanum sé hér ranglega lyst til pess eins ad pjona mélatilbdnadi 365 midla.
Sunnudagsblad Morgunbladsins sé sunnudagsblad pé pad sé borid Gt & laugardogum. bess beri
ad geta ad breyting & bladinu, sem framkvaemd var 25. oktdber 2009, sé fyrst og fremst
atlitsbreyting, enda hafi gamla Sunnudagsblad Morgunbladsins verid prentad & hadegi a
laugardégum og borid Ut & laugardagskvoldum. prétt fyrir pad hafi enginn efast um ad pad veeri
sunnudagsblad. Hid sama eigi vid um Gtgafu bladsins i naverandi mynd.

Pess beri p6 ad geta ad Morgunbladid kunni ad endurskoda pennan patt malsins a sidari stigum.
pad sé mat Morgunbladsins ad pad hljoti edli malsins samkvaemt ad gerast ad héfou samradi vio
Capacent Gallup, p.e. pann adila sem framkveemi umraeddar kannanir.

I kvortun 365 midla hafi verid gerd athugasemd vid prentauglysingu Morgunbladsins og pvi lyst
yfir ad félaginu ,, leiki forvitni a ad vita* hvad Morgunbladid byggi forsendur og skilgreiningu
sina & hvad sé ,, lestur . Auk pess sem pvi sé haldid fram ad auglysingarnar séu villandi, yjad ad
pbvi ad lesendur i heild sinni lesi almennt lengur Morgunbladid en Fréttabladid en i engu se vikid
ad pvi ad pad virdist sem studst sé vid tolulegar stadreyndir um ad peir lesendur sem um sé reett
séu lesendur Morgunbladsins sem lesi lika Fréttabladid. Vegna pessa segir i bréfi
Morgunbladsins ad félagid telji asteedu til ad taka fram ad i prentauglysingunum segir:

,,Lesendur verja helmingi lengri tima i lestur & Morgunbladinu en Fréttabladinu — Lesendur
Fréttabladsins verja ad jafnadi 54% meiri tima i viku hverri til lesturs Morgunbladsins en
Fréttabladsins. Enn fremur er gott fyrir auglysendur ad hafa i huga ad Mbl.is og Morgunbladid
na i viku hverri til yfir 90% landsmanna. “



Hvad vardi skilgreiningu Morgunbladsins & hugtakinu ,,lestur“ sé visad til Ordabokar

Menningarsjods en par segi ad lestur sé ,, pad ad lesa*. 1 sému bok segi ad sognin lesa pydi ad
., Fdda ur leturtaknum (bannig ad ur verdi samfellt mal, ord og ordsetningar) “.

Morgunbladid hafnar malatilbinadi 365 midla um ad pad sé villandi ad yja ad pvi ad lesendur
lesi almennt lengur Morgunbladid en Fréttabladid, enda sé um ad raeda stadreynd sem byggi &
arvinnslu nidurstodu lestrarkdnnunar Capacent Gallup. I lestarkdnnuninni sé spurt um pad i hve
margar minutur folk lesi Morgunbladid og Fréttabladio og sé pad nidurstada Capacent Gallup ad
lesendur lesi Morgunbladid 54% lengur i viku hverri en Fréttabladid. Eftir ad kvortun 365 midla
kom fram hafi Morgunbladido haft samband vid Capacent Gallup og déskad stadfestingar & pvi
hvernig atreikningar félagsins veeru uppbyggdir. Med tolvuposti Capacent Gallup var stadfest sd
nidurstada ad munur & lestima Morgunbladsins og Fréttabladsins veeri 54,8%.

Auk pess hafnar Morgunbladid peirri fullyrdingu 365 midla ad ,,[...] i engu er vikid ad pvi ad
pad virdist sem studst er vid tolulegar stadreyndir um ad peir ,, lesendur* sem um er ad reda eru
lesendur Morgunbladsins sem lika lesa Fréttabladid. | auglysingatexta komi skyrt fram ad
lesendahdpurinn, sem studst hafi verid vid las baedi Morgunbladid og Fréttabladid. EkKi sé haegt
ad skilja ordalag auglysingarinnar 6druvisi.

365 midlar hafi einnig gert athugasemdir vid notkun ordanna ,,sjd “, ,,mjog stuttum* 0g ,, mun
lengri“ i sjonvarpsauglysingum Morgunbladsins. Morgunbladid telji astzedi til ad vekja sérstaka
athygli & 6nadkvemni i maélatilbinadi 365 midla par sem endursdgn félagsins & texta
auglysinganna sé rong. | umraeddri auglysingu segi:

, bad er ekki pad sama ad sja og lesa — FOIK ver stuttum tima i ad lesa Fréttabladid, en mun
lengri tima i ad lesa Morgunbladio.

I pessum hluta kvértunarinnar hafi 365 midlar 6skad eftir pvi ad vita hvad Morgunbladid byggi
forsendur og skilgreiningu sina & hvad sé ad ,,sjd“, hvad ordasambondin ,, mjog stuttum* 0g
,,mun lengri & undan hugtakinu ,, tfma* pydi. Itrekad er ad i auglysingunni segi ekki ,, mjog
stuttum . Samkvemt Ordabok Menningarsjods pydi sognin sja ,,ad skynja med augunum*.
Samkvaemt almennri malvenju pydi ordin ,, stuttur og ,, langur “ med nafnordinu timi venjulega
pad ad eitthvad taki stuttan tima & medan annad taki langan tima. Ef fullyrt sé ad eitthvad taki
,,mun lengri* tima pa visi pad idulega til tveggja atburda par sem annar taki mun lengri tima en
hinn. Hins vegar radist merking ordanna af pvi hversu langur fyrri atburdurinn sé, ad teknu tilliti
til seinni atburdarins. bannig sé merking pessara lysingarorda afsteed, enda had nafnordinu timi.

Ofangreindum ordasambéndum sé e&tlad ad syna nidurstodu Capacent Gallup sem syni ad
lesendur lesi Morgunbladid 54% lengur heldur en Fréttabladid. Morgunbladid sé lesid i samtals



157,39 minGtur & medan Fréttabladid sé lesid i 101,66 minatur, en i pvi felist ad Morgunbladid
sé lesid 54% lengur hverja viku. Ad mati Morgunbladsins sé hér um ad reeda mun lengri lestur &

Morgunbladinu en Fréttabladinu.

pa sé fullyrdingu 365 midla um ad i auglysingum um lestur Fréttabladsins sé tekid fram ad pegar
Fréttabladid fjalli um lesendur pé sé par fjallad um alla lesendur, métmalt sem rangri.

AJ lokum er i bréfi Morgunbladsins fjallad um malatilounad 365 midla og segir ad hluti
kvortunar 365 midla vardi framkvemd lestrarkannana Capacent Gallup, en pad félag sé ekki
adili pess stjornsyslumals sem um redi. bvi sé pad umhugsunarefni hvort Neytendastofa sé beer
ad 16gum til ad taka akvordun i mali sem vardi framkvemd kannana. P& telji Morgunbladid
Ohjékveemilegt ad benda & ad erindi 365 midla feli ad hluta i sér beidni um upplysingar. Pannig
séu settar fram fyrirspurnir um ad ,,[...] 365 leiki forvitni & ad vita [...] “ um tiltekin atrioi
tengdum framsetningu auglysinganna. Morgunbladid hafi leitast eftir fremsta megni vid ad veita
umbednar upplysingar en telji hins vegar ad hentugra hefdi verid ad afgreida beidni af pessu tagi
milli adila i stad pess ad senda kvortunarbréf til Neytendastofu.

Morgunbladid bendir einnig & ad i upphafi kvortunarbréfs 365 midla komi fram ad auglysingar
Morgunbladsins brjoti gegn 2. og 4. mgr. 6. gr. laga nr. 57/2005. Hins vegar séu einstakar
fullyrdingar ekki heimfeardar i meginefni bréfsins undir 2. og 4. mgr. 6. gr. laganna. petta hafi
bydingu vid mat & pvi hvort dkveedin eigi vio samkveemt efni sinu. Svo daemi sé nefnt pa geri 2.
mgr. 6. gr. r&d fyrir pvi ad auglysingar og adrar vidskiptaadferdir skuli ekki vera 6sanngjarnar
gagnvart keppinautum eda neytendum. Hins vegar sé ljost ad sumar auglysinganna séu hvorki
beint gegn keppinautum né neytendum heldur til auglysenda & fjéImidlamarkadi. bad sé pvi ljost
ad sumar auglysingarnar falli edli malsins samkvaemt ekki undir 2. mgr. 6. gr. laganna.

Ennfremur sé pad afstada Morgunbladsins ad skortur 365 midla & ad heimfaera einstaka
fullyrdingar sinar undir 2. og 4. mgr. 6. gr. hafi ahrif & 16gskyringu nefndra akvada. Pannig megi
nefna annad demi ad i gagnryni sinni & auglysingar Morgunbladsins haldi 365 midlar pvi fram
ad verid sé ad villa um fyrir askrifendum. Akvaedi 2. og 4. mgr. 6. gr. hafi ekki ad geyma pad
efnisatridi hvort ad auglysing villi um fyrir neytendum.

Til ad geeta sannmeelis beri pd ad geta pess ad i einu tilviki sé texti heimfaerdur undir 2. mgr. 6.
gr. Hins vegar sé endursogn texta auglysingarinnar efnislega réng og pvi seé rangur
auglysingatexti heimfaerdur undir malsgreinina. Ad mati Morgunbladsins sé s& malatilbunadur
amalisverdur. pa sé kaldhadnislegt ad 365 midlar saki Morgunbladid um villandi auglysingar
med malatilbinadi sem vart geti talist annad en villandi.
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Morgunbladid komist ekki hja pvi ad benda a ad kvortunarbréf 365 midla sé dagsett hinn 16.
desember 2009, en badi fyrir og eftir pann dag hafi auglysingar Morgunbladsins verdi fluttar i
helstu fjolmidlum landsins. Auglysingarnar hafi verid fluttar i Ijosvakamidlum 365 midla &
timabilinu 20. névember 2009 til 29. névember 2009. Auk pess hafi paer birst i allflestum
sjonvarpsstodum landsins & timabilinu 4. desember 2009 — 8. jantar 2010. Med bréfinu fylgdu
upplysingar i fylgiskjolum par sem fram kom ad Morgunbladid hafi keypt fj6lmarga
auglysingatima & Stod 2, sjonvarpsstod 365 midla, & fyrrnefndu timabili.

I pessu felist ad upphafsadili malsins, 365 midlar, hafi synt paer auglysingar sem mal petta vardi
eftir ad hann hafdi moétad sér pa afstédu ad efni auglysinganna bryti gegn hagsmunum sinum og
neytenda samkvemt 2. og 4. mgr. 6. gr. laga nr. 57/2005. Ad mati Morgunbladsins hafi pad
grundvallarpydingu i méalinu. Aldrei & ofangreindu timabili, sérstaklega eftir ad bréf 365 midla
hafi verid samid, hafi Morgunbladinu verid bent & pa afstodu 365 midla sem lyst sé i
kvortunarbréfi félagsins. Pvert & moti syni petta 60ru fremur hversu motsagnakennd afstada 365
midla sé i malinu og dragi, &samt pvi sem adur hafi verid rakid, ur traverdugleika félagsins.

2.

Bréf Morgunbladsins var sent 365 midlum til umsagnar med bréfi Neytendastofu, dags. 5. mars
2010. Samhlida pvi bréfi var med bréfi Neytendastofu til Morgunbladsins svarad peim
athugasemdum sem gerdar voru vid stjornsyslulega medferd malsins. 1 bréfinu til
Morgunbladsins segir ad samkvemt 1. mgr. 4. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med
vidskiptahattum og markadssetningu, sem og 2. gr. laga nr. 62/2005, um Neytendastofu og
talsmann neytenda, fari Neytendastofa med eftirlit laga nr. 57/2005, i umbodi domsmala- og
mannréttindaradherra’. Hlutverk Neytendastofu skv. légunum sé pvi ad fjalla um per kvartanir
og abendingar sem berist stofnuninni um hugsanleg brot gegn dkvaeedum laganna auk pess ad
sinna sjélfsteedu eftirliti med vidskiptahattum og markadssetningu. Neytendastofa hafi pvi eftirlit
med pvi ad adilar i atvinnustarfsemi brjoti ekki gegn akvedum laganna. Stofnunin geti pvi ekki
fallist & ad tilvisun til &kveaeda laganna vid medferd malsins brjoti gegn I6gmaetisreglu.

Berist stofnuninni erindi par sem kvartad er yfir vidskiptahattum eda markadssetningu sem fallid
geti undir dkveedi laga nr. 57/2005 sinni stofnunin rannsoknarskyldu sinni m.a. med pvi ad fara
yfir erindid og peer auglysingar, eda adra vidskiptahetti, sem kvartad er yfir. Telji stofnunin
kvortunarefnid geta vardad akveedi laganna sem ekki er visad til i erindinu veki stofnunin athygli
a pvi svo sa adili sem kvortunin beinist ad geti nytt andmeelarétt sinn, sem logvarinn er i
stjornsyslulogum.

L NG Innanrikisradherra
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| bréfinu segir jafnframt ad Neytendastofa vilji vekja sérstaka athygli & pvi ad i bréfi
stofnunarinnar, dags. 8. febriar 2010, segir ad stofnunin telji geta komid til &lita i malinu kveedi
5. 0g 14. gr. laga nr. 57/2005. Med pvi hafi stofnunin ekki tekid afstddu til alitamalsins heldur sé
vakin athygli & pvi ad kvortunarefnid geti fallid undir framangreind akveedi. Med visun til
dkvedanna komi pvi fram med hvada hetti Neytendastofa muni fjalla um malid pegar
gagnadflun pess sé lokid og Morgunbladinu pvi gefinn kostur & ad nyta andmeelarétt sinn svo
sem frekast sé unnt.

I 5. gr. laga nr. 57/2005 segi ad Oréttmaetir vidskiptahattir séu bannadir og ad i 111.-V. kafla
laganna sé nanar tilgreint hvad teljist til oréttmeetra vidskiptahatta. Neytendastofa geti ekki fallist
a pad sem fram komi i bréfi Morgunbladsins ad brot gegn 5. gr. geti falid i sér brot gegn 6llum
akvaeoum I11.-V. kafla laganna. Brjoti adilar hins vegar gegn einhverju af pvi dkveedi sem fram
komi i &durnefndum koflum feli pad einnig i sér brot gegn 5. gr.

Ad lokum var i bréfinu vakin athygli & pvi ad skv. 4. mgr. 4. gr. laga nr. 57/2005 séu &kvardanir
sem Neytendastofa taki & grundvelli laganna karanlegar til &fryjunarnefndar neytendamala. par
sem stjérnsysluleg medferd malsins, sem kvartad var yfir, bindi ekki enda & medferd malsins
verdi hun keeranleg til afryjunarnefndar par efnisleg nidurstada liggi fyrir i malinu, sbr. 2. mgr.
26. gr. stjornsyslulaga nr. 37/1993.

3.

Svar 365 midla barst med bréfi, dags. 8. juli 2010. I bréfinu er athugasemdum Morgunbladsins
svarad i somu réd og i upphaflegu erindi. Um fyrsta kvortunarlidinn segir ad vissulega sé rétt ad i
hinni umkvdrtudu auglysingu sé nefnt ad Fréttabladinu sé dreift & Akureyri en pad breyti ekki
upphaflegri kvortun 365 midla um ad Fréttabladinu sé i reynd dreift um land allt en i
auglysingunni sé pvi haldid fram ad svo sé ekki. I bréfi Morgunbladsins séu gerdar athugasemdir
vid ad ekki se samreemi i upphaflegu erindi 365 midla og upplysinga & vefsidu félagsins, visir.is,
um dreifingu Fréttabladsins utan héfudborgarsveedisins og Akureyrar. 365 midlar benda & ad a
umraeddri vefsiou séu fimm mjog aberandi kreekjur vardandi dreifingu Fréttabladsins og ein
beirra beri yfirskriftina ,, Fadu Fréttabladio inn um liguna “. Ef smellt sé & kraekjuna komi i 1jos
ad haegt sé ad panta Fréttabladio i luguna hvert & land sem er.

Vegna kvortunar yfir notkun & ordinu ,, Aluta* segir um svar Morgunbladsins ad vel kunni ad
vera ad megin munur sé i islenskri tungu a ordasambondunum ,,a hluta“ og ,,til hiuta* og pvi
bigjist 365 midlar velvirdingar a vankunnattu sinni par um. 365 midlar telji p6 ad slikur
malflutningur sé til pess fallin ad dreifa athyglinni fra& pvi ad i grunninn sé auglysing
Morgunbladsins villandi par sem han gefi i skyn ad Fréttabladinu sé dreift einungis & eda til hluta
hofudborgarsvaedisins, sem se ekki rétt. Fréttabladinu sé i reynd dreift til langflestra heimila &
héfudborgarsvaedinu. | upphaflegu erindi 365 midla hafi komid fram ad bladinu veeri dreift inn &
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99% heimila & hofudborgarsvaedinu en réttilega sé & pad bent i bréfi Morgunbladsins ad su
fullyrding fai ekki stadist. 365 midlum hafi yfirsést nyleg breyting i Mosfellsbe par sem
heimadreifingu hafi verid hett til allra nema askrifenda. I bréfi Morgunbladsins hafi verid vitnad
til talna fra Hagstofu Islands par sem fram komi ad ibtar Morsfellsheejar séu 4,15% af ibtafjolda
hofudborgarsvaedisins. Pad sé rétt en eftir standi ad préatt fyrir pad sé Fréttabladinu dreift inn &
langflest heimili & hofudborgarsveedinu eda u.p.b. 92-95% peirra, en ekki einungis hluta peirra.
pau 5-8% heimila sem ekki fai Fréttabladid i heimadreifingu geti pantad pad i askrift og fengid
sent til sin, rétt eins og Morgunbladid. bratt fyrir ofangreint telji 365 midlar upphaflega kvortun
standa par sem adal atridi malsins sé ad umraedd auglysing sé villandi og gefi i skyn ad
heimadreifing Fréttabladsins & hofudborgarsveedinu sé mun minni en hin raunverulega sé.

I bréfi 365 midla eru itrekud fyrri rok vegna notkunar Morgunbladsins & ordinu ,, #é#¢* i hinum
umkvortudu auglysingum.

Um annan kvortunarlid vegna adferdafraedi auglysinganna, par sem lestri Morgunbladsins og
mbl.is sé skeytt saman, segir i bréfi 365 midla ad itrekud séu fyrri rok um ad villandi sé ad bera
saman lestur & Fréttabladinu annars vegar og Morgunbladinu og mbl.is hins vegar enda séu
heimsoknir & mbl.is téluvert fleiri en lestrartélur Morgunbladsins. Par ad auki sé i auglysingunni
villandi misreemi par sem i fyrirségninni segi ad yfir 90% Islendinga lesi prent- og netdtgafu
Morgunbladsins, badar eda adra hvora, daglega en i texta auglysingarinnar sé fjallad um ad
hlutfallid sé einungis 74% fyrir dag hvern og yfir 90% uppsafnad & viku. itrekad er ad blad og
vefur séu olikir auglysingamidlar og melieiningar sem notadar séu til ad meta pa sem
auglysingamidla séu 6likar. Pvi sé pad villandi ad leggja saman malieiningarnar an pess ad fjalla
lika um paer hvora um sig. I bréfinu eru gerdar athugasemdir vid tilvisun Morgunbladsins til
framkveemdar Audit Bureau of Circulation. Slik framsetning sé ekki sambeerileg par sem dreifing
(e. circulation) og lestur (e. readership) sé ekki pad sama. Tilvitnun til Audit Bureau of
Circulation beri ad skoda i pvi ljési ad vida i Bandarikjunum séu dreifingartlur einu
upplysingarnar sem auglysendur hafi til ad meta gildi blada sem auglysingamidla, en pad sé ekki
stadan hérlendis pvi hér séu bléd metin sem auglysingamidill eftir medallestri & eintak og
netmidlar eftir heimséknarfjolda. Vardandi tilvitnun i The World Association of Newspapers og
radstefnu peirra er i bréfi 365 midla bent & ad fjdlmidlamelingar og s& gjaldmidill sem peer skapi
séu samvinnuverkefni samstarfshdpa sem samanstandi af midlaeigendum, oft allra midlategunda,
auglysingafyrirteekja og rannsoknaradila. Samkvaemt evropskri hefd starfi i flestum 16ndum slikir
samstarfshopar um fj6lmidlamelingar og peirra hlutverk sé ad bda til gjaldmidil
auglysingamarkadarins eda hluta markadarins eins og td. fyrir bladamarkad og
sjonvarpsmarkad, i hverju landi fyrir sig.

I pessu sambandi sé einnig mikilvaegt ad taka fram ad Morgunbladid bjodi samkvaemt verdskra
sinni ekki upp & eitt verd fyrir kaup & auglysingu i Morgunbladinu og auglysingu a vefnum
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mbl.is til birtinga samtimis, eins og ad um eina heild sé ad reeda og adferdin sem um sé deilt i
malinu standist edlilega ekki nema s& hattur sé hafour . bad sé svokallad snertiverd sem sé helsti
melikvardi auglysenda & arangur auglysinga og til ad meta fjarfestinguna i auglysingakaupunum.
Snertiverd segi til um hversu mikid pad kosti ad na i hvern lesanda eda gest. Auglysendur séu
h&dir pvi ad pekkja snertiverdid i hvorum midli fyrir sig, til ad leggja mat & arangur
auglysinganna, hversu marga nadist i med Morgunbladinu og hversu marga nadist i & mbl.is.
Auglysingarnar séu keyptar i sitthvoru lagi og kosti mismunandi mikid og ndi mismunandi
arangri hvad vardi lesendur eda gesti og pannig sé mismunandi snertiverd fyrir sitt hvora
birtinguna. bad sé pvi einfaldlega eitt snertiverd i Morgunbladinu og annad fyrir birtinguna a
mbl.is. Ad mati 365 midla sé pvi lykilatridi fyrir auglysendur ad vita hversu margir lesi
Morgunbladid og hversu margir heimseaki mbl.is i sitt hvoru lagi. bad sé pvi villandi ad auglysa
ad tveir midlar nai einhverjum akvednum arangri pegar peir séu lagdir saman og séu svo olikir
og auglysandinn purfi upplysingar um dekkun hvors fyrir sig. Tilgangur umraddrar adferdar
Morgunbladsins sé augljds, p.e. ad geta notad herri tolu en einungis lestrartdlu Morgunbladsins.
Ad lokum vilji 365 midlar gera athugasemd vid malflutning i athugasemdum Morgunbladsins
par sem um sdému ritstjéra sé ad raeda, en svo sé ekki hja Fréttabladinu og visir.is. 365 midlar
efist um ad félagid geti leyft sér ad leggja tolur um &horf sjonvarpsfrétta Stédvar 2 vio
heimsoknir & visir.is pratt fyrir ad & peim midlum sé um sama ritstjora ad raeda.

Um pridja kvortunarlidinn segir, ad athugasemdir Morgunbladsins um ad Capacent Gallup sé
ekki adili ad malinu og pvi geti Neytendastofa ekki tekid &kvordun um kvortunina, séu ad mati
365 midla byggdar a misskilningi & hlutverki Capacent Gallup. Par kannanir sem um radi séu &
vegum samstarfshdps um samfelldar dagbladamelingar par sem fulltrdar séu, auk 365 midla og
Arvakurs, rekstaradila Morgunbladsins, SIA samtok auglysingastofa og nokkur sjalfsteett
starfandi birtingarfyrirteeki. Capacent Gallup sé einungis framkvaemdaradili kannananna, sem
pessi hopur standi ad sem verksali. | athugasemdum Morgunbladsins segi jafnframt ad lestur
Sunnudagsblads Morgunbladsins eigi ad vera med i samanburdi & lestima. Vegna pessa er i bréfi
365 midla itrekad ad upphafleg kvértun 365 midla um ad Sunnudagsbladio sé tekid med i lestima
vardi tvennt. [ fyrsta lagi sé 6sanngjarn samanburdur ad bera saman uppsafnadan heildarlestima a
sj6 blodum Morgunbladsins og sex blodum Fréttabladsins. | 6dru lagi sé Sunnudagsbladid
timarit og/eda sérblad sem fylgi laugardagsbladi Morgunbladsins og préatt fyrir malflutning
Morgunbladsins i malinu hafi Arvakur farid fram & pad vid fagrad fyrir samfelldar melingar &
dagbladalesti ad pad verdi sem fyrst gerd su breyting & dagbladamalingum ad Sunnudagsblad
Morgunbladsins verdi melt sem timarit eda aukablad 6ha&d lestri Morgunbladsins. Med peirri
beidni sé ljost ad par med sé tekid undir sjonarmid 365 midla um ad Sunnudagsbladid sé ekki
einungis sunnudagsblad Morgunbladsins heldur sjalfstaett timarit eda sérblad.

Vegna kvoértunar um ad ekki sé tekid fram i prentauglysingum Morgunbladsins ad peir lesendur
sem fjallad sé um séu lesendur Morgunbladsins sem einnig lesi Fréttabladid, segir i bréfi 365
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midla ad félagid telji ad med pvi ad tiltaka ,, lesendur“ og segja ad 54% peirra verji ad jafnadi
meiri tima til lesturs Morgunbladsins en Fréttabladsins verdi auglysingin ekki skilin 6édruvisi en
svo ad um sama lesendahop sé ad raeda. | Gtreikningum Capacent Gallup megi sja ad pad fai ekki
stadist pvi utreikningarnir eigi vid um alla lesendur, ekki lesendur Fréttabladsins sem einnig lesi
Morgunbladid eins og fram komi i auglysingunni.

I bréfi Morgunbladsins hafi verid gerdar athugasemdir vid kvortun 365 midla um ad i
sjonvarpsauglysingum Morgunbladsins komi fram ad pad sé ekki pad sama ad sja og lesa og ad
lesendur Fréttabladsins verji stuttum tima i lestur Fréttabladsins en lesendur Morgunbladsins
verji mun lengri tima i lestur bladanna. Af halfu 365 midla eru gerdar athugasemdir vid svor
Morgunbladsins og segir ad félagid telji &stedu til ad birta aftur pann texta sem lesinn sé i
auglysingunni. bar segi ordrétt: ,, bad er ekki pad sama ad sja og lesa — FOlk ver stuttum tima i
ad lesa Fréttabladio, en mun lengri tima i ad lesa Morgunbladid. “ (leturbreytingar 365 midla).
Ekki sé heaegt ad halda pvi fram ad 365 midlar misskilji texta auglysingarinnar eda ad haft sé
rangt eftir. Auglysingin segi nokkud skyrt ad Fréttabladio sé séd, hvad sem pad pydi, en ad
Morgunbladid se lesid. pess vegna eru itrekadar efasemdir um ad ekki sé ljost i hverju munurinn
sé ad sja og lesa og vid hvad Morgunbladid stydjist i peim efnum, par sem Capacent Gallup meli
einungis lestur. Af halfu 365 midla er pvi hafnad ad skilgreiningar ordaboka a mismuni ordanna
geti skilgreint einhlida lestrarlegt hugtak, sem eigi ad taka mid af sameiginlegum maelikvérdum
ar sameiginlegri arvinnslu leskdnnunar.

itrekad er ad i upphaflegri kvortun 365 midla hafi komid fram ad i myndskeidi sému
sjonvarpsauglysingar hafi verid haegt ad sja bestu skilgreiningu Morgunbladsins & pvi hvad att
veeri vio med muninum a ad sja og lesa par sem timamealing i myndskeidinu geefi i skyn ad
Morgunbladid veeri lesio ad minnsta kosti prisvar til fimm sinnum hagar en Fréttabladio og pad
sé 6umdeilanlega i mikilli pversdgn vid lestimamealingar Capacent Gallup og pvi afar villandi.
Hradabreyting i auglysingunni sé i miklu 6samreemi vid melingu lestima. Samkvaemt fylgiskjali
med svari Morgunbladsins, par sem fram komi Utreikningar Capacent Gallup, sé lestimi & sex
eintokum af Fréttabladinu 102 mindtur. pad sé enginn melikvardi sem rokstydji fullyrdingu um
ad pad se stuttur timi til ad lesa sex t6lubléd dagblads. bad sé einnig hapid ad gefa sér ad 157
mindtna lestimi sé mun lengri timi en 102 mindtur, pegar samanburdurinn sé annars vegar
lestimi Morgunbladsins & sj0 tolublodum, borinn saman vid lestima & sex t6lublodum
Fréttabladsins. Slikur samanburdur sé pvi enn 6sanngjarnari ef tekid sé tillit til pess ad t6lubléd
Morgunbladsins manudag-laugardags séu 51 sida, ad medaltali hvert blad, en sex t6lubl6d
Fréttabladsins séu 47 sidur ad medaltali.

4.

Bréf 365 midla var sent Morgunbladinu til umsagnar med bréfi Neytendastofu, dags. 23. jali
2010. Svar barst med breéfi, dags. 3. september 2010.
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I bréfi Morgunbladsins er visad til pess ad i bréfi 365 midla sé bedist afsokunar & fjolmorgum
rangferslum, mistékum og 6nédkvemni sem fram hafi komid i upphaflegu erindi félagsins. Ad
mati Morgunbladsins hafi pad ekki einungis ahrif & traverdugleika félagsins i pvi agreiningsmali
sem til umfjéllunar sé heldur ennfremur & per fullyrdingar sem fram komu i sidara bréfi
félagsins. Hefur pad sérstaka pydingu par sem i erindi 365 midla sé pvi haldid fram ad
auglysingar Morgunbladsins brjéti gegn akvaedum 2. mgr. og 4. mgr. 6. gr. laga nr. 57/2005 og
verdi bréfio ekki skilid med 6drum heatti en ad pess sé krafist ad Neytendastofa beiti
valdheimildum sinum & grundvelli laganna. Endurteknar rangferslur og mistok hafi ahrif &
réttmeeti méalatilbunadar 365 midla og leidi til pess ad gera verdi strangari krofur til pess ad
fullyrdingar félagsins verdi kannadar &dur en stjérnvaldsakvoroun verdi tekin.

365 midlar tulki texta auglysingar Morgunbladsins um dreifingu Fréttabladsins ranglega. |
auglysingunni komi fram ad Fréttabladinu sé adeins dreift inn & heimili & hofudborgarsvaedinu og
a Akureyri. Almenn textaskyring & pessari fullyrdingu feli einungis i sér ad Fréttabladinu sé
adeins dreift inn & heimilli & héfudborgarsvaedinu og & Akureyri. Pannig sé pvi hafnad af halfu
Morgunbladsins sem rongu ad i pessum texta sé pvi haldid fram ad Fréttabladinu sé ekki dreift
um allt land. Ekki sé minnst & dreifingu bladsins & landsbyggdinni, heldur takmarkist yfirlysingin
vid dreifingu & heimili & hofudborgarsveedinu og & Akureyri. Fullyrdingin sé i samremi vid
upplysingar sem uppgefnar séu a heimasidu Pdésthussins, dreifingaradila Fréttabladsins. Hvad
varoi kraekjur sem finna megi a heimasidu Posthissins telji Morgunbladid rétt ad benda & ad pott
kreekjur finnist & heimasidu dreifingaradilans um ad unnt sé ad fa Fréttabladio inn um ldguna, pa
feli pad ekki i sér ad auglysing Morgunbladsins sé rong. Ef smellt sé a fyrrnefnda kreekju komi
upp valmynd par sem adilar geti 6skad eftir pvi ad fa Fréttabladid, sem sé friblad, inn um laguna
gegn greidslu. Ef nanar sé skodad komi fram & heimasidunni ad tilbod Fréttabladsins um askrift
sé had vidskiptaskilmalum Islandspdsts um pdstsendingar & landsbyggdinni.

Vegna notkunar & ordinu ,, Aluta “ segir i bréfinu ad vegna athugasemda 365 midla sé naudsynlegt
ad taka fram ad eina astaeda pess ad fjallad hafi verid um ordio ,, 2luta “ hafi verid athugasemdir
365 midla um ordanotkun Morgunbladsins & ordinu. bvi er hafnad ad malatilbdnadur sé til pess
fallin ad dreifa athyglinni eins og fram komi i bréfi 365 midla, enda feli hann einungis i sér
andsvor vid villandi og rongum fullyrdingum 365 midla.

Hvad vardi pa stadreynd ad Fréttabladinu sé einungis dreift til hluta heimila a
hofudborgarsvaedinu er vakin athygli & breytingum sem att hafi sér stad i méalatilbunadi 365
midla. [ stad pess ad halda pvi fram ad Fréttabladinu sé dreift til 99% héfudborgarsvaedisins eins
og fram hafi komid i fyrsta bréfi felagsins pa sé pvi nd haldid fram ad Fréttabladinu sé dreift til
92-95% heimila & hofudborgarsvadinu.
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Morgunbladid hafnar alfarid peim malatilounadi 365 midla ad auglysingarnar teljist villandi.
Fyrst beri ad geta pess ad ordid villandi komi ekki fram i 2. mgr. eda 4. mgr. 6. gr. laga nr.
57/2005 sem erindi 365 midla byggi pé a. ba beri ennfremur ad geta pess ad eins og fram hafi
komid i fyrra bréfi Morgunbladsins pa sé fullyrdingin efnislega rétt og i samremi vid
upplysingar sem finna megi & heimasiou Pdsthussins. Fullyrdingin sé ennfremur i samraemi vid
malatilbinad 365 midla eins og hann birtist i andsvérum félagsins. préatt fyrir ad félagid haldi pvi
na fram ad Fréttabladinu sé dreift til 92-95% heimila & hofudborgarsveedinu pa breyti pad ekki
peirri stadreynd ad hluti heimila fai bladid sent til sin en ekki 61l. Auk pessa beri ad taka fram ad
hugtakid prosenta merki samkvaemt malvenju einn af hundradi eda hundradshluta. bannig feli
fullyrding 365 midla i sér ad dreift sé til 92-95 hundradshluta heimila & htfudborgarsveedinu, p.e.
92-95 af hundradi. Pannig sé fullyrding Morgunbladsins rétt. Pad eina sem skilji & milli
auglysinga Morgunbladsins og naverandi malatilbunadar 365 midla sé ad ekki sé tiltekinn hversu
mikill pessi hluti sé. Ad mati Morgunbladsins se félaginu ekki skylt ad tiltaka hversu mikill hluti
heimila fai Fréttabladid, heldur naegi ad tiltekid sé ad hluti heimila moéttaki bladid.

Af halfu Morgunbladsins er alfario hafnad mélatilbunadi 365 midla um ad Morgunbladid haldi
pvi fram ad sin dreifing sé rétt. Ohjakvaemilegt sé ad benda & ad ordid ,, rért hafi ekki birst i
umraeddri auglysingu eins og haldi® sé fram af 365 midlum. I auglysingunni sé einungis bent &
ad Fréttabladinu sé dreift inn & heimili & htfudborgarsveedinu og & Akureyri en Morgunbladinu
sé dreift & heimili askrifenda sinna vids vegar um landid. I umfjéllun sinni um pennan patt
malsins haldi 365 midlar pvi fram ad haegt sé ad gerast askrifandi ad Fréttabladinu nakveemlega
eins og Morgunbladinu. Pad sé ekki rétt par sem &skrift a0 Morgunbladinu og ,,dskrift“ ad
Fréttabladinu sé ekki pad sama. I fyrsta lagi beri ad geta pess ad askrift ad Fréttabladinu feli i sér
ad bladinu sé dreift til pess sem pess 6ski a kostnadarverdi, en pad pydi ad lesendum sé sent
fribladio gegn greidslu sendingarkostnadar pess. Slikt tidkist ekki hja Morgunbladinu. Med
askrift séu askrifendur ad greida fyrir Morgunbladid sjalft og dreifingu pess. | 6dru lagi sé
dreifing Morgunbladsins og Fréttabladsins gjorolik. pannig sé Morgunbladinu dreift til 97%
askrifenda af starfsmonnum bladsins og verktokum pess vids vegar um landid. Ef adili hyggist
greida fyrir Fréttabladid & kostnadarverdi pa sé honum hins vegar sent bladid med islandsposti.
Eins og sja megi & heimasidu 365 midla, visir.is, gildi skilmalar Islandspdst um slika dreifingu.
pannig verdi kaupandi bladsins ad satta sig vid ymis ipyngjandi akvaedi hvad dreifingu vardi,
einkum langan afhendingartima a landsbyggdinni.

Af pvi tilefni telji Morgunbladid naudsynlegt ad tiltaka fjogur deemi um vidskiptaskilmala sem
gildi um dreifingu Fréttabladsins & landsbyggdinni. 1 fyrsta lagi sé i grein 1.1.4 i skilmalum
Islandspost, sem beri heitid ,, Pjonustu- og gedastadlar, kvedid & um ad almennur bréfapostur
innanlands sé borinn Ut einum, tveimur eda premur virkum dégum eftir postlagningu ef pdstlagt
sé fyrir sidasta skilgreinda tima. Sé bréf postlagt a posthusi, i postkdssum & héfudborgarsvaedinu
eda hja fyrirteekjapjonustu Postsins midad vid postlagningartima kl. 16:30. [ 68ru lagi segi i grein
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1.1.5 i skilmalum islandsposts, sem beri heitid ,, Afhending “, ad ad jafnadi séu almenn bréf borin
at til vidtakenda & timabilinu 9:00 til 16:15 fra manudegi til fostudags. Undantekningar fra peirri
reglu séu einstaka stadir i dreifbyli par sem borid sé Gt prja daga vikunnar. i pridja lagi segi i
vidauka A ad eftirfarandi stadir purfi ad jafnadi einn virkan dag til vidbotar i flutningi par sem
peir stadir hafi ekki fimm daga pjonustu: Flatey, Snafellsber (dreifoyli), isafjorur (dreifbyli),
Patreksfjordur (dreifbyli), bingeyri (dreifbyli), Kjorvogur, Ber, Nordurfjorour, Saudarkrokur
(dreifbyli), Képasker (dreifbyli), o.m.fl. [ fjorda lagi segi einnig i vidauka A ad eftirfarandi stadir
hafi ekki fimm daga Utburdarpjonustu, heldur sé pésti dreift par einungis tvo til prja daga i viku:
Borgarnes, Isafjordur, Flateyri, Sudureyri, Talknafjordur, Bildudalur, Pingeyri, Saudarkrokur,
Myvatn, Egilsstadir, Seydisfjorour og Hofn i Hornafirdi.

Engin pessara édkveeda gildi um dreifingu Morgunbladsins. Af framansogdu leidi pvi ad ekki sé
unnt ad bera saman stédu askrifenda Morgunbladsins vid pa adila sem vilji fa Fréttabladid sent
til sin gegn greidslu.

I bréfinu segir ad i andsvérum 365 midla hafi verid gerdar athugasemdir vid adferdafraedi
samanburdar i auglysingum Morgunbladsins. pvi hafi verid haldid fram ad med 90% télunni,
sem sé Utkoman pegar toélur um uppsafnadan vikulestur @ Morgunbladinu og heimsoknir & mbl.is
sé lagdur saman og kynntur, sé atlunin ad badi Morgunbladid og mbl.is komi betur Gt i
samanburdi vid adra midla, einkum Fréttabladid. Eins og &dur hafi komid fram i malflutningi
Morgunbladsins sé enginn samanburdur gerdur & milli Morgunbladsins og vefsidunnar mbl.is og
annarra midla i eigu 365 midla. prétt fyrir pa stadreynd sé pvi haldid fram ad samanburdur sé
gerdur. petta sé efnislega rangt.

Hvad vardi tilvisun 365 midla til eldri &kvordunar Neytendastofu beri ad taka pad fram ad enginn
akvordun i agreiningsmali milli 365 midla og RUV hafi birst & heimasidu Neytendastofu fyrr en
birt var akvoroun nr. 18/2010, hinn 31. mars 2010, p.e. premur manudum eftir ad kvortun 365
midla var samin. Morgunbladinu sé hins vegar kunnugt um ad Neytendastofa hafi med bréfi,
dags. 5. desember 2008, komist ad nidurstodu i kvértunarmali 365 midla & hendur RUV. I pvi
mali hafi 365 midlar kvartad yfir pvi ad i auglysingu RUV vari borin saman notkun & 6likum
fjolmidlum, nanar tiltekid Sjonvarpinu, Fréttabladinu, St6d 2, 24 Stundum og Réas 2. |
nidurstddum Neytendastofu hafi komid fram ad petta bryti ekki gegn I6gum nr. 57/2005 par sem
auglysingunni veeri beint til auglysenda sérstaklega og baeri saman midla notada fyrst og fremst
ad auglysendum. I akvorduninni hafi aftur & moti verid gerdar athugasemdir vid ad par sem
notkun pessara fjolmidla veeri maeld med mismunandi heetti pa veeru nidurstéour malinganna
ekki tekar til samanburdar og pvi brot gegn &kvedum 14. og 15. gr. laga nr. 57/2005.
Morgunbladid vilji i pvi sambandi taka fram ad framkvemd dagblada- og netmidlakénnunar
Capacent Gallup a lestri dagblada og heimsoknum & vefsvaedi sé hin sama hvad pessa tvo midla
vardi. Konnunin, sem beri heitid , dagblada- og netmidlameling”, sé simakdnnun og
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patttakendur i kdnnuninni séu spurdir um lestur/notkun sina & pessum midlum. bannig sé
mismunurinn & lestri og heimséknum ekKki til stadar i framkvaemd simakannanna og pvi eigi s&
mélatilbdnadur 365 midla sér ekki stod i gognum malsins. Um framkvemd konnunarinnar visar

Morgunbladid & nanari umfjollun & vefsidu Capacent Gallup.

Morgunbladid telji sérstaka astedu til ad taka fram, vegna fullyrdingar i auglysingunni um ad
yfir 90% Islendinga lesi prent- og netGtgafu Morgunbladsins, ad hid haa hlutfall eigi vid um
prent- og netutgadfu Morgunbladsins. bessi framkvaemd, ad taka fram ad tiltekid hlutfall taki til
lesturs tveggja midla, sé i samreemi vid akvardanir Neytendastofu & pessu svidi. I pvi sambandi
er visad til Akvordunar Neytendastofu nr. 18/2010. I pvi mali hafi RUV kvartad yfir pvi ad 365
midlar legdu saman melda hlustun & Gtvarpsstodvum Bylgjunnar, Létt Bylgjunnar og Gull
Bylgjunnar og auglystu pa samt6lu sem Utvarpshlustun Bylgjunnar eingéngu. Med pvi ad leggja
saman Utvarpshlustun priggja Utvarpsstodva og kynna pad sem Utvarpshlustun & einungis eina
beirra, &n pess ad taka pad sérstaklega fram, voru 365 midlar taldir hafa brotid gegn akveedum 5.
gr., 2. mgr. 6. gr., 14. gr. og a. lid 2. mgr. 15. gr. laga nr. 57/2005. | nidurstédum
akvorounarinnar segi ennfremur ad pad sé mat Neytendastofu ad gera verdi krofu til pess ad i
auglysingunni komi skyrt fram hvad felist i hlutdeild milli Utvarpsstodvanna priggja. Po
stofnunin geri i malinu ekki athugasemd vido pa framkvaemd ad auglysa samtélu hlustunar &
Bylgjuna, Létt Bylgjuna og Gull Bylgjuna verdi ad greina fra pvi i auglysingunni.

I auglysingum Morgunbladsins sé tekid fram med skyrum hetti ad yfir 90% Islendinga lesi
prent- og netutgadfu Morgunbladsins, bada eda adra hvora, daglega. bad sé pvi ljost af texta
auglysingarinnar ad um samt6lu sé ad reda. Med visan til pessa sé malatilbinadi 365 midla
hafnad.

pa segir i bréfinu ad Morgunbladid hafni fullyrdingum 365 midla um ad dreifingartolur séu einu
upplysingarnar sem auglysendur i Bandarikjunum hafi til ad meta gildi blada sem
auglysingamidils. pessar fullyrdingar séu ekki studdar neinum gégnum og pvi ekki unnt ad taka
efnislega afstodu til réttmeetis peirra.

Ad mati Morgunbladsins hafi pad ekki pydingu, pegar efnisatridi 2. og 4. mgr. 6. gr. laga nr.
57/2005 séu skodud, hvernig kaupum a auglysingum i Morgunbladinu og & mbl.is sé hattad.
Samkvaemt 2. mgr. 6. gr. skuli auglysingar og vidskiptaadferdir ekki vera ésanngjarnar gagnvart
keppinautum eda neytendum vegna forms peirra eda sokum pess ad skirskotad sé til
ovidkomandi mala. ba segi i 4. mgr. 6. gr. ad fullyrdingar sem fram komi i auglysingum eda med
o6orum heetti purfi fyrirteeki ad geta feert sonnur a. Ad mati Morgunbladsins hafi tilhdgun
auglysingasolu ekki pydingu i pessu sambandi. Ekki komi & dvart ad auglysingasala se med
mismunandi hetti eftir pvi hvort auglyst sé i Morgunbladinu eda a mbl.is, enda sé fréttaefni sem
birtist i Morgunbladinu og & mbl.is dreift med mismunandi hatti. Onnur dreifileidin sé
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prentmidill en hin vefmidill. Eins og &dur hafi komid fram stydjist Morgunbladid vid fleiri en
eina dreifileid. Pvi sé edlilegt ad auglysingasolu s& hattad med dlikum hetti pannig ad hin henti
hvorri dreifileid fyrir sig. Pad hafi hins vegar ekki pydingu hvad 2. og 4. mgr. 6. gr. laga nr.

57/2005 varoi.

Ennfremur vilji Morgunbladid taka afstddu til gagnryni 365 midla vardandi pad hvort pad skipti
mali ad sému adilar beri ritstjornarlega abyrgd & Morgunbladinu og mbl.is. | fyrra bréfi
Morgunbladsins hafi komid fram sjonarmid um ad Morgunbladid veeri eigandi fjolmidils sem
nytti sér tveer dreifileidir. pvi til studnings hafi verid visad til pess ad sému ritstjorar veeru yfir
badum pessum dreifileioum. 365 midlar hafi gagnrynt pau sjonarmid og i pvi sambandi visad til
bess ad ritstjori visir.is sé einnig ritstjori fréttastofu Stodvar 2. Morgunbladid telur pennan
malatilbinad gagnryniverdan i ljosi pess ad umraddur ritstjori gegnir einungis timabundid stodu
ritstjora fréttastofu Stodvar 2. 1 frétt & visir.is fra 11. mai 2010 hafi komid fram ad vidkomandi
hefdi einungis verid radinn timabundid eftir ad fyrirrennari hans Iét af storfum.

Vegna kvortunar yfir samanburdi a lestima Morgunbladsins og Fréttabladsins segir i bréfi
Morgunbladsins ad motmeela purfi malatilbdnadi 365 midla um hlutverk Capacent Gallup og
hvada ahrif stjornsyslumal petta kunni ad hafa a starfsemi Capacent Gallup. 1 pvi sambandi beri
ad taka fram ad hluti kvortunar 365 midla vardi framkvemd kannana Capacent Gallup, en edli
malsins samkveaemt teljist pvi stjérnvaldsakvoroun Neytendastofu varda pad félag og starfsemi
pess. 1 13. gr. stjornsyslulaga sé lyst peirri meginreglu ad stjornvaldi beri, pegar pad taki
stjornvaldsakvordun, ad tryggja ad adilar fai notid andmaelaréttar med pvi ad koma sjénarmidum
sinum a framfeeri. Hér sé um grundvallarreglu stjornsysluréttarins ad reeda sem sé forsenda pess
ad stjornvald geti fylgt 6drum meginreglum stjornsyslulaga, s.s. rannsoknarreglu,
medalhofsreglu, jafnraedisreglu og I6gmeetisreglu.

Morgunbladid taki hins vegar undir pad ad paer kannanir sem framkvemdar seu af Capacent
Gallup byggi & samstarfi adila & fjolmidlamarkadi. Petta samstarf breyti pvi ekki ad mal petta
varoi starfsemi Capacent Gallup og ad pad félag eigi rétt & ad gera grein fyrir sjonarmidum
sinum. Med visan til pess sé pess alfarid hafnad ad um misskilning sé ad reda af halfu
Morgunbladsins.

pa telji Morgunbladid pad enga pydingu hafa i méalinu ad d6skad hafi verid eftir pvi a fundi
teekninefndar samstarfshops um bladakannanir ad Sunnudagsblad Morgunbladsins yrdi melt sem
aukablad. Eins og fram hafi komi i fyrra bréfi Morgunbladsins hafi Morgunbladid &skilid sér rétt
til ad breyta maelingum & Morgunbladinu i samvinnu vid Capacent Gallup. Pad hafi verid gert en
pvi sé métmeelt ad pad sé tulkad sem svo ad Morgunbladid hafi fallist @ malatilbinad 365 midla.
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Morgunbladid telji aftur & moti naudsynlegt ad benda & ad fjélmidlakannanir Capacent Gallup
byggi & samstarfi fjolmidla og auglysenda & markadi. Af pvi leidi ad su kdnnun sem fullyrdingar
i auglysingum Morgunbladsins byggi & hafi verid gerdar & grundvelli pess samstarfs sem
Morgunbladid og 365 midlar hafi tekid patt i. bvi sé ljost ad 365 midlar hafi geta motmeelt
framkveemd kannananna & vettvangi samstarfshopsins. bPad hafi ekki verid gert og med pvi
athafnaleysi hafi 365 midlar sampykkt framkveemd kannananna og peirra upplysinga sem peer
mela. Ad mati Morgunbladsins sé pvi komin fram enn ein asteda pess ad 365 midlar hafi ekki
verid motfallnir pvi ad auglysingarnar hafi birst.

itrekud eru fyrri sjonarmid og rok Morgunbladsins vegna notkunar & hugtokunum ,,sjd “, ,, lesa “,
L, styttri og ,,mun lengri. Auk pess telji Morgunbladid rétt ad métmeela malatilbunadi 365
midla par sem fram komi ad auglysingin sé nokkud skyr um pad ad Fréttabladid sé séd en
Morgunbladid lesid. Eins og fram hafi komid i fyrra bréfi Morgunbladsins segi i auglysingunni:

,bad er ekki pad sama ad sja og lesa — FOIK ver stuttum tima i ad lesa Fréttabladid, en mun
lengri tima [ ad lesa Morgunbladio.

Hér komi skyrt fram ad folk verji stuttum tima i ad lesa Fréttabladid, en mun lengri tima i ad lesa
Morgunbladid. bannig sé fullyrt i auglysingunni ad badi blodin séu lesin. Med visan til pessa sé
malatilbinadi 365 midla alfarid motmeelt.

365 midlar geri athugasemd vid ad studst sé vio ordabok Menningarsjods hvad vardi
skilgreiningu & ordunum. Morgunbladid visar peim 6rokstuddu athugasemdum a bug. Léng hefd
sé fyrir pvi i réttarframkvemd vid 16gskyringu einstakra orda og ordasambanda ad stydjast vid
merkingu samkvaemt ordabok, sérstaklega ef agreiningur er um efni og inntak einstakra orda.

pa telji Morgunbladid naudsynlegt ad motmela sérstaklega fullyrdingum 365 midla a
hradabreytingum auglysinganna og ad paer séu i 6samraemi vid malingu lestima. I auglysingunni
komi ekki fram hvada dagbladatexti sé notadur i henni og pvi 6mdégulegt fyrir &horfandann ad sja
hvada hluti textans farid hratt yfir og hvada hluti textans farid heegt yfir. AJd mati
Morgunbladsins sé um ad raeda huglaega oftllkun 365 midla & myndskeidi auglysingarinnar, sem
Sé i andstoou vid pau hughrif sem auglysingin skapi.

Fullyrdingum 365 midla um birtingu & nidurstédu fjolmidlakdnnunar Capacent Gallup sem syni
ad Fréttabladid sé lesid i 102 minatur en Morgunbladid i 157 mindtur sé hafnad. Ad mati
Morgunbladsins s¢ munurinn & milli lestima svo mikill ad unnt sé ad fullyrda ad lesendur
Morgunbladsins verji mun lengri tima i lestur bladsins.
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[ bréfinu er pvi métmalt hardlega ad 365 midlar hafi haft samband vid Capacent Gallup, breytt
vogtolum og 6skad eftir pvi ad fyrirtekid reiknadi Ut lestima midad vid peer vogtolur. Ad mati
Morgunbladsins feli pad i sér ad 365 midlar hafi framleitt sérstaklega gogn til framlagningar i
malinu og lagt pau undir framkveemdaadila fjolmidlakannana til stadfestingar til pess eins ad pad
gagnist mélatilbanadi félagsins. petta dragi verulega Ur trdverdugleika mélatilbdnadar 365 midla
og gildi pessara ganga enda séu pau buin til sérstaklega vegna pessa agreiningsmals og i peim
tilgangi ad bua til nidurstddu sem henti 365 midlum. Ef fallist yrdi & malatiloinad 365 midla, i
stad pess ad kannanir Capacent Gallup veeru notadar & hlutleegan hatt, pA myndi pad pyda ad
Morgunbladid geeti hafid malarekstur & hendur 365 midlum og krafist pess ad auglysingar
félagsins tekju ekki einungis tillit til lesenda & hofudborgarsvaedinu & aldrinum 18-49 ara, heldur
til ibda & landinu 6llu & aldrinum 12-80 é&ra. Pannig séu auglysingar 365 midla byggdar upp, enda
hannadar til ad syna haesta mégulega lesendafjolda, p.e. ungt folk & héfudborgarsveedinu, med
bvi ad sleppa mjog ungum og 6éldrudum einstaklingum og landsbyggdinni allri. Ef pessir hopar
yrou teknir med i auglysingum Fréttabladsins pa geeti Fréttabladid ekki haldid pvi fram ad 92-
95% pjodarinnar laesi bladid.

Morgunbladid gerir athugasemdir vid greinargerd sem fylgi bréfi 365 midla par sem tekin voru
saman sjonarmid 365 midla um framkvemd erlendra fjolmidlakannana. Gerdar eru nokkrar
athugasemdir vid pad sem par kemur fram auk pess sem gerdar eru athugasemdir vid ad af halfu
365 midla hafi ekki verid 16gd fram ny gogn heldur hafi 365 midlar einungis gagnrynt pau gogn
sem Morgunbladid hafi lagt fram. S& mélatilbunadur se 6fullnzegjandi og ekki naegjanlegur til ad
hrekja pa afstodu ad erlendis tidkist pad ad birta saman lestur dagblada og heimsoknir & vefsvaedi
dagblada.

pa segir i bréfinu ad Morgunbladid telji dhjakveemilegt ad benda & ad ekki sé tekin afstada af
halfu 365 midla til peirrar stadreyndar ad félagid hafi Utvarpad peim auglysingum sem mal petta
vardi. Morgunblagdid telji pad hafa mikla pydingu i malinu par sem pad syni ad 365 midlar hafi
metid pad adur en erindid var sent Neytendastofu ad umreeddar auglysingar brytu ekki gegn
hagsmunum félagsins.

5.
Bréf Morgunbladsins var sent 365 midlum til upplysinga med bréfi Neytendastofu, dags. 10.
september 2010. Samhlida bréfinu var adilum tilkynnt ad gagnadflun pess veeri lokid. Med
bréfinu fylgdi listi yfir gogn malsins

6.
Med bréfum Neytendastofu, dags. 6. desember 2010, var adilum malsins tilkynnt ad fyrirsédar
veeru frekari tafir & medferd malsins en vonast veeri til pess ad pvi yrdi lokid innan fjogurra
manada.
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Nidurstada

1.

I mali pessu kvarta 365 midlar ehf. yfir auglysingum Morgunbladsins, sem rekid er af Arvakri,
sem birst hafa i ljosvaka- og prentmidlum. Ad mati kvartanda eru auglysingarnar villandi og
6sanngjarnar og brjota i baga vid akveedi 2. og 4. mgr. 6. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med
vidskiptahattum og markadssetningu. Kvortunarefnid er i megindrattum pripaett. 1 fyrsta lagi er
kvartad yfir upplysingum um askrifendur og dreifingu, i 6dru lagi er kvartad yfir pvi ad lagdur sé
saman lestur Morgunbladsins og mbl.is og i pridja lagi er kvartad yfir samanburdi & lestima
Morgunbladsins og Fréttabladsins.

Af hélfu Morgunbladsins er pvi hafnad ad auglysingarnar séu villandi eda 6sanngjarnar, eda ad
baer brjoti gegn akvedum laga nr. 57/2005. Vid medferd malsins gerdi Morgunbladio
athugasemdir vid malatilbinad 365 midla par sem m.a. veeri ranglega tekid upp Ur auglysingum
Morgunbladsins auk pess sem gerdar voru athugasemdir vid stjérnsyslulega medferd malsins hja
Neytendastofu.

2.
I erindi 365 midla var visad til &kvaeda 2. og 4. mgr. 6. gr. laga nr. 57/2005. | bréfi Neytendastofu
til Morgunbladsins kom fram ad stofnunin teldi akvedi 5. gr. og 14. gr. sému laga einnig geta
komid til alita i malinu.

I 16gum nr. 57/2005 um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu er fjallad um pad hvada
vidskiptahatti skuli vidurkenna og hverja ekki. Login fela fyrst og fremst i sér vernd
fjarhagslegra hagsmuna neytenda en einnig vernd fyrirteekja gegn oréttmeetum vidskiptahattum
keppinauta vegna auglysinga eda annarra svipadra vidskiptaadferda. I 5. gr. er lagt almennt bann
vid oréttmeetum vidskiptahattum, &0ur en, & medan og eftir ad vidskipti med voru fer fram eda
pjonusta er veitt. Hvad teljist til dréttmaetra vidskiptahatta er nanar tilgreint i I1l. — V. kafla
laganna.

[ 2. mgr. 6. gr. segir:

., Auglysingar og adrar vidskiptaadferdir skulu ekki vera dsanngjarnar gagnvart keppinautum
eda neytendum vegna forms peirra eda sékum pess ad skirskotad er til oviokomandi mala. *
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I greinargerd med akvaedinu pegar pad kom fyrst fram i 16gum segir ad upplysingar sem fram

komi i auglysingum eda 6drum vidskiptaadferdum geti talist brot & dkveedinu enda pott paer séu
efnislega réttar og sannar.

pa segir i 4. mgr. 6. gr.:

., Fullyrdingar sem fram koma i auglysingum eda med 6drum heetti parf fyrirteeki ad geta fert
sonnur d.*

I V. kafla laga nr. 57/2005 er fjallad um hattsemi milli fyrirteekja. Par segir i 14. gr.:

., Oheimilt er ad veita rangar, dfullncegjandi eda villandi upplysingar [ auglysingum eda med
6drum heetti eda beita 6drum slikum vidskiptaadferdum sem sama marki eru brenndar gagnvart
keppinautum, enda séu upplysingar pessar og vidskiptaadferdir til pess fallnar ad hafa ahrif &
eftirspurn eda frambod vara, fasteigna, pjonustu eda annars pess sem haft er a bodstélum i
atvinnustarfsemi sem 10g pessi taka til.

Samkvaemt akveedinu mega fullyrdingar sem fram koma i auglysingum ekki veita misvisandi,
rangar eda villandi upplysingar gagnvart keppinaut auglysanda eda stédu auglysanda, voru eda
pjonustu hans, gagnvart keppinautum.

3.
Adur en fjallad verdur efnislega um kvortun 365 midla skal vikid ad kvortun Morgunbladsins
yfir stjérnsyslulegri medferd malsins hja Neytendastofu.

I bréfi Morgunbladsins, dags. 26. febriar 2010, voru gerdar athugasemdir vid pad ad i bréfi
Neytendastofu veeri til pess visad ad akvaedi 5. og 14. gr. laga nr. 57/2005 kemu til alita i
malinu. Med tilvisuninni taldi Morgunbladid ad Neytendastofa hefdi Gtvikkad kvortunarefnid
svo pad atti ekki einungis vid um akveedi 2. og 4. mgr. 6. gr. laga nr. 57/2005 heldur einnig oll
akvaeoi Il1., IV. og V. kafla laganna, sbr. 5. gr. peirra. bad sé ekki i samraemi vid l6gmeetisreglu
og rannsoknarreglu stjérnsysluréttarins ad Neytendastofa meti pad an pess ad Morgunbladinu sé
gefinn kostur & ad svara erindinu, hvort og hvada lagadkvaedi auglysingarnar kunni ad falla undir.
Framkveemdin brjoti pvi i baga vid goda stjornsysluhatti.

Af halfu Neytendastofu er itrekad svar stofnunarinnar vid athugasemdunum Arvakurs, i bréfi
dags. 5. mars 2010. pvi er alfarid hafnad ad stofnunin hafi brotid gegn I6gmaetisreglu enda er
henni falid eftirlit med 16gum nr. 57/2005, skv. 4. gr. peirra og 2. gr. laga nr. 62/2005, um
Neytendastofu og talsmann neytenda. I eftirlitinu felst m.a. ad stofnunin meti pau erindi sem
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henni berast og hvort, ad mati Neytendastofu, visad hafi verid til allra videigandi akvada laga nr.
57/2005.

I peim tilgangi ad sinna rannsoknarskyldu sinni yfirfer stofnunin eins og adur segir innkomin
erindi og tilvisanir til &kveeda laga nr. 57/2005. Telji stofnunin hinar umkvortudu auglysingar
geta att vid fleiri akveedi en visad er til i erindi eda umfjéllun i erindi verdi heimfaerd undir fleiri
akveedi laganna er gerd grein fyrir pvi af halfu stofnunarinnar. Eins og gloggt ma sja af ordalagi
bréfs stofnunarinnar taldi Neytendastofa dkvaedi 5. og 14. gr. laga nr. 57/2005 geta komid til
alita. 1 pvi felst ekki akvordun um ad auglysingarnar hafi brotid gegn peim akveaedum.
Auglysanda er pvert & moti gefinn kostur & ad nyta andmaelarétt sinn eins og best verdur & kosid
og svara erindinu Gt fra 6llum lagadkvaedum sem til alita koma vid toku akvordunar, pegar
gagnadflun hefur verid lokid. pad er i fullu samraemi vid lI6gakvedna leidbeiningarskyldu
stjornvalda.

Neytendastofa hafnar pvi ad med visan til pess ad akvadi 5. gr. laga nr. 57/2005 geti komid til
alita hafi stofnunin heimfeert erindid undir 61l akveedi Il1., IV. og V. kafla laganna. Eins og fram
kom i bréfi stofnunarinnar felur brot gegn 5. gr. ekki i sér brot gegn 6llum &dkvedum adurnefndra
kafla en brot gegn einhverju dkvaeda i Ill., IV. eda V. kafla telst hins vegar brot gegn 5. gr. Par
sem stofnunin visadi einnig til dkvaedis 14. gr., sem er i V. kafla, getur &kveedi 5. gr. einnig
komid til alita.

4,
Verdur pa vikid ad efnislegri hlid malsins. Morgunbladid hefur bent & ad félagio telji pad hafa
grundvallar pydingu i malinu ad 365 midlar birtu hinar umkvortudu auglysingar @ midlum sinum
eftir dagsetningu erindisins og par med eftir ad félagio tok afstodu til efnis peirra. Ad mati
Neytendastofu hefur Morgunbladid ekki fert naegileg rok fyrir pessari athugasemd og mun hun
bvi ekki hafa ahrif & nidurstddu malsins.

Erindi 365 midlar er i megindrattum i premur lidum. Verdur farid yfir hvern og einn
kvortunarlid, i somu réd og peir komu fram i erindi 365 midla.

4.1.
Kvartad er yfir pvi ad i ljosvakaauglysingu segi ad Frettabladinu sé adeins dreift inn & heimili &
hofudborgarsveedinu sem sé ekki rétt par sem bladinu sé dreift inn a heimili & 6llu landinu en
greida purfi fyrir pa dreifingu. I prentauglysingu Morgunbladsins segi ad Fréttabladinu sé adeins
dreift til hluta htfudborgarsvaedisins. Ad mati 365 midla sé ordalagid villandi par sem bladinu sé
dreift til meira en 99% hofudborgarsvadisins. | ljosvakaauglysingu segi ad dreifing
Morgunbladsins se rétt og med pvi fullyrt ad ein tegund askriftar seé réttari en énnur. pa telji 365
midlar ad villt sé um fyrir neytendum med pvi ad gefa i skyn ad eingéngu sé um friaskrift ad
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reeda hja Fréttabladinu og ad ekki sé haegt ad panta askrift gegn greidslu, sem sé haegt. P4 er
kvartad yfir pvi ad i ljosvakaauglysingunni segi ad dreifing Morgunbladsins sé ,, rért .

Morgunbladid bendir & ad i auglysingu sem snui ad dreifingu segi ad Fréttabladinu sé adeins
dreift inn & heimili & héfudborgarsvaedinu og & Akureyri. Morgunbladinu sé dreift inn & heimili
allra askrifenda vids vegar um landid. P4 bendir Morgunbladid & ad fram komi & heimasidu
Fréttabladsins, visir.is, ad bladinu sé dreift i lagur i flestum hverfum héfudborgarsvadisins sem
0og & Akureyri, en & 6drum steerri stooum tryggi Fréttabladid sem vidtekasta dreifingu med
stadsetningu Fréttabladakassa vidsvegar um hverfi. Ad teknu tilliti til pessa sé fullyrding um ad
Fréttabladinu sé adeins dreift inn & heimili & htfudborgarsvedinu og & Akureyri rétt. ba bendir
Morgunbladid & vardandi notkun ordsins ,, hluta “ ad Fréttabladinu sé ekki dreift i Mosfellsbea og
Mosfellsdal sem skilgreind séu sem hluti hofudborgarsveedisins og telji 4,15% heildaribuafjélda
hofudborgarsvaedisins, auk pess sem bladinu sé ekki dreift & hvert heimili 4 Alftanesi og
Kjalarnesi. Samkvaemt pvi sé bladinu dreift inn & hluta heimila & hofudborgarsveedinu.

P4 sé hvergi tiltekid ad ein tegund &skriftar se réttari en énnur. Einungis sé fullyrt ad pad sé ekki
pad sama ad dreifa Ut um allt og ad dreifa & réttan stad. Ekki sé minnst & askrift heldur dreifingu.
Bent er & ad Fréttabladinu sé dreift inn & heimili & hofudborgarsvaedinu og & Akureyri, en
Morgunbladinu sé dreift & heimili askrifenda vids vegar um landid. P4 hafnar Morgunbladid pvi
ad yjao sé ad pvi ad eingdngu sé um friaskrift ad Fréttabladinu ad reeda. Um sé ad raeda huglega
talkun 365 midla sem gangi gegn almennri textaskyringu og ordum auglysingarinnar.

Umraedd ljésvakaauglysing Morgunbladsins sem snyr m.a. ad dreifingu Fréttabladsins og
Morgunbladsins hljédar svo:

., bao er ekki pad sama ad dreifa ut um allt og ad dreifa a réttan stad. Fréttabladinu er adeins
dreift inn & heimili & hofudborgarsvaedinu og & Akureyri. Morgunbladinu er dreift inn & heimili
allra askrifenda sinna vids vegar um landid. Morgunbladid — meira fyrir lesendur.

Prentauglysing Morgunbladsins sem snyr ad dreifingu Fréttabladsins og Morgunbladsins hljéoar
SVO:

., bad ad dreifa er ekki sama og ad dreifa inn a heimili — Pessi einféldu sannindi koma vel i 1jos
begar borin er saman dreifing Fréttabladsins og Morgunbladsins. Fyrrnefnda bladinu er adeins
dreift inn & heimili & hluta héfudborgarsvaedisins og & Akureyri. Morgunbladid er borid heim til
allra askrifenda hvar sem peir bua a landinu. *

Dreifing Fréttabladsins og Morgunbladsins er olik ad modrgu leyti. Fréttabladinu er dreift af
Posthusinu & kostnad Fréttabladsins, inn & heimili & hofudborgarsveedinu, med vissum
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undantekningum, svo sem Mosfellsba, Kjalanesi og Alftanesi. b4 er bladinu dreift inn & heimili
& Akureyri. T 68rum staerri byggdarlogum er komid fyrir svo kolludum Fréttabladskdssum par
sem nalgast mé& bladid. Auk pess er unnt ad fa Fréttabladid keypt i lausasélu & véldum stéoum
vidsvegar um landid. Engin askrift er ad Fréttabladinu en heaegt er ad fa pad sent & heimili med
pjonustu frd Posthdsinu gegn gjaldi. Morgunbladinu er dreift inn & heimili allra askrifenda
bladsins vids vegar um landid. Umsjén med dreifingu hefur Landsprent ehf. sem er détturfélag
Arvakurs hf. Gtgafufélags Morgunbladsins. ba er haegt ad fa bladid keypt i lausas6lu & voldum
stdoum vidsvegar um landid.

Ad mati Neytendastofu verdur ekki annad radid af gognum malsins en ad fullyrding
Morgunbladsins i ljosvakaauglysingum um ad Fréttabladinu sé adeins dreift inn & heimili &
héfudborgarsvaedinu og a Akureyri sé & rokum reist. Stofnunin getur ekki fallist & ad bladinu sé
dreift um allt land p6 svo ad haegt sé ad fa bladid sent med pjonustu fra Posthisinu sérstaklega.
Dreifingin & hofudborgarsveedinu og & Akureyri, er med peim hetti ad bladinu er dreift i hds og
postkassa an pess pd ad pess sé Oskad sérstaklega og an pess ad samningssamband sé & milli
Fréttabladsins og mottakanda. Annad form & dreifingu bladsins, svo sem dreifing i
Fréttabladskassa og med samningi vid Pdsthusid, er ekki hinn almenni hattur dreifingar bladsins.

Af halfu 365 midla hefur verid kvartad yfir pvi ad auglysingarnar vegi ad vidskiptamodeli
Fréttabladsins. Med visan til ofangreinds faer Neytendastofa ekki séd ad auglysingar
Morgunbladsins vegi ad vidoskiptamadeli Fréttabladsins og dreifingu pess.

Af gdégnum malsins sér Morgunbladid asteedu til ad vekja athygli & pvi ad fullyrding
Fréttabladsins um ad bladinu sé dreift inn & 99% heimila & héfudborgarsvadinu sé rong og visar
til pess ad bladinu sé ekki dreift i Mosfellsbae, Mosfellsdal, Alftanesi og Kjalarnesi, sem geri
dreifinguna mun minni en til 99% heimila & héfudborgarsvadinu. pessi rok féllust 365 midlar &.
Med visan til pessa sér Neytendastofa astedu til ad gera athugasemd vido ordalagid i
prentauglysingunni  um ad Fréttabladinu sé adeins dreift inn & heimili & hluta
héfudborgarsvaedisins. Med pvi ad nota baedi ordin ,,adeins“ og ,, Aluta “ i setningunni, er gefid i
skyn ad dreifingin sé mjog takmodrkud og mun minni en han raunverulega er. Dreifing til allt ad
90% heimila & hofudborgarsveedinu er ad mati Neytendastofu ekki adeins hluti heimila
hofudborgarsvaedisins. Stenst fullyrdingin pvi ekki. Ad mati Neytendastofu er fullyrdingin
0sanngjorn gagnvart keppinauti og veitir 6fullnaegjandi upplysingar og er pvi til pess fallin ad
vera brot a 5. gr., 2. mgr. 6. gr. og 14. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og
markadssetningu.

I auglysingum Morgunbladsins segir hvergi ad dreifing Morgunbladsins sé ,,#étt*. Mun pvi
Neytendastofa ekki fjalla frekar um pann péatt kvortunarinnar.
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4.2.
pa er kvartad yfir pvi ad lagour er saman lestur Morgunbladsins og lestur heimasidunnar mbl.is.
Visad er til pess ad Neytendastofa hafi gert athugasemdir vid pad ad samanburdur med slikum
tolum sé ekki samanburdarhaefur pegar RUV birti samanburd vid Fréttabladid. Er pess krafist ad
lestrartdlur Morgunbladsins og heimsoknartolur & mbl.is verdi adgreindar par sem pad rugli
markadinn ad leggja petta saman pvi lestur sé ekki pad sama og heimsdkn & vef.

Morgunbladid bendir & ad enginn samanburdur sé gerdur a milli fjolmidla, heldur einungis fullyrt
ad um 90% Islendinga lesi prent- og netutgafu Morgunbladsins. ba sé fullyrdingin rétt ad teknu
tilliti til naverandi rekstrarfyrirkomulags Morgunbladsins. Morgunbladid hafi, likt og flest
dagbl6d, einnig netutgéfu. Ein og sama ritstjorn sjai um badi prent- og netatgafu bladsins. pvi sé
um sama midil ad reda sem noti fleiri en eina dreifileid. Midillinn framleidi fréttaefni sitt i
samreemi vid eiginleika hvorrar dreifileidar fyrir sig.

Texti prentauglysingar Morgunbladsins hljédar svo:

, Yfir 90% Islendinga lesa prent- og netitgafu Morgunbladsins, badar eda adra hvora, daglega
— Ef pa att erindi vid pjodina parftu ekki ad leita lengra. Daglega nzrdu til 74% landsmanna og
[ viku hverri til 90% allra aldursflokka nema pess elsta, ,,adeins“ neest i 85% peirra sem eru a
aldrinum 68 til 80 ara!“

Texti sjénvarpsauglysingar Morgunbladsins hljédar svo:
,barftu ad tala vid folkid i landinu? Vikulega lesa yfir 90% islendinga Morgunbladid og mbl.is.

I gognum malsins hefur 365 midlar visad til fyrri kvordunar Neytendastofu um ad samanburdur
a lestri, ahorfi og hlustun & Fréttabladinu, visir.is, Stdd 2 og Bylgjunni veri brot gegn dkvaedum
laga nr. 57/2005. Su &kvordun sem visad er til var tekin med bréfi stofnunarinnar, dags. 5.
desember 2008. 1 pvi mali birti RUV samanburd & notkun mismunandi fjélmidla. 1 nidurlagi
bréfsins sagdi:

,,A0 mati Neytendastofu felur pad ekki i sér brot a akveedum [laga nr. 57/2005] ad bera saman
daglega notkun dagblada, sjonvarps og utvarps enda er auglysingunni fyrst og fremst beint ad
auglysendum og eru par bornir saman peir midlar sem auglysendur nyta sér fyrst og fremst. |
auglysingu Rav. er hins vegar notast vid nidurstédur kannanna sem ekki eru framkvemdar a
sama timabili og ekki byggdar & somu adferdafreedi. Konnun um notkun prentmidla er
framkvaeemd i sima en kdnnun a notkun ljosvakamidla er rafren og byggir a raunmalingum. Ad
mati Neytendastofu eru nidurstédur mismunandi kannana sem framkvemdar eru med
mismunandi heetti ekki heefar til samanburoar likt og gert er 1 auglysingu Ruv.
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I pessu mali er lagdur saman lestur & Morgunbladinu og mbl.is sem kannadur var med
simakdnnun.

I akvordun Neytendastofu nr. 18/2010 kemur fram i akvordunarordum ad 6heimilt sé ad auglysa
sameiginlegt hlutfall Gtvarpshlustunar skyldra Gtvarpsstodva ef ekki er greint fra pvi med skyrum
heetti ad um sameiginlegt hlutfall dtvarpsstodvanna sé ad reda. Ad mati Neytendastofu gilda
somu rok pegar auglyst er sameiginlegt hlutfall prent- og netutgéafu fjéImidils, p.e. koma verdur
skyrt fram ad um sé ad reda sameiginlegt hlutfall lesturs prentmidilsins og netmidilsins. Ad mati
Neytendastofu kemur pad skyrt fram i prentauglysingu Morgunbladsins.

Med visan til framangreinds er pad mat Neytendastofu ad texti auglysingarinnar sé ekki brot &
akvaeoum laga nr. 57/2005. Neytendastofa feer ekki séd ad nagileg rok hafi verid ferd fyrir pvi
af halfu 365 midla ad verd & auglysingum i Morgunbladinu, annars vegar til birtingar i
prentdtgéafu og hins vegar til birtingar i vefutgafu hafi ahrif & pa nidurstdou.

4.3.

pessi lidur kvortunar 365 midlar er i nokkrum pattum. Ad fyrstu er kvartad yfir samanburdi &
lestima Morgunbladsins og Fréttabladsins i tveim auglysingum Morgunbladsins, annars vegar
prentadri auglysingu og hinsvegar auglysingu i sjonvarpi. | auglysingunum sé Sunnudagsblad
Morgunbladsins talid med i svokdélludum vikulestri. Fréttabladid gefur ut sex blod & viku en med
Sunnudagsbladinu séu bl6d Morgunbladsins sjo. Pad sé villandi ad telja saman mismunandi
fjolda blada auk pess sem pad sé villandi ad Sunnudagsbladid sem komi Ut einu sinni i viku og sé
i raun aukablad sem talid sé med.

Athugasemdum 365 midla um ad Sunnudagsblad Morgunbladsins sé talid med i vikulestri vegna
pbess ad pad komi einungis Ut einu sinni i viku er hafnad af halfu Morgunbladsins. Sunnudagsblad
Morgunbladsins sé reglulegur hluti af utgafu bladsins rétt eins og manudags- og fimmtudagsblad.
I raun komi 61l t6lubl6d Morgunbladsins, rétt eins og t6lublod Fréttabladsins, einungis Gt einu
sinni i viku. Pannig sé Utgafustarfsemi bladanna upp byggd. Pa sé veruleikanum med pessu
ranglega lyst par sem Sunnudagsblad Morgunbladsins sé sunnudagsblad p6 pad sé borid Ut &
laugardogum.

Samanburdur & lestri a Fréttabladinu og Morgunbladinu er byggdur & kénnun sem gerd var af
Capacent Gallup i agust til oktober 2010. par er meaeldur sa timi sem for i lestur Fréttabladsins og
Morgunbladsins & einni viku. Lestur Morgunbladsins er meiri og skyrist pad ad hluta til af pvi ad
Morgunbladid gefur Gt sjo tolublod & viku en Fréttabladid sex. I auglysingu Morgunbladsins
kemur skyrt fram ad midad sé vid lestur bladanna & einni viku og midad vid framangreindar
forsendur sé nidurstada Capacent Gallup st ad lestur Morgunbladsins sé 54% meiri en
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Fréttabladsins. | peim gognum fra Capacent Gallup sem fyrir liggja i mali pessu kemur skyrt
fram ad samanburdur & vikulestri Morgunbladsins og Fréttabladsins byggi & sex télublédum
Fréttabladsins og sjo tolublodum Morgunbladsins. | prentauglysingu Morgunbladsins eru ekki
gefnar skyringar & pvi ad Sunnudagsblad Morgunbladsins sé inni i samanburdinum p.e. sjo
t6lubldd Morgunbladsins & mati sex télublédum Fréttabladsins. Neytendastofa telur naudsynlegt
ad peer upplysingar komi fram svo peir sem auglysingarnar beinast ad atti sig a pvi ad mismunur
a lestima liggur ad nokkru i fjolda télublada. Ad mati Neytendastofu er samanburdurinn pvi
0sanngjarn gagnvart keppinaut og veitir 6fullnzegjandi upplysingar og er pvi auglysingin til pess
fallin ad vera brot & 5. gr.,, 2. mgr. 6. gr. og 14. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med
vidskiptahattum og markadssetningu.

I 6dru lagi er i pridja 1id kvortunar 365 midla kvartad yfir pvi ad félagid telji villandi ad i
prentauglysingu Morgunbladsins sé yjad ad pvi ad lesendur i heild lesi almennt lengur
Morgunbladid en Fréttabladid en i engu sé vikid ad pvi ad pad virdist sem studst sé vid télulegar
stadreyndir um ad peir lesendur sem um sé reett séu lesendur Morgunbladsins sem lesi lika
Fréttabladio.

Vegna pessa segir i bréfi Morgunbladsins ad félagio telji &stedu til ad taka fram ad i
prentauglysingunum segir:

., Lesendur verja helmingi lengri tima i lestur @ Morgunbladinu en Fréttabladinu — Lesendur
Fréttabladsins verja ad jafnadi 54% meiri tima i viku hverri til lesturs Morgunbladsins en
Fréttabladsins. Enn fremur er gott fyrir auglysendur ad hafa i huga ad Mbl.is og Morgunbladid
na i viku hverri til yfir 90% landsmanna. “

Athygli vekur ad i fylgiskjolum med bréfi Morgunbladsins, dags. 16. febriar 2010, fylgdu tvo
afrit af umreaeddri auglysingu. Onnur peirra var samhljoda pvi sem hér ad ofan segir en i hinni
seqir:

., Lesendur Fréttabladsins verja helmingi lengri tima i lestur a Morgunbladinu en Fréttabladinu
— Lesendur Fréttabladsins verja ad jafnadi 54% meiri tima i viku hverri til lesturs
Morgunbladsins en Fréttabladsins. Enn fremur er gott fyrir auglysendur ad hafa i huga ad
Mbl.is og Morgunbladio na i viku hverri til yfir 90% landsmanna.

I hinni sidarnefndu auglysingu kemur pvi med skyrari hetti fram i yfirskrift hennar ad um sé ad
reeda lesendur sem bzdi lesi Fréettabladid og Morgunbladid.

A0 mati Neytendastofu fer ekki & milli mala ad i auglysingunni er att vid pa lesendur sem lesa
baedi blodin. Er pvi athugasemd 365 midla vardandi pad atridi ekki & rokum reist.
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I pridja lagi er i pridja lid kvortunar 365 midla kvartad yfir pvi ad i sjonvarpsauglysingu
Morgunbladsins segi ad pad sé ekki pad sama ad ,,sjd“ og , lesa“. Auk pess sé fullyrt ad

lesendur Fréttabladsins verji ,,mjog stuttum® tima i lestur Fréttabladsins en ad lesendur
Morgunbladsins verji ,,mun lengri “ tima i lestur bladanna.

Morgunbladid hafnar malatilbinadi 365 midla um ad pad sé villandi ad yja ad pvi ad lesendur
lesi almennt lengur Morgunbladid en Fréttabladid, enda sé um ad raeda stadreynd sem byggi &
arvinnslu nidurstodu lestrarkdnnunar Capacent Gallup. Morgunbladid telji &stedi til ad vekja
sérstaka athygli a énédkveemni i malatilbtinadi 365 midla par sem endursogn félagsins & texta
auglysinganna sé rong. | umraeddri sjonvarpsauglysingu segi:

,Pad er ekki pad sama ad sja og lesa — FOIK ver stuttum tima i ad lesa Fréttabladid, en mun
lengri tima [ ad lesa Morgunbladio.

Ordasambdndunum sé etlad ad syna nidurstddu Capacent Gallup sem syni ad lesendur lesi
Morgunbladid 54% lengur heldur en Fréttabladid. Morgunbladid sé lesid i samtals 157,39
minUtur & medan Fréttabladio sé lesid i 101,66 mindtur, en i pvi felist ad Morgunbladid sé lesio
54% lengur hverja viku. Ad mati Morgunbladsins sé hér um ad reda mun lengri lestur &
Morgunbladinu en Fréttabladinu.

Fullyrdingin i sjonvarpsauglysingu Morgunbladsins: ,,Folk ver stuttum tima [ ad lesa
Fréttabladid, en mun lengri tima i ad lesa Morgunbladio *“ byggir a nidurstddu Capacent Gallup i
framangreindri kénnun. I gégnum fra Capacent Gallup segir ad munurinn & lestrartima lesenda &
sjo tolublédum Morgunbladsins i 157,39 minutur og sex tdlublédum Fréttabladsins i 101,66
minutur sé 54,8%. Ef midad er vio lestur bladanna og lestur Sunnudagsblads Morgunbladsins
undanskilinn sem er 30,8 mindtur, sé munurinn 24,52 Morgunbladinu i hag. b6 svo folk verji
lengri tima til lesturs Morgunbladsins en Fréttabladsins sem nemi framangreindu, sé fullyrding
um ad folk verji |, stuttum tima“ i ad lesa Fréttabladid en , mun lengri tima“ i ad lesa
Morgunbladid &n néanari skyringa, til pess fallin ad gefa ranga hugmynd um muninn & lestri
bladanna. Liklegt megi telja ad peir sem sjai auglysinguna gangi Gt frd pvi ad lestur
Fréttabladsins s& mun minni en hann sé i raun i samanburdi vid lestur Morgunbladsins.
Fullyrdingin ,,Folk ver stuttum tima i ad lesa Freéttabladid, en mun lengri tima i ad lesa
Morgunbladio “. A0 mati Neytendastofu er samanburdurinn pvi 0sanngjarn gagnvart keppinaut
og veitir ofullnzegjandi upplysingar og er pvi fullyrdingin til pess fallin ad vera brot a 5. gr., 2.
mgr. 6. gr. og 14. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu.

I fjorda lagi er i pridja 1id kvortunar 365 midla kvartad yfir pvi ad timamaling i myndskeidi
ljésvakaauglysingar Morgunbladsins par sem gerd sé grein fyrir mun a lestima bladanna, gefi i
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skyn ad Morgunbladid sé lesid ad minnsta kosti prisvar til fimm sinnum hagar en Fréttabladid.
Pad sé i mikilli pversogn vid lestimameelingar Capacent og villi um fyrir neytendum.

Morgunbladid métmeelir peim fullyrdingum 365 midla. 1 auglysingunni komi ekki fram hvada
dagbladatexti sé notadur og pvi dmdgulegt fyrir &horfandann ad sja hvada hluti textans fari hratt
yfir og hvada hluti fari haegt yfir. Um sé ad raeda huglega oftilkun 365 midla & myndskeidi
auglysingarinnar sem sé i andst6du vid pau hughrif sem auglysingin skapi.

I auglysingunni segir ad pad sé ekki pad sama ad sja og ad lesa. Yfir myndskeidi af
dagbladatexta sem ekki er laesilegur og rennur fremur hratt yfir skjainn segir ad folk verji stuttum
tima i ad lesa Fréttabladid. pvi nast birtist myndskeid af tifandi sekinduvisi & klukku med
vorumerki Morgunbladsins og segir yfir pvi ad folk verji mun lengri tima i ad lesa
Morgunblagdid.

Eins og fram kom hér ad ofan telur Neytendastofa fullyrdingu i auglysingu Morgunbladsins um
ad folk verji stuttum tima i ad lesa Fréttabladid, en mun lengri tima i ad lesa Morgunbladid,
brjota gegn &kveedum 5. gr., 2. mgr. 6. gr. og 14. gr. laga nr. 57/2005 par sem fullyrdingin gefi
ranga mynd af peim muni sem er & lestri bladanna svo etla megi ad lestur Fréttabladsins sé
styttri en hann raunverulega er. prétt fyrir ad sa dagbladatexti sem fram kemur i auglysingunni sé
ekki leesilegur telur Neytendastofa af upplesnum texta auglysingarinnar augljést ad visad sé med
pvi til lesturs Fréttabladsins en med tifandi sekdnduvisi klukkunnar sé visad til lesturs
Morgunbladsins. Neytendastofa fellst & pad med 365 midlum ad hradabreytingar
auglysingarinnar séu pess valdandi ad enn frekar sé ytt undir mun & lestri Fréttabladsins og
Morgunbladsins. Stofnunin telur hradabreytingarnar ekki i samremi vid nidurstodur
lestimamalingar Capacent og pvi 6sanngjarnar gagnvart 365 midlum og til pess fallnar ad hafa
ahrif & eftirspurn. pvi felur auglysingin i ser brot gegn dkvaeedum 5. gr., 2. mgr. 6. gr. og 14. gr.
laga nr. 57/2005.

5.
I andsvérum Morgunbladsins i malinu hafa verid gerdar athugasemdir vid malflutning 365 midla
par sem texti hinna umkvortudu auglysinga séu ranglega teknir upp i erindi 365 midla auk pess
sem félagid hafi visad almennt til pess ad auglysingarnar brjoti gegn akveedum 2. og 4. mgr. 6.
gr. laga nr. 57/2005, an pess ad einstaka fullyrdingar hafi verid heimfardar undir akvaedin.

I 16gum nr. 57/2005 er ekki gerd krafa um pad ad kvortunum til Neytendastofu vegna meintra
brota a akveedum laganna sé komid til stofnunarinnar & serstoku formi. pvi telur stofnunin ekki
astedu til ad gera athugasemd vid framsetningu erindis 365 midla eda pess ad einstaka
fullyrdingar eda kvortunarefni hafi verid heimferd undir akveaedi laga nr. 57/2005. Stofnunin
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telur p6 dmelisvert ad ranglega var tekid upp ur hinum umkvoértudu auglysingum i erindinu sem
tafid hefur medferd malsins.

Neytendastofa telur framangreinda annmarka & erindi 365 midla ekki hafa ahrif & nidurst6du
malsins.

Akvordunarord:

,Arvakur hf., Hadegismoum 2, Reykjavik, rekstraradili Morgunbladsins, hefur brotio gegn
adkvaedum 5. gr., 2. mgr. 6. gr. og 14. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum
0g markadssetningu,

e med pvi ad fullyrda i auglysingum ad Freéttabladinu sé adeins dreift inn & heimili &
hluta héfudborgarsvadisins og a Akureyri,

e med pvi ad fullyrda ad félk verji stuttum tima i ad lesa Fréttabladid, en mun lengri
tima i ad lesa Morgunbladid,

e med pvi ad bera saman heildarlestrartima sex télublada Fréttabladsins og sjo
télublada Morgunbladsins og

e med villandi framsetningu & hradabreytingum i ljésvakaauglysingum sem etlad er
ad syna mun & heildarlestima Fréttabladsins og Morgunbladsins i auglysingum
tengdum nidurstodum kénnunar um lestima Fréttabladsins og Morgunbladsins.

Med visan til 2. mgr. 21. gr. b. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og

markadssetningu, er Arvakri hf. bannad ad vidhafa framangreinda vidskiptaheetti i
auglysingum sinum. Bannio tekur gildi vio birtingu akvordounarinnar.*

Neytendastofa, 11. mai 2011

Tryggvi Axelsson
forstjori
borunn Anna Arnadéttir
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