M-32/2011. Alit 6. oktober 2011.

Allit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa

Hinn 6. oktéber 2011 gaf keerunefnd lausafjar- og pjénustukaupa svohljédandi alit i
maélinu M-32/2011.
I
Allitaefni og kréfugerd
Hinn 21. mars sl. bad X, hér eftir nefndur alitsbeidandi, um alit keerunefndar lausafjar-
0g pjonustukaupa vegna kaupa & oryggiskerfi af Y, hér eftir nefndur seljandi. Alitsbeidandi
segir 0ryggiskerfid gallad og krefst endurgreidslu.

11
Malsmedferd kerunefndarinnar
Med bréfi, dags. pann 27. mai sl., var seljanda gefinn kostur & andsvérum vid
alitsbeidninni og var frestur til ad skila peim veittur til 10. jani. Kerunefndinni barust engin
andsvor fra seljanda og er alitsgerd pessi unnin & grundvelli peirra gagna sem lagu fyrir
nefndinni.

i

Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda
Alitsbeidandi kvedst hafa fest kaup & oryggiskerfi hja seljanda hinn 9. febrdar 2011
fyrir kr. 45.180. Vid profun tekisins kom i 1jos ad sirenan i tekinu virkadi ekki. Fékk
alitsbeidandi pvi adra sirenu i stadinn sem virkadi ekki heldur. Alitsbeidandi segir
auosjaanlegt ad teekid var ekki i lagi og for pvi fram & vid seljanda ad fa teekid endurgreitt. Ad
mati alitsbeidanda var peirri kroéfu hans hafnad med ymsum malalengingum. Af peim sékum
hafi hann snuid sér til keerunefndarinnar med erindi sitt og krefst pess eftir sem &dur ad hann

fai endurgreidda pa upphad sem hann borgadi fyrir tekid, kr. 45.180.

\Y]
Andsvor seljanda
Engin andsvor barust fra seljanda og er alitsgerd keerunefndarinnar unnin a grundvelli
peirra gagna sem lagu fyrir nefndinni.

Vv
Nidurstada keerunefndarinnar

Kaerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og seljanda
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. Ill. kafla laga nr. 87/2006 um breytingu & l6gum um
lausafjarkaup, 16gum um pjonustukaup og légum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Agreiningur malsadila
fellur undir 16g um neytendakaup nr. 48/2003 (nkpl), sbr. 1. gr. peirra laga.

[ 15. gr. laga um neytendakaup er fjallad um hvada eiginleika séluhlutur parf ad hafa. I
a-lid 1. mgr. 15. gr. segir ad s6luhlutur skuli henta i peim tilgangi sem sambeerilegir hlutir eru
venjulega notadir til. Pa segir i b-lid 2. mgr. 15. gr. segir ad soluhlutur skuli ,,hafa pa
eiginleika til ad bera sem neytandinn matti veenta vid kaup a slikum s6luhlut ad pvi er vardar
endingu og annad*. | a-1id 1. mgr. 16. gr. sému laga segir ad s6luhlutur teljist galladur ef hann
er ekki i samreemi vid peer krofur sem fram koma i 15. gr. Séluhlutur telst po ekki galladur
nema gallinn sé ,,hvorki sok neytanda né stafar af adstedum sem hann varda“ eins og segir i
1. mgr. 26. gr. laganna. Keerunefndin telur ad i skilningi &durnefndra dkveeda og samkvaemt



gbgnum malsins hafi 6ryggiskerfid verid haldid galla, en seljandi hefur ekki haft uppi sérstok
andmeeli i malinu um ad teekid hafi ekki verid haldid galla.

I 6. kafla laga um neytendakaup er fjallad um pau Grredi sem neytandi hefur ef
sOluhlutur reynist galladur. Kemur fram i 29. gr. laganna ad neytandi geti valid milli pess ad
krefja seljanda um Urbaetur a gallanum eda nyja afhendingu & samberilegum séluhlut. Ljost
virdist samkvaemt atvikum malsins ad tilraun til Urbota var gerd pegar alitsbeidandi fékk nyja
sirenu i stad peirrar fyrstu sem ekki virkadi. Nyja sirenan virkadi hins vegar ekki heldur og
dro alitsbeidandi pvi pa alyktun ad tekid sem slikt veeri ef til vill ekki i lagi. EKKi er fyrir ad
fara sjonarmidi seljanda i malinu par sem hann hefur ekki séd asteedu til ad skila inn
andmelum i malinu. Hins vegar er reglan um framkveemd urbota og nyrrar afhendingar su
skv. 2. mgr. 30. gr. nkpl. ad seljandi & ekki rétt & pvi ad beeta Gr sama galla eda afhenda nyjan
sOluhlut oftar en tvisvar sinnum nema sérstakar adsteedur réttleeti pad. pa er einnig mikilveagt
ad Urbeetur og ny afhending fari fram &n verulegs 6hagradis fyrir neytanda og innan hafilegs
tima eins og kemur fram i 1. mgr. 30. gr. nkpl. Ekkert i gggnum malsins bendir til ad seljandi
hafi & neinn hatt reynt ad baeta frekar Gr gallanum & 6ryggiskerfinu eda ljad mals & pvi ad
afhenda alitsbreidanda nytt sambeerilegt kerfi i stad pess gallada. Af peim sdkum litur
keerunefndin svo & ad ekki hafi ordid af urb6tum eda nyrri afhendingu i malinu i samraemi vid
akveedi 29. — 30. gr. nkpl.

[ 31. gr. nkpl. segir ad ef ekki verdur af Urbotum eda nyrri afhendingu skv. 29. — 30.
gr. geti neytandi krafist afslattar af kaupverdi. I 32. gr. segir svo ad i stad afslattar geti
neytandi rift kaupum nema galli sé Gverulegur. Alitsbeidandi hefur i malinu farid fram & ad fa
endurgreitt pad sem hann greiddi fyrir 6ryggiskerfio, kr. 45.180. Til ad fallast megi a pad er
ljost ad skilyrdi riftunar skv. 32. gr. nkpl. verda ad vera uppfyllt, auk pess sem alitsbeidandi
afhendi seljanda oryggiskerfid ad nyju. Skilyrdi riftunar samkvemt akvaedinu eru tvipatt,
annars vegar ad ekki hafi ordid af drb6tum eda nyrri afhendingu og hins vegar ad gallinn
teljist verulegur. Adur hefur komid fram ad keerunefndin telur fyrra skilyrdid uppfyllt og telur
nefndin jafnframt ad sidara skilyrdid sé uppfyllt, enda verdur ad telja litid notagildi i
oryggiskerfi sem hefur ekki virka sirenu. Med framangreindum rokum fellst keerunefnd
lausafjar- og pjonustukaupa & ad alitsbeidanda sé heimilt ad rifta kaupunum og skulu pa
greidslur beggja adila ganga til baka.

VI
Alitsord
Seljandi, Y, endurgreidi alitsbeidanda, X, 45.180 krénur gegn afhendingu & hinu gallada
oryggiskerfi.
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