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NEYTENDASTOFA

Akvordun nr. 12/2012
Notkun Raftaekjaverslunar Képavogs ehf. a heitinu Rafko

l.
Erindid

Med bréfi Rafco ehf. til Neytendastofu, dags. 28. september 2011, er kvartad yfir notkun Alnets
ehf. (Raftekjaverslunar Képavogs) & nafninu Rafko. I bréfi Rafco kemur fram ad notkun Alnets
a nafninu Rafkd brjéti i baga vido 2. malsl. 15. gr. a. laga um eftirlit med vidskiptahattum og
markadssetningu nr. 57/2005. Forsvarsmanni Alnets hafi verid sent bréf par sem hann hafi verid
bedinn um ad lata af notkun nafnsins. Bréfid, dags. 24. agust 2011, fylgi kvortuninni. par kemur
fram ad fyrirsvarsmadur Alnets sé vinsamlegast bedinn um ad lata af notkun nafnsins, ella verdi
malid sent Neytendastofu. bess skuli getid ad i 16gum nr. 57/2005 sé heimild fyrir Neytendastofu
til pess ad leggja & stjornvaldssektir & pa adila sem brjéti gegn I6gunum. Verdi ekki 1atio af
notkun nafnsins Rafko askilji Rafco sér rétt til ad fara fram a I6gbann & notkun nafnsins.

1.
Mélsmedferd

1.
Erindi Rafco var sent til umsagnar med bréfi Neytendastofu, dags. 6. oktober 2011. I bréfinu
kemur fram pad mat stofnunarinnar ad akveedi 5. gr. laga nr. 57/2005, geti einnig komid til alita
i malinu.

Svar Alnets barst Neytendastofu med bréfi, dags. 25. oktober 2011. | bréfinu kemur medal
annars fram ad vido hefdbundna leit hja Einkaleyfastofu og Fyrirteekjaskra Rikisskattstjora hafi
ekkert fundist sem hindrad geeti skraningu Rafko, Raftaekjaverslunar Képavogs, hvorki sem nafn,
Ién eda vorumerki. Hja Fyrirtekjaskra Rikisskattstjora hafi fundist um pad bil 400 fyrirteeki sem
byrji 4 ordinu ,,Raf*. Rafco sé hvorki med heimasidu né skrad einkaleyfi 4 nafni sinu né
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vorumerki. Rafco sé i allt 6drum rekstri en Alnet og pvi ekki moguleiki @ ad rugla saman
fyrirteekjum sem sé annars vegar rafvirki og hins vegar smasali & raftekjum & netinu. Nafn
verslunarinnar er Raftekjaverslun Kopavogs, skammstafad rafké og keyri a léninu rafko.is.
Alnet hafi skrad badi lénin rafkd.is og rafko.is. Rafco hafi ekki auglyst vorumerki eda pjonustu
sina eftir 1992 skv. leit & netinu par med talid Google eda auglysingaleit FjéImidlavaktarinnar.
P4 hafi ekki tekist ad finna vérumerki Rafco pannig ad ekki sé hagt ad likja peim saman.

2.

Bréf Alnets var sent Rafco til umsagnar med bréfi Neytendastofu, dags. 2. névember 2011. Svar
Rafco barst med bréfi, dags. 11. névember 2011. | bréfinu segir ad nafnid Rafko sé hvorki skrad
i Fyrirteekjaskréa né hafi verid sott um leyfi fyrir nafninu hja Einkaleyfastofu. Firmaheitid Rafco
hafi hinsvegar verid skrad i Fyrirteekjaskra allt fra arinu 1985. pa geti stofnun vorumerkjaréttar
att sér stad annad hvort med skraningu vorumerkis hja Einkaleyfastofu eda notkun pess fyrir
akvedna voru eda pjonustu, sbr. 1. mgr. 3. gr. laga nr. 45/1997, um vérumerki. Rafco hafi notad
firmaheitid og vorumerkid Rafco i rekstri sinum allt fra &rinu 1985. Rafco hafi pvi sannanlega
baedi notad og skrad firmaheiti sitt &dur en Alnet byrjadi notkun & nafninu.

Pegar firmaheitio Rafco sé borid saman vid nafnid Rafkd sé ljost ad baedi sjon — og hljodliking sé
til stadar par sem um sama nafn sé ad raeda pé rithatturinn sé orlitid frabrugdinn. Hvad pjénustu-
og vorulikingu vardi sé ljost ad adilarnir séu & skyldum morkudum.

begar farid sé inn & heimasidu rafko.is komi upp heitid rafko.is efst i vinstra horni sidunnar. |
bréfinu visar Rafco pvi nast til akveeda 5. gr., 8. gr. og f. lidar 1. mgr. 9. gr. laga nr. 57/2005.
Samkvemt f. lid akveaedisins sé att vid rangar upplysingar par sem visad sé til audkenna. Med
notkun sinni & nafninu Rafké sé Alnet ad nyta sér vidskiptavild eigenda Rafco sem peir hafi
byggt upp med aratugalangri starfsemi sinni. Pad blasi vid ad vegna mikillar merkja- og
pjonustulikingar milli nafnanna sé veruleg hatta & pvi ad neytendur og vidskiptavinir muni
tengja fyrirteeki adilanna vid hvorn annan.

Meginreglan, sem liggi til grundvallar framangreindu, sé st ad s& sem fyrstur skréi eda noti
akveoio firmaheiti 60list einkarétt til notkunar & pvi. Grunnrokin & bak vid pa hugsun ad veita
tilteknum adila einkarétt til notkunar & tilteknu audkenni sé ad gera neytendum og
vidskiptavinum kleift ad adgreina fyrirteeki hvort fra 6dru. Vidskiptavinir tengi dkvedid audkenni
vid fyrirteeki og & grundvelli reynslu peirra af vidskiptum vid fyrirteekid taki peir &kvérdun um
hvort peir vilji eiga frekari vidskipti eda ekki. Uppbygging fyrirtaekisins sé kostnadarsom og liggi
mikil vinna ad baki uppbyggingu og 6flun vidskiptavildar.



3.
Bréf Rafco var sent Alneti til umsagnar med bréfi Neytendastofu, dags. 15. névember 2011. Svar
Alnets barst med bréfi, dags. 7. desember 2011. I bréfinu kemur fram ad Alnet hafi breytt nafni
sinu i Raftekjaverslun Kopavogs ehf. eins og etlunin hafi verid fra upphafi. Pa liggi fyrir

umsoékn hja Einkaleyfastofu um skréasetningu & vérumerkinu Rafké en han hafi nylega verid send
inn.

Hafnad sé peirri fullyrdingu ad félogin séu & skyldum maorkudum. ISAT Atvinnugreinaflokkun
fyrir Raftekjaverslun Kdpavogs sé 47.91.0. Smasala postverslana eda um Netid og ISAT
Atvinnugreinaflokkun hja Rafco sé 43.21.0. Raflagnir, sem syni ad fyrirteekin eru i algerlega
6likum rekstri og heetta & skorun eda nytingu vidskiptavildar eigenda Rafco sé ekki til stadar.

Samkvaemt 2. mélsl. 15. gr. a. laga nr. 57/2005 sé bannad ad nota audkenni & pann hatt ad leitt
geti til pess ad villst verdi & pvi og 6dru einkenni sem annad fyrirteeki notar med fullum rétti og &
engan hatt sjaist ad haegt sé ad ruglast & rafteekjaverslun a netinu og rafvirkja.

4,
Med bréfi, dags. 14. desember 2011, tilkynnti Neytendastofa adilum malsins ad gagnadflun i
malinu veeri lokid. Med bréfinu fylgdi listi yfir gogn malsins.

1.
Nidurstada

1.
I mali pessu kvartar Rafco ehf. yfir notkun Alnets ehf. & heitinu Rafko. Fyrirteekid hafi notad
firmaheitid og vorumerkid Rafco fra arinu 1985. Sjon- og hljodliking merkjanna sé mikil sem og
voru- og pjénustuliking. Veruleg hatta sé & pvi ad neytendur og vidskiptavinir tengi fyrirtekin
saman. Meginreglan sé st ad sa sem fyrstur skrai eda noti akvedid firmaheiti 6dlist einkarétt til
notkunar a pvi.

Af halfu Alnets er bent & ad Rafco hafi hvorki heimasidu né skrad vorumerki. 1 fyrirteekjaskra
hafi fundist um 400 fyrirteeki sem byrji 4 ordinu ,,Raf*. Alnet hafi skrdd badi 1énin rafko.is og
rafko.is. Hafnad sé ad félogin séu a skyldum mdorkudum. Atvinnugreinaflokkun syni ad
fyrirteekin séu i algerlega olikum rekstri.

Undir rekstri malsins breytti Alnet ehf. um firmanafn og ber nu heitid Raftekjaverslun Képavogs
ehf. Ljost er af gdgnum malsins ad um sama logadila er ad reeda. Adili mals verdur pvi hér eftir
nefndur Raftekjaverslun Kopavogs.



&

I erindi Rafco er visad til akvaeda 15. gr. a. laga um eftirlit med vidskiptahattum og
markadssetingu nr. 57/2005. Akvadid er svohljoédandi:

., Oheimilt er ad nota i atvinnustarfsemi firmanafn, verslunarmerki eda pvi um likt, sem sa hefur
ekki rétt til er notar, eda reka atvinnu undir nafni sem gefur villandi upplysingar um eignarrétt
eda abyrgd atvinnurekanda. Enn fremur er sérhverjum bannad ad nota audkenni, sem hann &
tilkall til, & pann hétt ad leitt geti til pess ad villst verdi & pvi og 6dru einkenni sem annad
fyrirteeki notar med fullum rétti.

I akvaedinu felst almenn vernd audkenna sem kemur til fyllingar & vorumerkjavernd. Efnislega er
15. gr. a. samhljéda &kveaedi eldri laga um almenna vernd audkenna. Fyrri malslidur 15. gr. a.
hefur ad geyma almennt bann vid pvi ad nota audkenni, t.d. firmanafn og vérumerki, sem annar
a. Rétturinn til pessara audkenna getur hvilt & sérloggjof svo sem 1égum um vérumerki, 16gum
um verslunarskrar, firmu og prokdruumbod og pvi um likt. Af 16gskyringargdgnum sést gloggt
ad a&kveedid skiptir mali um vidbotarvernd vid pa vernd sem framangreind sérlog veita
audkennum. bar kemur einnig fram ad i 2. malsl. greinarinnar sé rétturinn til ad nota eigin
audkenni takmarkadur & pann veg ad 6heimilt sé ad nota audkenni pannig ad leitt geti til pess ad
villst verdi & pvi og 6dru audkenni sem annad fyrirteeki noti med fullum rétti. petta dkveedi tekur
pvi til sému audkenna og almenna reglan i 1. malslid. pessi malslidur & vid i peim tilvikum sem
badir malsadilar eiga rétt til audkenna sinna og parf pa ad lita til pess hvort notkun pess sem
seinna byrjadi notkun valdi ruglingshattu milli adila.

P4 visar Rafco i erindi sinu til &kveeda 5. gr., 1. mgr. 8. gr. og f. lidar 1. mgr. 9. gr. laga nr. laga
nr. 57/2005.

I 5. gr. laga nr. 57/2005 er lagt almennt bann vid 6réttmaetum vidskiptahattum, adur en, & medan
og eftir ad vidskipti med voru fer fram eda pjonusta er veitt. Hvad teljist til oOréttmaetra
vidskiptahatta er nanar tilgreint i I11. — V. kafla laganna.

Akvadi 1. mgr. 8. gr. laganna er svohljodandi:
., Vidskiptahcettir eru oréttmeetir ef peir brjota [ bdga vid goda vidskiptaheetti gagnvart
neytendum og raska verulega eda eru liklegir til ad raska verulega fjarhagslegri hegdun

neytenda. Vidskiptaheattir sem brjota i baga vid dkveedi kafla pessa eru alltaf oréttmeetir.

Akvadinu er, skv. umfjollun i greinargerd med frumvarpi til laga nr. 50/2008, &tlad ad taka til
vidskiptahatta sem hafa ahrif & akvérdun neytenda um ad eiga vidskipti. Vid mat a pvi hvort um



Oréttmaeta vidskiptaheetti sé ad raeda skv. dkveedinu er litid til pess hvort hattsemin geri pad ad

verkum ad hinn almenni neytandi taki dkvordun um ad eiga vidskipti sem hann hefdi ella ekki
tekid og raski par med fjarhagslegum hagsmunum hans eda hafi ahrif a fjarhagslega hegdun.

I 9. gr. laganna er um pad fjallad ad vidskiptahattir teljist villandi ef peir séu liklegir til ad
blekkja neytendur, t.d. med almennri framsetningu p6 gefnar séu upp réttar stadreyndir, eda ef
neytendum eru veittar rangar upplysingar i peim tilgangi ad hafa ahrif & d&kvordun peirra um ad
eiga vidskipti. [ a.—g. lid malsgreinarinnar eru tilgreindar peer réngu upplysingar sem att er vid og
i f. 1id seqir:

o, réttindi, haefni eda annad sem vardar adsteour soluadila eda fulltrGa hans, stddu hans a
markadi, skyldur, vérumerki og 6nnur hugverkaréttindi. “

Rafco fékk skrad firmaheitid Rafco hja Fyrirteekjaskra Rikisskattstjora arid 1985. Virdist mega
leggja til grundvallar ad Rafco hafi fra& peim tima notad firmaheitid til audkenningar &
fyrirteekinu. Raftekjaverslun Kopavogs hefur skréd Iénin rafkd.is pann 30. juni 2011 og rafko.is
pann 3. mai 2011 hj4 lénaskra ISNIC. Virdist fyrirtekid einnig hafa audkennt starfsemi sina med
heitinu Rafko fr4 byrjun starfsemi pess. Ad mati Neytendastofu eiga pvi badir adilar tilkall til
audkenna sinna. Akvadi 2. malsl. 15. gr. a. laga nr. 57/2005 kemur par med til alita i malinu.

3.

Réttur til vorumerkis getur stofnast annars vegar fyrir skrdningu og hins vegar fyrir notkun.
Meginreglan er st ad eigandi merkis 6dlast einkarétt til nafnsins og er 6drum par med 6heimilt
ad nota pad eda annad nafn sem likist pvi svo mikid ad ruglingshztta skapist. Akvadi 15. gr. a.
laga nr. 57/2005 er einkum etlad ad vernda audkenni gegn pvi ad keppinautur noti annad
audkenni sem likist pvi mikid. Til pess ad njéta einkaréttar verdur vérumerkid ad vera pess edlis
ad pad geti adgreint fyrirteekio eda voru pess eda pjonustu fra keppinautum og takmarkast
verndin pvi vid ad merkid sé ekki almennt ord og lysandi fyrir pa4 voru eda pjonustu sem
fyrirteekid bydur. Vid mat & ruglingshattu er einnig litid til pess hvort fyrirteekin starfi & sama
markadi og hvort pau beini voéru eda pjonustu ad sama markhdpi.

Adilar mals pessa nota heitin Rafké og Rafco til ad markadssetja voru og pjonustu sina og er
hljodliking peirra alger. Skirskotun peirra, annars vegar til Kopavogs og hins vegar til enska
ordsins company, skilja pau po ad litlu leyti ad. Heitin eru baedi samsett og eru ekki almenn ord.
Telur Neytendastofa pau hvor & sinn hatt, lysandi fyrir starfsemi adilanna

Fyrirteekin sem hér deila bjoda upp a olikar vorur og pjonustu. Rafco hefur i Fyrirteekjaskra
Rikisskattstjora atvinnugreinaflokkunina 43.21.0 Raflagnir, en Raftekjaverslun Kopavogs hefur
atvinnugreinaflokkunina 47.91.0. Smésala postverslana eda um netid. Hefur ekkert komid fram i
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malinu sem bendir til annars en ad um sé ad raeda annars vegar rafvirkjunarfyrirteeki og hins
vegar smasoluverslun med raftaeki og télvubunad & Internetinu. Ad mati Neytendastofu pykir pvi
ljost ad fyrirteekin eru ekki keppinautar, pau starfi ekki a sama markadi og gera megi rad fyrir pvi
ad markhopar peirra séu talsvert olikir. Neytendastofa telur starfsemi fyrirteekjanna svo olika ad
ekki se hatta & pvi ad neytendur telji tengsl vera & milli fyrirteekjanna.

Ad sama skapi telst notkun Raftekjaverslunar Kopavogs & heitinu Rafké ad mati Neytendastofu

ekki vera villandi og pvi ekki brot gegn f. 1id 1. mgr. 9. gr., sbr. 5. gr. og 8. gr. laga nr. 57/2005.
Med visan til framangreinds telur Neytendastofa ekki &staedu til frekari afskipta af mali pessu.

V.
Akvordunarord:

»EKKi er astaeoa til adgeroa Neytendastofu i mali pessu.*

Neytendastofa, 6. mars 2012

Tryggvi Axelsson
forstjori
borunn Anna Arnadéttir



