M-59/2011. Alit 9. jantar 2012
Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa

Hinn 9. jantar 2012 gaf keaerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljédandi alit i malinu
M-59/2011.

I
Allitaefni og kréfugerd
Hinn 8. mai 2011 badu X og Z, hér eftir nefnd alitsbeidendur, um alit keerunefndar
lausafjar- og pjénustukaupa vegna vidskipta sinna vid Y, hér eftir nefndur seljandi. Gera
alitsbeidendur krofu til pess ad seljandi endurgreidi peim ad fullu allan vidgerdarkostnad vegna
vidgerda seljanda & bifreid peirra, alls ad upphaed 146.482 kr.

11
Malsmedferd kerunefndarinnar
Med bréfi, dags. 14. juli 2011, var seljanda gefinn kostur & andsvérum vid alitsbeioninni
og var seljanda veittur frestur til 28. s.m. til ad koma & framferi athugasemdum sinum. Engar
athugasemdir barust.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

Alitsbeidni vardar meintan galla i ABS bremsubutnadi (e. ABS Control Unit) bifreidar
alitsbeidanda ad gerdinni Mitsubishi Pajero, argerd 2007, fastanimer xxx 00, og kostnad af
vidgerd & umreeddri bifreid vegna pessa galla. Benda alitsbeidendur & ad umreddur ABS
bremsubunadur bifreidarinnar hafi att ad endast lengur en i prja ar og pvi sé um galladan hlut ad
reeda. Telja alitsbeidendur ad seljandi beri abyrgd a pessum galla en pvi hafi hins vegar verid
motmeelt af halfu seljanda. Alitsbeidendur krefjast pess ad seljandi greidi allan vidgerdarkostnad
vegna lagferinga & bifreid peirra sokum gallans alls ad upphad 146.482 kr. P& benda
alitsbeidendur & ad seljandi hafi sidan i nGvember 2010 verid ad reyna ad komast ad pvi hvad
veeri ad bifreidinni en an arangurs. Hefur seljanda ekki tekist ad greina pad vandamal med
oyggjandi heetti med tilheyrandi 6paegindum og 6hagraedi fyrir alitsbeidendur.

Mali sinu til studnings sendu &litsbeidendur, asamt Alitsbeidni, reikning fyrir
framangreindri vidgerd ad upphad 146.482 kr. Inn & umraeddan reikning er feerd sd athugasemd
ad samkvemt honum er greidandi reikningsins annar en alitsbeidendur en su villa orsakast af
mistokum af halfu seljanda vid utgafu reikningsins.

\Y]
Andsvor seljanda
Seljandi hefur ekki gefid andmaeli i mali pessu.

\
Nidurstada keerunefndarinnar
Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidenda og seljanda,
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. 16g nr. 87/2006 um breytingu & 16gum um lausafjarkaup,
I6gum um pjénustukaup og 16gum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr. reglugerdar nr. 766/2006



um keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Agreiningur adila fellur undir 16g nr. 48/2003 um
neytendakaup.

Vid afgreidslu malsins hefur kerunefndin leitad adstodar sérfreedings, sbr. heimild i 2.
magr. 4. gr. reglugerdar nr. 766/2006.

Af alitsbeidni méa rada ad alitsbeidendur telja ad ABS bremsubunadur bifreidarinnar hafi
verid haldin galla sem seljandi beri abyrgd a. bessu til studnings benda alitsbeidendur & ad
umreeddur banadur eigi ad endast lengur en i pau prju &r sem hann gerdi og pvi haldinn galla.

Samkveemt peim upplysingum sem kerunefndinni hafa borist keyptu alitsbeidendur
umraedda bifreid af 6drum af 6drum adila en seljanda en hins vegar seldi seljandi umraedda
bifreid i upphafi. Kemur pa til alita hvort kréfu sé beint ad réttum adila i mali pessu. Hvad petta
vardar bendir keerunefndin & ad samkveemt 1. mgr. 35. gr. neytendakaupalaga er neytanda heimilt
ad bera fram gallakréfu sina & hendur seljanda fram gegn fyrri s6luadila ef sams konar krafa
vegna gallans verdur hofd uppi af seljanda eda 6drum sem 6dlast hefur hlutinn fra fyrri séluadila.
Um petta akveaedi er nanar fjallad i athugasemdum i frumvarpi pvi sem vard ad
neytendakaupaladgum, en par segir ordrétt eftirfarandi:

1. mgr., sem er i samraemi vid akvaedi 2. mgr. 84. gr. kaupalaga, veitir neytanda
almenna heimild til ad gera krofu vegna galla a hendur fyrri s6luadila pannig ad
neytandinn gengur inn i rétt seljanda. Ekki er gerd nein krafa um pad ad
seljandinn framselji neytanda kréfu sina. | akvedinu er po ad finna akvedin
skilyrdi fyrir pvi ad neytandi geti gert slika krofu.

| fyrsta lagi takmarkast akvaedid vid kréfu vegna galla & séluhlut og & pvi ekki vid

i 6drum tilvikum par sem botakrafa getur skapast, t.d. pegar um kréfu vegna

greidsludrattar er ad reda.

[ 68ru lagi er pad skilyrdi fyrir beitingu &kveedisins ad seljandi eda annar sem

odlast hefur séluhlut fra fyrri séluadila geti gert sams konar kréfu vegna gallans.

Réttur neytanda getur pvi verid minni & hendur fyrri séluadila en gagnvart

seljandanum, t.d. & grundvelli abyrgdarleysisakvaedis eda soluskilmala vid fyrri

sOlu. Krafa neytanda a hendur fyrri séluadila getur einnig nad lengra en krafan &

hendur seljandanum. Petta getur t.d. &tt vid i pvi tilviki pegar neytandinn hefur

keypt hlutinn med fyrirvara sem ekki gilti vid fyrri solu. Med ordalaginu ,,sams

konar krafa“ er baedi verid ad visa til edlis krofu og umfangs. Krafa a hendur

fyrri séluadila verdur adeins borin fram ad pvi marki sem fyrri s6luadili ber

abyrgd a galla gagnvart seljanda. Badi krafa um afslatt og skadabaetur vid riftun

getur verid heerri i hendi neytanda en i hendi seljanda. Mismuninn verdur

neytandinn i slikum tilvikum ad reyna ad fa hja 6drum, t.d. seljandanum.

Pad hver telst fyrri s6luadili er metid ut fra neytandanum. S& sem selt hefur

seljandanum hlutinn, eftir atvikum heildsali eda framleidandi, telst pvi fyrri

sOluadili samkvaemt akvaedinu.

Med visan til pessa er pvi alitbeidendum heimilt i mali pessu ad beina krofu sinni ad fyrri
seljanda, i pessu tilviki Heklu ehf. Ad mati keerunefndarinnar er kréfu i mali pessu pvi beint ad
réttum adila.

I 15. gr. neytendakaupalaga er kvedid & um pad hverja eiginleika soluhlutur eigi ad hafa.
Segir par m.a. eftirfarandi i 1. og 2. mgr.:

Soluhlutur skal, hvad vardar tegund, magn, geedi, adra eiginleika og innpokkun,

fullnaegja peim kréfum sem leidir af samningi.

Ef annad leidir ekki af samningi skal séluhlutur:



a. henta i peim tilgangi sem samberilegir hlutir eru venjulega notadir til;

b. hafa pa eiginleika til ad bera sem neytandinn matti veenta vid kaup a
slikum s6luhlut ad pvi er vardar endingu og annad;

c. henta i akvednum tilgangi sem seljandinn vissi eda matti vita um pegar
kaup voru gerd, nema leida megi af atvikum ad neytandi hafi ekki byggt &
sérpekkingu seljanda og mati hans eda hafi ekki haft sanngjarna astedu
til pess;

Ef s6luhlutur fullnagir ekki framangreindum skilyrdum, einu eda fleirum, telst hann galladur
samkvaemt a-1id 1. mgr. 16. gr. neytendakaupalaga. I pvi tilviki ad séluhlutur reynist galladur, og
gallinn er hvorki sok neytanda né stafar af adsteedum sem hann vardar, sbr. akveedi i 1. mgr. 26.
gr. neytendakaupalaga, & neytandinn rétt a arb6tum af halfu seljanda, p.4& m. ad hann gerir vio
galla a sinn kostnad, sbr. b-1id malsgreinarinnar.

Komi fram galli & s6luhlut verdur neytandi ad tilkynna seljanda innan &kvedinna
timamarka ad hann muni bera fyrir sig galla a séluhlutnum en geri hann pad ekki glatar hann reétti
gagnvart seljanda vegna gallans. 1 27. gr. neytendakaupalaga er kvedid & um pessi timamork. bar
segir m.a.:

Ef soluhlutur er galladur ber neytanda ad tilkynna seljanda um ad hann muni

bera gallann fyrir sig &an astedulauss drattar fra pvi ad hann vard galla var eda

matti verda hans var. Frestur neytanda til ad leggja fram kvortun er aldrei styttri

en tveir manudir fra pvi ad hann vard galla var.

Ef neytandi leggur ekki fram kvortun innan tveggja ara fra peim degi er hann

veitti s6luhlut viotoku getur hann ekki borid gallann fyrir sig sidar. Ef séluhlut,

eda hlutum hans, er etladur verulega lengri endingartimi en almennt gerist um

sOluhluti er frestur til ad bera fyrir sig galla fimm ar fra pvi ad hlutnum var veitt

viotaka. Petta gildir ekki ef seljandi hefur i &byrgdaryfirlysingu eda 6drum
samningi tekid & sig abyrgd vegna galla i lengri tima.

I gognum malsins kemur fram ad umraedd bifreid var nyskrad pann 17. aglst 2007.
Vidgerd a bifreidinni var framkvaemd af seljanda um vorid 2011 og lauk peirri vidgerd 5. mai
s.4., p.e. s& dagur er utgafudagur reiknings fyrir umraedda vidgerd og ma gera rad fyrir pvi ad
alitsbeidendur hafi um pad leyti kvartad vegna peirrar bilunar.

Samkvaemt fyrirliggjandi upplysingum er verksmidjudbyrgd framleidanda bilsins 36
manudir. Vid Gtgafudag reiknings vegna framangreindrar vidgerdar var bifreidin alls um 44
manada gomul og ekin alls 60.590 km. Kaerunefndinni pykir hins vegar rétt ad taka hér fram ad
pau viomid sem framleidandi s6luhlutar setur um abyrgd sina vegna galla & s6luhlutum geta ekki
takmarkad pann rétt sem neytandi & gagnvart peim er selt hefur honum hlutinn hér & landi pegar
kaupin falla undir neytendakaupaldg, en pau 16g eru éundanpaeg, sbr. 1. malslid 1. mgr. 3. gr.

pad er alit keerunefndarinnar ad vid kaupin hafi litsbeidendur matt veenta pess, sbr. b-lid
2. mgr. 15. gr. neytendakaupalaga, ad umraeddur ABS bremsublnadur entist lengur an pess ad
bila med peim hetti sem raunin vard. Ekkert er komid fram um ad notkun bifreidarinnar hafi
verid med peim hetti ad han hafi leitt til pess ad umraeddur banadur biladi og ekki verid synt
fram & ad alitsbeidendur hafi ekki feert bifreid sina til pjonustuskodunar eda orsakad med
einhverjum hatti pa bilun sem hér um readir.

Eins og fram hefur komid barst keerunefndinni ekki athugasemdir seljanda préatt fyrir ad
honum hafi verid veittur kostur & ad koma a framfaeri athugasemdum vid alitsbeidnina og verdur
pvi alit keerunefndarinnar gefid samkveemt peim gdgnum sem liggja fyrir i malinu, p.e.
alitsbeidni og athugasemdir sérfraedings pess sem nefndin hefur leitad til. Par sem seljandi hefur



ekki l1atid maliod til sin taka fyrir nefndinni er pvi ekkert fram komid um ad umraeddur ABS
bremsubunadur hafi ekki verid haldinn géllum.

pad er pvi alit kerunefndarinnar ad bifreidin hafi verid haldin galla i skilningi peirra
akveeda 15. og 16. gr. neytendakaupalaga sem rakin eru ad framan.

Eins og fyrr er rakid er biladi ABS bremsubunadurinn pegar bifreid alitsbeidenda var rétt
um fjogurra ara gébmul og hafdi pa verid ekid um 61.000 km. a peim tima. bad er alit
keerunefndarinnar ad atla verdi ABS bremsubunadi i bifreid verulega lengri endingartima, i
skilningi akvaedis 2. malsl. 2. mgr. 27. gr. laga nr. 48/2003, en raunin vard med umraddan
bremsubdnad i bifreid alitsbeidenda. bad er pvi alit keerunefndarinnar ad kvortunarfrestur vegna
bilunarinnar sé 5 ar, sbr. 2. malsl. 2. mgr. 27. gr. neytendakaupalaga sem rakin er ad hluta hér ad
framan. bvi hafi kvortun alitsbeidenda komid fram i teeka tid. Pessi nidurstada leidir til pess ad
seljanda ber ad greida alitsbeidendum kostnad vid vidgerd a umreddum ABS bremsubunadi.
Samkvaemt reikningi seljanda fra 5. mai 2011 kostadi umraedd vidgerd 146.482 kr. sem seljanda
ber ad greida alitsbeidendum.

VI
Alitsord
Seljanda, Y ber ad greida alitsbeidendum, X og Z, 146.482 kr.
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