M-119/2011 Alit 20. juni 2012
Allit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa

Hinn 20. jani 2012 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljodandi alit i
malinu nr. M-119/2011:

I
Allitaefni og kréfugerd

Hinn 5. desember 2011 bad X, hér eftir einnig nefndur alitsbeidandi, um alit
keerunefndar lausafjar- og pjonstukaupa vegna kaupa & bifreidinni xx-000, sem &litsbeidandi
keypti pann 7. oktober 2011 af Y fyrir milligdngu bilasélunnar Z.

Alitbeidandi telur bifreidina hafa verid gallada og krefst pess ad kaupunum verdi rift,
auk pess sem seljandi greidi honum utlagdan kostnad, sem er samkvaemt medfylgjandi
reikningum kr. 28.389.

11
Malsmedferd keerunefndarinnar
Med bréfi, dags. 8. desember sl., gaf keerunefndin y kost & andsvorum og frest til pess
ad skila peim til 22. desember. Engin andsvor barust.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

[ alitsbeidni kemur fram ad alitsbeidandi keypti bifreidina xx-000, BMW 735i, argerd
2002, ekinn um 140.000 km, pann 7. oktober 2011 af seljanda fyrir milligéngu bilas6lunnar Z.
Soluverdid, kr. 3.580.000, var pad greitt annarsvegar med bifreidinni xx-000, sem er af
gerdinni Hyundai Tucson, argerd 2007, ekinn um 85.000 km, og hinsvegar med bilasamningi
fra SP fjarmognun. Segir alitsbeidandi ad strax eftir kaup hafi hann ordid pess var ad mikill
reykur kom ur pusti bifreidarinnar, en bifreidasalinn hafi tj4d honum ad pad slikt veeri edlilegt
i bifreioum sem hefdu stadid lengi a bilas6lu og pa skyringu tok alitsbeidandi trdanlega.
Daginn eftir kaupin segir alitsbeidandi ad billinn hafi ordid rafmagnslaus og i kjolfarid purft
ad skipta um rafgeymi, en seljandi hafi Gtvegad nyjan geymi. ba hafi seljandi lofad ad afhenda
auka lykil sem virkadi med fjarstyrdri samleasingu bifreidarinnar, en nyr lykill kostar ad sogn
alitsbeidanda um kr. 50.000. betta hafi seljandi ekki stadid vid. Um 10 dégum eftir kaupin hafi
alitsbeidandi farid erlendis i teepa viku. Hafi hann ekid til Keflavikur & bifreidinni og skilid
hana par eftir. Ad ferd lokinni & leid aftur til Reykjavikur hafi alitsbeidandi tekid eftir pvi ad
kviknad hafdi & oliuljosi bifreidarinnar. [ 1jos kom ad & vélina vantadi 1.5 litra af oliu. [
kjolfarig for alitsbeidandi med bifreidina til bilasalans og sagdist vilja skila henni vegna pess
ad vélin brenndi oliu. Hafi bilasalinn bent honum & ad fara med bifreidina & verkstedi til
skodunar. Var bifreidin skodud a tveimur verksteedum og var talid, & badum stédum, ad vél
bifreidarinnar veeri Opétt og ad vidgerdarkostnadur geeti numid & bilinu kr. 500.000 til kr.
900.000. pa kemur fram i alitsbeidninni ad alitsbeidandi telur sig hafa greitt of hatt verd fyrir
bifreidina, en bifreidar af somu tegund og af sému argerd, med steerri veél, hefdu verid ad
seljast & leegra verdi en umprett bifreid. Ad lokum, pad kemur pad fram i alitsbeidani ad
seljandi bifreidarinnar xx-000 hafi i kjolfar kvortunar alitsbeidanda, krafid hann um
vidgerdarkostnad a uppitokubifreidinni, en alitsbeidandi hafi hafnad pvi, enda hafi pad legid



skyrt fyrir vid kaupin, ad uppitokubifreidin veeri hvort tveggja, fyrrum bilaleigubifreid og
tjonabill.

\Y]
Ur gégnum mals

I ggnum mals er ad finna tlvupostsamskipti milli seljanda og alitsbeidanda. Er annars
vegar ad finna tdlvupost fra seljanda, dags. 20. desember, par sem fram kemur ad seljandi taki
ekki patt i kostnadi vegna vidgerda & umprattri bifreid, nema ad alitsbeidandi hafi samrad vid
hann um vidgerdirnar og ad i postinum felist enginn vidurkenning & abyrgd. I tolvuposti fra
alitsbeidanda, dags. 29. desember, eru itrekadar riftunarkréfur hans, og visad til pess ad
kaupverd hafi verid of héatt, og ad seljandi hafi vitad um &stand bifreidarinnar sem tekinn var
upp i, en svo virdist sem deilt sé um vidgerdarkostnad a peirri bifreid einnig, an pess ad pad
verdi frekar rakid hér.

Vv
Nidurstada keerunefnarinnar

Keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og seljanda
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. 16g nr. 87/2006 um breytingu & I16gum um lausafjarkaup,
[6gum um pjonustukaup og I16gum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr. reglugerdar nr. 766/2006
um keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Agreiningur adila fellur undir 16g nr. 48/2003 um
neytendakaup, sbr. 2. mgr. 1. gr. laganna. Vid afgreidslu malsins hefur kerunefndin leitad
adstodar sérfrods adila samkvaemt heimild i 2. mgr. 4. gr. reglugerdar nr. 766/2006.

Seljandi hefur ekki sent keerunefndinni andsvor og verdur ad pvi er atvik malsins
vardar ad byggja & pvi sem kemur fram i peim gégnum sem alitsbeidandi hefur sent nefndinni.

Eins og ad framan er rakid keypti &litsbeidandi bifreidina xx-000, sem &greiningur
adila stendur um, pann 7. oktober 2011. Bifreidin var nyskrad 3. september 2002 og var pvi &
tiunda aldurséri pegar kaupin foru fram og hafdi verid ekid 140.000 km. Alitbeidandi vard
bess var strax eftir kaupin ad Ur puasturréri bifreidarinnar kom 6edlilega mikill reykur en
bilasalinn hafi tjad honum agd slikt veeri edlilegt fyrst um sinn i bifreid sem hefdi stadid lengi
ohreyfd og tok alitsbeidandi pa skyringu gilda. Af atvikalysingu alitsbeidanda méa rada ad hann
hafi pa ekid bifreidinni nokkurnveginn klakklaust neastu tiu daga, utan vandreda med
rafgeymi, pa farid erlendis i teepa viku, en ordid var vid pad strax eftir heimkomu, p.e. pann 21.
oktdber, ad vél bifreidarinnar veeri oliulaus. Sama dag hafi hann kvartad vid bilasala og
seljanda bifreidarinnar. 1 kjolfarid 1ét alitsbeidandi skoda bifreidina & tveimur verkstedum,
med somu nidurstddu; ad vél bifreidarinnar brenndi oliu og veeri pvi lang liklegast 6pétt og
vidgerdarkostnadur geeti numid & bilinu kr. 500-900.000.

Ad framansdgdu er ljost ad alitsbeidandi kvartadi undan galla & bifreidinni, strax og
hann vard hans var.

I kaupsamningi og afsali fyrir bifreidnni xx-000, dags. 7. oktober 2011, segir m.a.
eftirfarandi: ,,Okutaekid selst i niiverandi 4standi sem kaupandi hefur kynnt sér og satt sig vid,
en seljandi kann ad vera abyrgur gagnvart kaupanda vegna galla samkvaemt almennum reglum.
[...] Kaupandi er hvattur til ad kynna sér verd & samberilegum Okutaekjum fyrir undirritun
kaupsamnings!*

Samkvaemt pessum akvaedum kaupsamningsins falla kaupin & bifreid alitsbeidanda
undir 17. gr. neytendakaupalaga sem ner til solu hlutar ,,i pvi astandi sem hann er* og solu
hluta & uppbodi. Sala & notudum hlutum fellur pvi alla jafna undir pessi lagaakvaedi. I 1. mgr.
17. gr. segir m.a.:



bott soluhlutur sé seldur ,,i pvi astandi sem hann er” eda med 60rum apekkum almennum
fyrirvara telst hann galladur pegar:
a. astand séluhlutar er verra en neytandi hafdi astaedu til ad stla midad vid kaupverd og atvik

ad 6oru leyti;
b. fyrir liggja atvik sem lyst er i b- eda c-lid 1. mgr. 16. gr.

I b- og c-1id 1. mgr. 16. gr. segir sidan:

b. seljandi hefur vid kaupin vanraekt ad gefa upplysingar um atridi vardandi hlutinn eda not
hans sem seljandi hlaut ad pekkja til og neytandi matti stla ad hann fengi upplysingar um, enda
megi &tla ad vanrakslan hafi haft dhrif & kaupin;

c. hann svarar ekki til peirra upplysinga sem seljandi hefur vio markadssetningu eda 4 annan
hatt gefid um hlutinn, eiginleika hans eda notkun nema seljandi syni fram & ad réttar
upplysingar hafi verio gefnar neytanda vid kaupin eda ad upplysingarnar hafi ekki haft ahrif a
kaupin;

pa segir i 3. mgr. 16. gr. laganna ad neytandi geti ekki borid neitt pad fyrir sig sem
galla sem hann vissi eda matti vita um pegar kaupin voru gerd. betta akvaedi laganna leggur
kaupanda & herdar akvedna skyldu til pess ad skoda s6luhlut adur en kaup fara fram.

I alitsbeidni kemur fram ad kaupandi hafi vid kaupin ordid vard vid ad mikill blar
reykur kom Ur pustkerfi bifreidarinnar. Hafi hann spurt bifreidasalan hverju petta satti, en sa
hafi tjdd honum ad petta veeri edlilegt par ed bifreidin hefdi stadid lengi ohreyfd. Vill
keerunefndin i pessu sambandi benda & ad pessi skyring bifreidasalans, sem er umbodsmadur
seljanda bifreidarinnar, feer ekki stadist. Pad ad bifreid gefi fra sér mikinn blaan reyk er
visbending um ad vélin brenni oliu, venjulega vegna pess ad olia lekur med ventlum inn &
strokka vélarinnar pegar han stendur ohreyfdi i einhvern tima. Pegar vélin er raest kemur blar
reykjarmokkur. pPad sama getur att sér stad pegar vélin er ordin heit, gengur hagagang um
stund en feer sidan inngjof. Ad mati keerunefndarinnar er pvi hér um ad reeda upplysingagjof af
halfu umbodsmanns seljanda sem ekKki faest stadist.

I kaupsamningi og afsali kemur fram ad alitsbeidandi stadfestir ad seljandi hafi vakid
athygli hans & pvi ad lata 6hadan adila meta astand dkutakisins. Ekkert kemur fram i gégnum
malsins ad alitsbeidandi hafi gert pad p6 full asteda hafi verid til, en umprett bifreid var
komin nokkud til &ra sinna, um 10 &ra gémul og ekin um 140.000 km. Hinsvegar er sa galli i
vél bifreidarinnar pess edlis ad ekki er éruggt ad skodun 6hads adila, eda alitsbeidanda sjalfs,
hefdi leitt gallan i 1jés.

pa hefur alitsbeidandi kvartad undan pvi ad verd umpreettrar bifreidar hafi verio i heerra
lagi. Hvad pad atridi vardar, er pad alit keerunefndarinnar ad verd & bifreioum & pessum aldri
geti verio afar mismunandi eftir &standi, atliti og notkun bifreidarinnar. Athugun nefndarinnar
a viomidunarverdi hefur pé leitt i 1jos ad s6luverd bifreidarinnar geti talist i heerra lagi. Pad
verdi hinsvegar ad taka tillit til pess ad verdmat a bifreidinni xx-000, sem tekin var upp i vid
kaupin, verdur einnig ad teljast geta verid i heerra lagi. Fram kom i samningi adila ad
alitsbeidandi hafi verid hvattur til pess ad kynna sér verd & sambarilegum bifreidum fyrir
kaupin en svo virdist sem alitsbeidandi hafi latid undir h6fud leggjast ad sinna peirri hvatningu
og verdur hann ad bera hallan af pvi.

AJd mati keerunefndarinnar breytir petta pd ekki pvi ad astand vélar bifreidarinnar og
par med soluhlutarins, hafi verid verra en alitsbeidandi hafdi astedu til ad stla midad vid



kaupverd og atvik ad 6dru leyti, sbr. a-1id 17. gr. laganna, en pratt fyrir ad alitsbeidandi hefdi
matt buast vid pvi ad bifreidinn parfnadist einhverra vidgerda fyrr eda sidar, pa hafi hann ekki
matt blast vid pvi ad Vél bifreidarinnar veeri jafn illa farin og raun var. Ad 6llu ofanvirtu er
pad pvi alit keerunefndarinnar ad bifreidin sé gollud og ad kaupandi geti gripid til
vanefndarirraeda skv. 1. mgr. 26. gr. laga nr. 48/2003 en par segir m.a. ad seljandi geti krafist
riftunar kaupanna samkveemt akveedum 32. gr. laganna. | 32. gr. segir ad i stad afslattar geti
kaupandi krafist riftunar kaupanna nema galli sé dverulegur.

Kerunefndin telur enda poétt gallar & bifreidinni hafi verid nokkrir, séu peir ekki pad
verulegir midad vid aldur bifreidarinnar og akstur hennar ad alitsbeidandi geti krafist riftunar
kaupanna samkvemt framangreindum lagadkvedum. Hins vegar telur kerunefndin ad
alitsbeidandi eigi samkveemt c-lid 1. mgr. 26. gr. laga nr. 48/2003 rétt & afsleetti af kaupverdi
og verdur ad meta hann med tilliti til kostnadar vid vidgerd a vél bifreidarinnar.

I malinu liggja fyrir tvaer verkaaetlanir vegna vidgerdar a bifreidinni. Sa fyrri daetlar ad
vidgerd muni kosta um kr. 500.000 en su sidari telur kostnad liklega muni hlaupa a kr.
650.000-950.000. bessum &atlunum hefur ekki verid métmelt af seljanda, auk pess sem ad
fyrir liggur ad sidari verkazetlunin var framkvemd ad krofu seljanda. Par sem ad endanlegur
kostnadur liggur ekki fyrir, verdur keerunefndin ad meta afslatt ad alitum og er hann metinn
heefilegur kr. 500.000. P4 telur keerunefndin rétt ad seljandi afhendi alitsbeidanda auka lykil ad
hinni seldu bifreid, svo sem hann hefur lofad ad gera.

VII
Alitsord
Seljandi, Y, greidi alitsbeidanda, X, samtals kr. 500.000 og afhendi honum einnig auka lykil
ad bifreidinni.
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