M-48/2011. Alit 15. desember 2011.
Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa

Hinn 15. desember 2011 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljodandi alit i
malinu M-48/2011.

I
Allitaefni og kréfugerd

Hinn 28. april sl. bad X, heér eftir nefndur alitsbeidandi, um alit keerunefndar lausafjar- og
pjonustukaupa vegna vidskipta sinna vid Y, hér eftir nefndur seljandi. Gerir alitsbeidandi krofu
til pess ad seljandi beeti honum ad fullu pad tjon sem hann hefur ordid fyrir vegna vidgerda
seljanda & bifreid hans hefur ollid honum. Til vara er pess krafist ad seljandi endurgreidi
alitsbeidanda kostnad vegna vidgerda samkvaemt tveimur reikningum, dags. 22. jali 2008 og 5.
mai 2010, alls ad upphad 363.781 kr.

11
Malsmedferd kerunefndarinnar
Med brefi, dags. 8. juli sl., var seljanda gefinn kostur & andsvérum vid alitsbeidninni og
var seljanda veittur frestur til 22. s.m. til ad koma & framfari athugasemdum sinum. Engar
athugasemdir barust.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

Alitsbeidni vardar vidskipti alitsbeidanda og seljanda vegna vidgerdar seljanda & bifreid
alitsbeidanda af tegundinni Alfa Romeo 166 med skraningarnimer xx-000.

I alitsbeidni segir m.a. ordrétt eftirfarandi:

1. FOr med bil, Alfa Romeo 166 skr. xx-000 i timareimaskiptingu 22/7 08 pa ekinn rum.

120 p.km. Skipt var um timareim, strekkjarahjol. Vara No. 60620443.

2. 23/2 2010. Bill ekinn 136 p.km. bilar, fer & verksteedi hja Y Strekkjarahjél No.

60620443 brotid. Tok 2 manudi ad gera vid bilinn. Fékk bilinn 5/5 2010.

3. 1/2 2011. Bill ekinn 140.995. Fer med bil i vidgerd hja Y Strekkjarahjol brotid og buin

ad skemma vélina. Strekkjarahjél fyrir timareim (hjolid sveifaras). Hj6lid hefur snuist a

asnum & asnum, og pess vegna fer vélin yfir a tima, og stimplar na saman og pad pydir

stortjon & vel. Timareimahjolid, sem er ad valda pessu tjoni, var skipt um 5/5 2010 hja Y

Var brotid eftir 4 pus.km. og ca. 8 manudi.

Alitsbeidandi bendir & ad hann hafi leitad til margra fagadila Gt af mali pessu og par &
medal til teeknirddgjafa hja Félagi islenskra bifreidareigenda og ad mati pessara adila er umrett
timareimahjol asteeda pess ad vélin i bifreidinni for yfir & tima. Hjolid hafi pannig losnad af
sveifaras og pad hafi verid frumorsok tjonsins. ba bendir alitsbeidandi & ad honum pyki dularfullt
ad strekkjarahjol sé aftur brotid.



Andsvor seljanda

Seljandi hefur ekki gefid andmeeli i mali pessu. Hins vegar er sem fylgiskjal med
alitsbeioni  ddagsett yfirlysing seljanda vardandi umprattar vidgerdir, med innferdum
athugasemdum alitsbeidanda & einstaka stodum, en par segir ororétt:

Mal petta vardar Alfa Romeo 166 skr. xx-000.

Forsaga pessa mals er st ad pann 23-3-2010 kemur til okkar pjonustuverksteedis umraedd

bifreid pa ekinn 136092km — sem er med 6gangfaera vél.

Vid skodun a vél kom i ljos ad timahjol a sveifarasi hafi grafid sig inn i oliudeluhus

framan a vél — Vid né&nari skodun kom i ljés ad endaslagslegur a sveifarasi voru komnar

undir edlilega pykkt sem olli pvi ad slag & sveifarasi var ordid 6edlilega mikid og einnig

var kill i timareimatannhjoli & sveifarasi brotinn.

| samradi vid eiganda/forradamanns bifreidar (A) var skipt um endaslagslegurnar &

sveifardsi, notadur var sami timareimabunadur aftur, ad beidni A. Tekid var fram vid A

ad ending & pessari vidgerd veeri ekki haegt ad tyggja.

Peir varahlutir sem foru i vidgerdina pann 23-03-2010 voru eftirfarandi:

Endaslagslegur 2stk

strekkjari 1stk

Timareimatannhjol & sveifaras 1stk

pann 04-02-2011 kom umreedd bifreid aftur til okkar pjonustuverkstedis, pa ekinn

140995km — Vél 6gangfeer.

Vid skodun kom i ljés ad vélin hefur farid yfir & tima, einnig er strekkjari fyrir

jafnveegisreim brotinn, en badar timareimarnar eru heilar med heilum ténnum og

oslitnar. Jafnveegisreimin er drifin af sveifarasi. Einnig er kill i timareimatannhjoli &

sveifarasi brotinn.

par sem seljanda var gefinn kostur & ad skila inn andsvérum til kerunefndarinnar en
engin slik barust verdur alit keerunefndarinnar pvi gefid samkvaemt peim gégnum sem liggja fyrir
i malinu.

Vv
Nidurstada keerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa alitur ad vidskipti alitsbeidanda og seljanda falli
undir valdsvid nefndarinnar, sbr. 16g nr. 87/2006 um breytingu & l6gum um lausafjarkaup, 16gum
um pjonustukaup og légum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr. reglugerdar nr. 766/2006 um
keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Vidskipti adila falla undir 16g nr. 48/2003 um
neytendakaup.

Vid afgreidoslu malsins hefur keerunefndin leitad adstodar sérfreedings, sbr. heimild i 2.
mqr. 4. gr. reglugerdar nr. 766/2006.

Af alitsbeidni ma rada ad alitsbeidandi telur vidgerd seljanda hafa verid haldin galla sem
hafi orsakad tjon & bifreid hans. I alitsbeidni er getid um prj tilvik par sem alitsbeidandi for med
umraedda bifreid i vidgerd til seljanda, p.e. juli 2008, mars 2010 og febrdar 2011. Ma rada af
alitsbeidni ad kvortun alitsbeidanda snui eingéngu ad vidgeroum seljanda arid 2010 og 2011 par
sem alitsbeidandi visar eingdngu til umraeddra tilvika til studnings kréfu sinni. Hins vegar er um
ad reeda vidgerdir sem orsakast upphaflega af peirri vidgerd sem framkveemd var arid 2008 og
bvi um prju tilvik ad reeda. Hins vegar liggja ekki fyrir i gognum malsins reikningar fyrir vidgerd
pa sem framkvaemd var arid 2011 og pvi hefur kaerunefndin ekki forsendur til ad taka afstodu til
fjarkrafna vardandi pa vidgera.



Kemur pa til skodunar hvort alitsbeidandi hafi kvartad undan galla i samreemi vid 27. gr.
neytendakaupalaga. | 2. mgr. 27. gr. laganna er kvedid & um ad ef neytandi leggur ekki fram
kvortun innan tveggja ara fra peim degi er hann veitti séluhlut vidtoku getur hann ekki borid
gallann fyrir sig sidar. Af gdgnum malsins ma rada ad fyrsta vidgerdin sem kvartad er undan var
framkveemd um sumarid 2008 og er greitt fyrir pa vidgerd pann 22. jali s.a. P& kemur fram ad
alitsbeidandi hafi sidar afhent seljanda bifreid sina til vidgerdar pann 23. mars 2010 og i 1jési
bessa hefur alitsbeidandi sannarlega leitad til seljanda innan tveggja ara fra pvi ad su vidgerd var
framkvemd. P& segir i alitsbeidni ad su vidgerd, p.e. su sem framkvaemd var arid 2010, hafi
tekid um tvo manudi an pess pd ad nanar komi fram hvener peirri vidgerd var lokid og bifreid
afhent alitsbeidanda. Hins vegar er reikningur fyrir umreedda vidgerd dagsettur pann 5. mai 2010
og alitsheidandi greidir pann reikning pann 7. s.m. M4 pvi leida ad pvi likur ad vidgerd hafi lokid
eigi sidar en fyrrgreindan 5. mai og telur keerunefndin ad mida skuli tveggja ara frest pann sem
kvedid er & um i 2. mgr. 27. gr. neytendakaupalaga, vardandi pa vidgerd, fra peim degi.
Alitsbeidni er dagsett pann 28. april 2011 og mottekin sama dag. Oumdeilt er pvi ad
alitsbeidandi kvartadi undan galla i samraemi vid akvaedi 27. gr. neytendakaupalaga.

Eins og fram kemur i yfirlysingu seljanda, sem visad er til ad framan, pa var i samradi vid
alitsbeidanda, og ad beidni hans, notadur sami timareimabUnadur vid vidgerd arid 2010. Hins
vegar hefur alitsbeidandi fert inn athugasemdir & umraedda yfirlysingu par sem segir ad hann
hafi ekki bannad notkun & sama timareimabunadi enda taldi hann umraeddan bunad vera i
abyrgd. EKKi liggur hins vegar fyrir um hvort alitsbeidandi hafi spurst fyrir um hvort ad
bdnadurinn veeri i 4byrgd par sem athugasemdir seljanda liggja ekki fyrir i mali pessu.

Eins og ad framan greinir hefur keerunefndin leitad adstodar sérfreedings vid afgreidslu
malsins. I athugasemdum sérfraedingsins segir m.a. eftirfarandi:

Samkveemt vidgerdarbok yfir Alfa Romeo 166 argerd 2000, a ad herda bolta sem halda

timahjolinu fostu upp & sveifarasnum i 34 daNm til 37.8 daNm sem er jafnt og 340 til 378

Nm. Petta er mjog mikil hersla og parfnast sérverkferis sem skrafast undir og i

girkassann og heldur vid starthjélio sem er afast sveifarasnum svo pad/hann snuist ekki

begar hert er og ef petta hefur ekki verid gert rétt sem eru miklar likur a ad hafi verid, pa
er afleidingin st ad killinn sem & ad koma i veg fyrir ad hjélid snuist brotnar, pad losnar
og veldur pvi tjoni & ventlum og timabdnadi.

I athugasemdum sérfraedingsins er ekki fullyrt hvers vegna umraddur strekkjarablnadur
hafi brotnad. Hins vegar er bent & ad til greina komi ad orsok pessa hafi verid su adferd sem
notud var til pess ad framkveema strekkinguna & reimunum eda reiminni hafi leitt til pess ad
hjolid hafi oroid fyrir auknu alagi. ba er einnig bent & ad hugsanlega hafi verido um galladan
varahlut ad reeda en likurnar & pvi eru hins vegar litlar.

Eins og fram hefur komid barst keerunefndinni ekki athugasemdir seljanda préatt fyrir ad
honum hafi verid veittur kostur & ad koma & framfaeri athugasemdum vid alitsbeionina og verdur
pvi alit keerunefndarinnar gefio samkveemt peim gognum sem liggja fyrir i malinu, p.e.
alitsbeioni og athugasemdir sérfredings pess sem nefndin hefur leitad til. par sem seljandi hefur
ekki latid malio til sin taka fyrir nefndinni er pvi ekkert fram komid um ad sa varahlutur sem
notadur vid vidgerdina hafi verid haldinn gollum. Pess pa heldur liggur ekkert fyrir um ad vid
framkveemd umpreettrar vidgerdar hafi verid gett ad peim leidbeiningum sem ad framan greinir i
athugasemdum sérfredingsins. Pa er ekkert i gognum malsins sem leidir likur ad pvi ad
medhondlun alitsbeidanda a bifreid sinni hafi valdid pvi tjoni sem sannarlega hefur ordid a
bifreidinni.



pegar um galla er ad reda sem neytanda verdur ekki kennt um eignast hann samkvaemt
akveedum 26. gr. neytendakaupalaga Urboétarétt & hendur seljanda, p.& m. ad seljandi baeti ar
gallanum, sbr. b-1id lagagreinarinnar. bad er samkvemt framansogdou alit kerunefndarinnar ad
vidgerd su sem seljandi framkvaemdi sjalfur & bifreid alitsbeidanda hafi verid géllud i skilningi
neytendakaupalaga. bar sem seljandi tok ad sér ad lata framkvaema pa vidgerd sem hér um raedir
var honum skylt ad sja til pess vidgerdin yrdi pannig unnin ad han dygadi til frambudar sem ekki
hefur verid raunin i pessu tilviki. | 1josi pessa er pad mat keerunefndarinnar ad seljandi er
réttilega botaskyldur vegna galladrar vidgerdar & bifreid alitsbeidanda.

Karunefndin telur ad i mali pessu sé hins vegar ekki unnt ad fallast & pa adalkrofu
alitsbeidanda ad honum verdi batt ad fullu tjén sem hann hefur ordid fyrir vegna gallans enda
hefur alitsbeidandi ekki lagt fram gogn i mali pessu sem syni fram & slikt tjon, p.e. umfram
reikninga fyrir umpreettri vidgerd. Er pvi 6sannad med 6llu hvert tjon alitsbeidanda umfram
umraedda reikninga og hefur keerunefndin pvi ekki forsendur til ad meta tjonid umfram pad sem
par kemur fram.

Hins vegar er pad alit keerunefndarinnar ad sampykkja beri varakrofu alitsbeidanda um ad
seljanda beri skylda til pess ad endurgreida alitsbeidanda kostnad vegna vidgerda sem
framkvaemdar voru & timareimablnadi & bifreid alitsbeidanda. Telur keerunefndin hins vegar ad
su endurgreidsla skuli midast eingéngu vid sannarlegar vidgerdir & timareimabunadi og tengdri
bjonustu og pvi er ekki tekin afstada til annarra vidgerda sem framkvemdar voru & umraeddri
bifreid og fram koma & umraddum reikningum og ekki hefur verid kvartad undan. I 1j6si pessa
felst keerunefndin ekki & pa krofu alitsbeidanda beri ad endurgreida vidgerdarkostnad ad ollu
leyti, p.e. umfram framangreindar vidgerdir a timareimabunadi og tengdri pjénustu.

Er pad mat kerunefndarinnar ad seljanda beri skylda ad endurgreida alitsbeidanda
eftirfarandi vidgerdarkostnad samkvemt reikningum dagsettum 22. jali 2008 og 5. mai 2010:

Reikningur, dags. 22. jali 2008:

Lysing Heiti Fj. Verd Samtals

71736727 Timareimasett 1 29.900 kr. 29.900 kr.
60620887 Reim 1 15.900 kr. 15.900 kr.
60620443 Strekkjari 1 8.900 kr. 8.900 kr.
1032C32 Vinna 1 37.800 kr. 37.800 kr.
Samtals: 92.500 kr.
Reikningur, dags. 5. mai 2010:
Lysing Heiti Fj. Verd Samtals
V1 Vinna vid timareim 4 9.708 kr. 38.832 kr.
60620443 Strekkjari 1 17.010 kr. 17.010 kr.
60602824 Tannhjol 1 31.500 kr. 31.500 kr.
Samtals: 87.342 kr.

Ad teknu tilliti til pess ber seljanda, Y, ad endurgreida alitsbeidanda alls 179.842 kr.
vegna galladrar vidgerdar & timareimabunadi og tengdri pjonustu & bifreid alitsbeidanda, X, og
ad framan hefur verid lyst.

) VI
Alitsoro



Y greidi alitsbeidanda, X, 179.842 kr.
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