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Akvordun nr. 49/2012

Kvortun Nordursiglingar ehf. yfir auglysingum Gentle Giants Hvalaferda ehf. og
merkingum & midasolu fyrirtaekisins

l.
Erindid

Med brefi, dags. 26. oktdber 2011, barst Neytendastofu kvortun Nordursiglingar ehf. yfir
vidskiptahattum og markadssetningu Gentle Giants Hvalaferda ehf. (Gentle Giants). Oskad sé
afstodu Neytendastofu til slagords Gentle Giants ,,Best Sellers* p.e. hvort slagordid brjoti i baga
vid 5. gr., 4. mgr. 6. gr., 1. mgr. 8. gr. og 9. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum
og markadssetningu. Jafnframt sé Oskad afstodu Neytendastofu til pess hvort auglysingar eda
merkingar a midasoluhusi Gentle Giants ferda brjéti i baga vid framangreind lagaakvedi. Fallist
Neytendastofa & 6l6gmaeti slagordsins og auglysinganna sé pess krafist ad Gentle Giants verdi
bonnud notkun slagordsins og auglysinganna.

Nordursigling visi til forsiou kynningarbaklings par sem taldar séu upp fjérar skodunarferdir
undir slagordinu ,,Best Sellers. Gefi slagordid til kynna ad um sé ad raeda fjorar soluhaestu eda
vinselustu ferdir & svaedinu. 1 pvi sambandi sé bent & ad tveer af fjorum umraddum ferdum hafi
ekki verid bodid upp & fyrr en & pessu ari. Verdi pvi ekki séd hvernig peer hafi getad talist ,,Best
Sellers* pegar baklingurinn hafi verid gefinn ut.

par fyrir utan liggi ekki fyrir ad umraeddar ferdir séu paer sdluhaestu eda vinsalustu & svadinu.
pvi verdi ekki annad séd en ad um rangar eda a.m.k. villandi upplysingar sé ad raeda. Einkum sé
visad til 5. gr., 4. mgr. 6. gr., 8. gr. laga nr. 57/2005 auk a., b. og c. lida 1. mgr. 9. gr. laganna.

pa visi Nordursigling til auglysingar & midasdlu kvartanda. Par standi med storum stoéfum
,,Whale Whatching, The ticket center. A0 mati Nordursiglingar megi lesa af skiltinu ad etli
ferdamenn i hvalaskodun & Husavik sé petta midasalan sem pad purfi ad fara i og ad sama skapi
sé par engin onnur. A sudurhlid hassins standi storum stofum ,, The ticket center” en ekkert annad



standi & pessari hlid sem snui beint ad peim ferdaménnum sem geetu &tlad sér ad eiga vidskipti
vid Nordursiglingu. P& geti ferdamenn dregid pa alyktun ad ekki séu adrar midasolur a sveedinu.

Framangreindar auglysingar & midas6luhusinu séu dsanngjarnar gagnvart Nordursiglingu og
brjoti gegn dkvaedum 2. og 4. mgr. 6. gr. laganna.

P4 telji Nordursigling ad um oréttmaeta vidskiptahatti sé ad reeda par sem peir brjoti i baga vid
g0da vidskiptahetti gagnvart neytendum og raski verulega eda séu liklegir til ad raska verulega
fjarhagslegri hegdun neytenda sbr. 1. mgr. 8. gr. laganna. Auk pess séu umreeddir vidskiptahattir
liklegir til ad blekkja neytendur i skilningi 9. gr. laganna.

1.
Mélsmedferd

1.
Erindi Nordursiglingar var sent Gentle Giants til umsagnar med bréfi Neytendastofu, dags. 8.
névember 2011.

Svar Gentle Giants er dags. 25. névember 2011. par segir ad fyrirteekid hafni 6llum kréfum og
malsasteedum Nordursiglingar sem rongum eda byggdum & misskilningi.

I kvortun Nordursiglingar sé i fyrsta lagi kvartad yfir pvi ad Gentle Giants hafi auglyst fjorar
skodunarferdir i kynningarbaklingi sinum undir slagordinu ,,Best Sellers“. Telji Nordursigling
ad med pessu slagordi sé gefid til kynna ad um sé ad reeda fjorar sdluhastu eda vinsalustu ferdir
a svaeodinu. Gentle Giants hafni pessum skilningi. Bent sé & ad samkveemt kvortuninni hafi
auglysingarnar birst i auglysingabaklingi fyrirtekisins. Auglysingin sé augljos skirskotun til
vinsaelustu ferda fyrirteekisins enda sé baklingurinn kirfilega merktur fyrirteekinu. Somuleidis sé
i baeklingnum visad til heimasidu fyrirteekisins. Til studnings visi Gentle Giants til akvérdunar
Neytendastofu i mali nr. 32/2010 par sem stadfest hafi verid ad auglysing Forlagsins undir
slagordinu ,,Metsolulisti Forlagsins* bryti ekki gegn akvaedum laga nr. 57/2005.

I annan stad sé i erindinu visad til auglysinga & midasdluhisi Gentle Giants. Fyrirtaekid fai ekki
séd hvernig auglysing um ad farmidar i hvalaskodun fyrirteekisins séu seldir i hisnadi a vegum
félagsins geti verid brot gegn akvedum laga nr. 57/2005. Fyrirtekio telji pad edlilegt ad pad
upplysi veentanlega kaupendur pjonustunnar ad midar séu seldir i nefndu hasi sem sé sdmuleidis
kirfilega merkt med vorumerki fyrirteekisins. Andsted nidurstada myndi vega harkalega ad
atvinnu- og tjaningarfrelsi fyrirteekisins enda sé petta hus & vegum pess og fyrirtekinu pvi frjalst
ad auglysa selda pjonustu sina utan & pvi sem innan pess innan loglegra marka.
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b4 sé 1 erindinu gerd sérstok athugasemd vid ad Gentle Giants noti greininn ,,the* 4 undan
ordunum ,ticket center og ad 4 sudurhlid hussins standi eingdngu ,.the ticket center. Pessu
hafni Gentle Giants. Fyrirtaekio telji pvert 4 moti ad ef ordinu ,,the vaeri sleppt geeti setningin
misskilist og veentanlegir kaupendur talid ad um veri ad reda almenna midasolu fyrir allar
hvalaskodunarferdir & sveedinu. Hvad sem pvi lidi telji fyrirtekid ad pad hafi fulla heimild til
pess ad kynna fyrir vaentanlegum vidskiptavinum ad parna fari fram midasala fyrirteekisins.
Andstad nidurstada myndi gera pad ad verkum ad fyrirteekid geeti ekki auglyst utan & hdsnadi &
vegum pess ad midasala fyrirteekisins feri fram par innan dyra. Slik nidurstada veeri 6tek enda
veeri fyrirteekinu pa gert dmogulegt ad auglysa pjonustu sina utan & hdsnadi & vegum pess og
veeri med pvi vegid ad atvinnu- og tjaningarfrelsi.

Samkvemt framansogdu telji Gentle Giants ad umreedd slagord og auglysingar utan & hisnadi
fyrirteekisins brjéti ekki i baga vid 16g nr. 57/2005.

2.
Bréf Gentle Giants var sent Nordursiglingu til umsagnar med bréfi Neytendastofu, dags. 1.
desember 2011. Svar Nordursiglingar er dags. 20. desember 2011. bar er aréttad ad
Nordursigling telji slagordio ,,Best Sellers* villandi par sem Gentle Giants hafi ekki fyrr en sidast
[i6id sumar bodid upp & tveer af peim fjorum ferdum sem auglystar hafi verid.

Hvad vardi midas6luhusid pa telji Nordursigling merkingar a hasinu vera villandi sbr. ordalagid
,»The ticket center*. Telji fyrirtekid framsetninguna villandi ad pvi leyti ad gefid sé i skyn ad um
sé ad raeda midasoluhusid fyrir hvalaskodunarferdir & sveedinu en ekki eingdngu fyrir Gentle
Giants. Ekki skipti mali pd finna megi smatt vorumerki Gentle Giants a husinu.

Pa sé bent & ad i kynningarefni Gentle Giants sé itrekad ad finna fullyrdingar pess efnis ad
felagio stati af reynslu fimm kynsldda i floanum, sbr. ordalagid ,,five generations of pioneering
in the bay*“. Fullyrdingu af pessu tagi telji Nordursigling afar villandi og til pess fallna ad blekkja
vidskiptavini. Gefi fullyrdingin til kynna ad Gentle Giants hafi i marga aratugi siglt um fléann i
skipulogdum hvalaskodunarferdum.

pessa fullyrdingu sé ad finna & nokkrum stédum i kynningarefninu. Par komi fram ad & éarinu
2001 hafi nokkrir einstaklingar tekid sig saman og stofnad nytt fyrirteeki & svidi ferdapjonustu til
ad sameina reynslu sina i floanum.

Framsetning kynningarefnis af pessu tagi sé afar villandi og til pess fallin ad blekkja
vidskiptavini. Gefi fullyrding af pessu tagi til kynna ad Gentle Giants hafi i marga aratugi siglt
um fléann i skipulégdum hvalaskodunarferdum.



Framsetning kynningarefnis af pessu tagi sé villandi enda verdi ekki énnur alyktun dregin Gt fra
samhengi textans en ad hinir reyndu einstaklingar hafi fram til arsins 2001 stadid fyrir

skipulégdum hvalaskodunarferdum & svaedinu adur en peir hafi sameinad krafta sina i nyju félagi.
pessari framsetningu motmeeli Nordursigling hardlega.

Nordursigling byggi & pvi ad framangreind slagord, merkingar & midas6luhusinu og framsetning
kynningarefnis sé dsanngjorn gagnvart Nordursiglingu par sem um sé ad raeda afar villandi
upplysingar sem komi fram. Telji Nordursigling ad framangreint brjoti i baga vid dkveedi 2. og 4.
mgr. 6. gr. laga nr. 57/2005. Jafnframt byggi Nordursigling & pvi ad um sé ad reeda Oréttmeeta
vidskiptahatti gagnvart neytendum er raski verulega eda seu liklegir til pess ad raska verulega
fjarhagslegri hegdun neytenda sbr. 1. mgr. 8. gr. laganna. Séu vidskiptahattir Gentle Giants
jafnframt liklegir til ad blekkja neytendur i skilningi 9. gr. laganna.

3.
Bréf Nordursiglingar var sent Gentle Giants til umsagnar med bréfi Neytendastofu, dags. 17.
januar 2012. Bréf Gentle Giants til Neytendastofu er dags. 30. jantar 2012.

Aréttad sé ad slagordid ,.Best Sellers” sé sett fram eingdngu og adeins i einu af fjolmorgu
kynningarefni fyrirteekisins og visi pad rakleitt i vorur fyrirteekisins sem séu um leid sérmerktar
og adgreindar fullkomlega pannig ad pad etti ekki ad vefjast fyrir neinum ad peer vorur séu
eingdngu hja fyrirteekinu og ekki sé med nokkru moti verid ad visa til almennra vara sem séu i
bodi hja 6dorum ferdapjonustuadilum & umraeddu svedi. Umraeddar vorur séu pvi kyrfilega
adgreindar og beri audkenni fyrirteekisins badi i merkingum, allri umgjord og framsetningu.

pa bendi fyrirteekid & naudsyn pess ad adgreina pau fjolmoérgu his sem pad nyti i starfsemi sinni
svo sem ,,Work Shop*, ,,Amma Sigga Home Base®, ,, The Ticket Center og svo framvegis. Ol
pessi has, p.&.m. midaséluhusid, séu kyrfilega merkt fyrirteekinu med vorumerki og litum pannig
ad ekki fari framhja nokkrum ad um starfsemi fyrirteekisins sé ad reda. pad se fullkomin
adgreining fra starfsemi annarra ferdapjonustuadila enda hafi verid lagt upp med slikt i upphafi.

Vardandi athugasemdir Nordursiglingar um kynningarefni Gentle Giants og reynslu eigenda og
forfedra peirra pa sé alpekkt & Islandi og annarsstadar i heiminum ad fyrirtaeki og félog kynni
sogulegar stadreyndir sem pau og eigendur peirra byggi & Séu paer oumdeilanlega talin til
verometa og styrkleika fyrirteekja i starfsemi peirra. Slikar stadreyndir skapi traust og um leid
veentingar. Slik soguleg kynning & vegum fyrirteekja haldi jafnvel &fram longu eftir ad adrir
eigendur en afkomendur hafi tekid vid rekstri fyrirtekja.
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Eigendur og adstandendur Gentle Giants hafi lagt sig fram um ad kynna ségu fjélskyldunnar vid
sveedid badi til sjos og lands. Engum bl6dum sé um pad ad fletta ad eigendur og adstandendur
fyrirteekisins geti statad af einstakri sogulegri arfleifd og rakid sdgu fjolskyldunnar allt ad 150 &r
aftur i timann & sveedinu. Kynslod sjosoknara eftir kynsl6d, mann fram af manni, til lands og
sjavar, 6likt 6drum.

Margir vilji Lilju kvedid hafa og getad verid i peirri adstddu, en séu pad ekki. pess vegna hafi
sum fyrirteeki reynt ad ,,stela” sogunni med alls konar gomlum nafngiftum & batum og hdsum.
Nofnum sem peim séu jafnvel alls Otengd og Oviokomandi peirra stuttu starfssemi og
fjolskyldutengslum & Husavik.

Fullyrdingar um blekkingar af halfu Gentle Giants sé visad til fodurhusanna. Eigendur
Nordursiglingar hafi pvert & méti reynt ad telja ferdamannaidnadinum sem og hinum almenna
feroamanni, pau riflega 15 ar sem peir hafi verio i starfsemi, trd um ad peir séu hinir
raunverulegu reynsluboltar sem hafi marga fjéruna sopid & sveedinu, segarpar med meiru 0.s.frv.

pannig hétti i sogulegu samhengi siglinga med ferdamenn fra Husavik, ad adaleigandi Gentle
Giants hafi fyrstur allra dsamt fédur sinum og 6édrum hafid ad sigla i skipulegum ferdum med
ferdamenn & Skjalfanda &rid 1982, badi til hvalaskodunar og almennrar natturuskodunar. bar &
eftir hafi Sjoferdir Arnars hafid starfsemi um 1990 og & sama tima hafi hafist skipulagdar ferdir i
hvalaskodun fra Hornafirdi. Arid 1993 hafi Gtgerd Niels Jonssonar hafid skipulagdar ferdir &
Eyjafirdi med ferdamenn til hvalaskodunar og almennrar natturskodunar.

Med hlidsjon af ofangreindu telji Gentle Giants ad umraedd slagord, auglysingar utan & hdsnadi
felagsins og upplysingar um fjélskyldusdgu eigenda og adstandenda fyrirteekisins brjoti ekki a
baga vid 16g nr. 57/2005.

4.
Med bréfi Neytendastofu, dags. 9. febrdar 2012, var malsadilum tilkynnt ad gagnoflun veeri lokid
i malinu. Jafnframt fylgdi bréfi Nordursiglingar til upplysinga bréf Gentle Giants til
Neytendastofu, dags. 30. jantar 2012. Skra yfir gogn malsins fylgdi bréfinu.

1.
Nidurstada

1.
I mali pessu kvartar Nordursiglingar ehf. vidskiptahattum og markadssetningu Gentle Giants
Hvalaferda ehf. Kvartad er yfir notkun fyrirtaekisins 4 slagordinu ,,Best Sellers“. A forsidu
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kynningarbzklings Gentle Giants séu taldar upp fjorar skodunarferdir undir framangreindu
slagordi. Gefi pad til kynna ad um sé ad raeda fjorar séluhaestu eda vinseelustu ferdir & sveedinu.
pa hafi tveer af framangreindum ferdum ekki &dur verid & bodstolum. Ekki liggi fyrir ad ferdirnar
séu peer sdluhaestu og vinseelustu & sveaedinu.

pa er kvartad yfir auglysingum eda merkingum Gentle Giants & midasoluhusi fyrirtekisins. par
standi med storum stofum ,,Whale Whatching, The ticket center“. Ad mati Nordursiglingar megi
lesa af skiltinu ad @tli ferdamenn i hvalaskodun & Husavik sé petta eina midasalan fyrir
hvalaskodunarferdir. A sudurhlid hussins standi stérum stofum ,,The ticket center og ekkert
annag.

Loks er kvartad yfir pvi ad i kynningarefni Gentle Giants sé itrekad ad finna fullyrdingar pess
efnis ad félagid hafi reynslu fimm kynsl6da i fléanum. Fullyrding af pessu tagi sé afar villandi og
til pess fallin ad blekkja vidskiptavini. Gefi fullyrdingin til kynna ad Gentle Giants hafi i marga
aratugi siglt um fléann i skipulégdum hvalaskodunarferdum sem ekki standist.

Gentle Giants benda a ad auglysingar med slagordinu ,,Best Sellers hafi birst i
auglysingabaklingi fyrirteekisins og sé augljos skirskotun til vinselustu ferda fyrirteekisins enda
sé baeklingurinn merktur fyrirteekinu.

Vardandi merkingar & midasoluhisi fyrirteekisins faist ekki séd hvernig auglysing um ad
farmidar i hvalaskodun fyrirteekisins séu seldir i hisnadi a vegum félagsins geti verid brot gegn
akvaedum laga nr. 57/2005. Fyrirteekid telji pad edlilegt ad pad upplysi ventanlega kaupendur
pjonustunnar um ad midar séu seldir i nefndu hisi sem sé sdmuleidis greinilega merkt
fyrirtaekinu.

P4 hafi eigendur og adstandendur Gentle Giants lagt sig fram um ad kynna sogu fjélskyldunnar
vid svaeoid beedi til sjos og lands. Engum bl6dum sé um pad ad fletta ad eigendur og
adstandendur fyrirtekisins geti statad af einstakri sogulegri arfleifd og rakid sogu fjolskyldunnar
allt ad 150 ér aftur i timann & sveedinu. Kynsldd sjosoknara eftir kynsld, mann fram af manni, til
lands og sjavar, 6likt 6drum.

2.
I erindi Nordursiglingar er visad til pess ad hattsemi Gentle Giants brjoti gegn akvaedum 5. gr., 2.
0og 4. mgr. 6. gr., 1. mgr. 8. gr. og b. og c lidar 1. mgr. og 2. mgr. 9. gr. laga nr. 57/2005, um
eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu.

I 5. gr. laganna er lagt bann vid Oréttmetum vidskiptahattum. Hvad teljist til Oréttmatra
vidskiptahatta er skv. &kvaedinu nanar tilgreint i 11l. — V. kafla laganna.
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Akveedi 2. mgr. 6. gr. laganna er svohljodandi:

L Auglysingar og adrar vidskiptaadferdir skulu ekki vera OJsanngjarnar gagnvart
keppinautum eda neytendum vegna forms peirra eda sokum pess ad skirskotad er til
oviokomandi mala. *

I greinargerd med akveedinu segir ad upplysingar sem fram komi i auglysingum eda 68rum
vidskiptaadferdum geti talist brot & akvaedinu enda pott peer séu efnislega réttar og sannar.

pa segir i 4. mgr. 6. gr.:

., Fullyrdingar sem fram koma i auglysingum eda med o0rum heetti parf fyrirteki ad geta
feert sonnur a.

Akveedi 1. mgr. 8. gr. laganna sem er i 111. kafla peirra er svohljédandi:

,, Vidskiptahcettir eru oréttmeetir ef peir brjota i bdaga vid g6da vidskiptahatti gagnvart
neytendum og raska verulega eda eru liklegir til ad raska verulega fjarhagslegri hegdun
neytenda. Vidskiptaheettir sem brjota [ baga vio akveedi kafla pessa eru alltaf oréttmeetir. *

Akveedinu er, skv. umfjollun i greinargerd, @tlad ad taka til vidskiptahatta sem hafa ahrif &
akvordun neytenda um agd eiga vidskipti. Vio mat & pvi hvort um oréttmeeta vidskiptahetti sé ad
reeda skv. akvaedinu er litid til pess hvort hattsemin geri pad ad verkum ad hinn almenni neytandi
taki akvordun um ad eiga vidskipti sem hann hefdi ella ekki tekid og raski par med
fjarhagslegum hagsmunum hans eda hafi ahrif & fjarhagslega hegoun.

I erindi Nordursiglingar er visad til akvaeda 9. gr. laganna. 1 1. mgr. er um pad fjallad ad
vidskiptahettir teljist villandi ef peir séu liklegir til ad blekkja neytendur, t.d. med almennri
framsetningu pé gefnar séu upp réttar stadreyndir, eda ef neytendum eru veittar rangar
upplysingar i peim tilgangi ad hafa ahrif a4 akvordun peirra um ad eiga vidskipti. I a.—g. 1id
malsgreinarinnar eru tilgreindar peaer rongu upplysingar sem att er vid. I erindinu er sérstaklega
visad til a., b. og c. lida 1. mgr. dkveedisins.

I a. id segir:

,,e0li voru eda pjonustu og hvort varan sé til eda pjonustan fyrir hendi
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I b. 1id segir:

., helstu einkenni voru eda pjonustu, t.d. notkun, samsetningu eda arangur sem venta ma af
notkun hennar, *

I c. 1id segir:

., pjonustu vid vidskiptavini, medferd kvartana, dagsetningu framleidslu eda adferd vid
framleidslu,

[ 2. mgr. 9. gr. laganna segir:

., Vioskiptahcettir eru villandi ef ekki er greint fra upplysingum sem telja ma ad almennt
skipti mali fyrir neytendur eda peim er leynt og peer eru til pess fallnar ad hafa ahrif &
akvoroun neytanda um ad eiga vidskipti. “

I greinargerd med lagagreininni kemur fram ad vidskiptahzttir séu villandi og geti par af leidandi
verid ologmeetir ef upplysingar vantar pannig ad pad verdi til pess ad neytandi taki akvoréun um
ad eiga vidskipti sem hann annars hefdi ekki gert. Leyni fyrirteeki upplysingum sem skipta mali
fyrir neytendur eda peer eru veittar & dljésan eda margraeedan hatt gildi pad sama. Megi hafa til
hlidsjonar pau atridi sem tilgreind séu i a. —g. lidum i 1. mgr. 9. gr.

3.
I erindinu er kvartad yfir notkun Gentle Giants 4 slagordinu ,,Best Sellers“ sem notad er til
auglysingar & fjorum skodanaferdum i auglysingabaklingi fyrirtaekisins. Oumdeilt er ad tveer
pessara ferda hofou ekki verid seldar &dur, pegar baeklingurinn var gefinn Gt. pegar af peirri
asteedu er fullyrdingin rong.

pad er mat Neytendastofu ad baeklingurinn beri pess 6tvired merki ad hann sé einungis &tladur
til ad auglysa pjonustu Gentle Giants. b6 svo vorumerki fyrirtekisins sé ekki nakvaemlega vid
framangreinda auglysingu er engum vafa undirorpid ad att er vid ferdir fyrirtaekisins. P6 svo ad
tveer pessara ferda hafi ekki verid bodnar adur til sélu er pad mat Neytendastofu ad pad hafi litil
sem engin ahrif a akvordun neytenda um ad eiga vidskipti vid fyrirteekid og ad ekki verdi séd a
hvern hatt pad sé 6sanngjarnt gagnvart keppinautum. Er pvi auglysingin ekki brot & akveedum
laga nr. 57/2005.

Kvartad er yfir auglysingum eda merkingum Gentle Giants & midasoluhusi fyrirtekisins. Fyrir
ofan dyr hassins stendur med storum stofum, ,, WHALE WATCHING “ og par fyrir nedan ,, THE
TICKET CENTER*. Til hlidar par fyrir nedan er vorumerki fyrirtaekisins. A sudurhlid hissins
stendur med storum stéfum ,, THE TICKET CENTER .
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Ad mati Neytendastofu eru pessar merkingarnar eda auglysingar villandi. Enska ordid
,, CENTER “ pydir m.a., skv. ensk islenskri ordabok ,, middepill sem eitthvad safnast um eda
beinist ad“. Ad mati Neytendastofu eru merkingarnar til pess fallnar ad skapa pa tra neytenda ad
um sé ad raeda eina midasoluhudsid & svaedinu sem selji mida i allar hvalaskodanaferdir. P svo
vorumerki fyrirteekisins sé & einni hlid hussins eru merkingarnar ekki i neinum tengslum vid
vorumerkid. Framangreindar merkingar eru pvi dsanngjarnar gagnvart keppinautum og
neytendum, brjota i baga vid gdda vidskiptahatti gagnvart neytendum og eru til pess fallnar ad
raska verulega fjarhagslegri hegdun neytenda. P4 eru merkingarnar liklegar til ad blekkja
neytendur par sem ekki er um ad reeda ad til solu séu midar i ferdir keppinauta. P4 greina
merkingarnar ekki frd upplysingum sem telja mé& ad almennt skipti mali fyrir neytendur. Eru
merkingarnar eda auglysingarnar pvi brot & 2. mgr. 6. gr., 1. mgr. 8. gr., 2. mgr. 9. gr., sbr. 5. gr.
laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu.

I erindinu kemur fram st skodun kvartanda ad par sem i kynningarefni Gentle Giants segi ,.five
generations of pioneering in the bay*“ gefi i skyn ad fyrirteekid hafi i marga aratugi siglt um
fléann i skipulégdum hvalaskodunarferdum.

I peim kafla kynningarefnis Gentle Giants sem hér er visad til kemur einnig fram ad su reynsla
sem parna er visad til eigi sér reetur i reynslu forfedra & Husavik og nagrenni i veidimennsku.
Hvergi er gefid i skyn ad hvalaskodunarferdir hafi pa verid upp & teningnum. P4 mé i
kynningarefni finna kafla um stofnun félags um hvalaskodunarferdir & &rinu 2001.

Af peim sokum fellst Neytendastofa ekki 4 ad setningin ,,five generations of pioneering in the
bay“ gefi 1 skyn ad fyrirtekid hafi i marga aratugi siglt um fléann i skipul6gdum
hvalaskodunarferdum.



é

V.
Akvordunarord:

Gentle Giants Hvalaferdir ehf., Tungotu 6, Hasavik hefur med auglysingum og merkingum
4 midasoluhusi fyrirtzekisins med fullyrdéingunni ,, THE TICKET CENTER* brotid gegn 2.
mgr. 6. gr., 1. mgr. 8. gr., 2. mgr. 9. gr., sbr. 5. gr. laga nr. 57/2005, um eftirlit med
vidskiptahattum og markadssetningu.

Med visan til 2. mgr. 21. gr. b. laga nr. 57/2005, um eftirlit med vidskiptahattum og
markadssetningu, er Gentle Giants Hvalaferoum ehf. bonnud notkun auglysinga og
merkinga med fullyroingunni ,THE TICKET CENTER* & mioasoluhusi fyrirtzkisins.
Bannio tekur gildi fjorum vikum fra dagsetningu akvorounar pessarar.*

Neytendastofa, 29. nGvember 2012

Tryggvi Axelsson
Forstjori

borunn Anna Arnadottir
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