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Akvordun nr. 7/2013
Audkennid ICE LAGOON

l.
Erindid

Mal petta hofst med erindi Jokulsarlons ehf. til Neytendastofu, dags. 6. juni 2012, par sem
kvartad er yfir notkun Must Visit Iceland & audkenninu ICE LAGOON i atvinnustarfsemi sinni.
Jokulsarlén ehf. hafi rekid pjonustu vid ferdamenn undir sama audkenni allt fra arinu 1999.
Félagid telji ad veruleg ruglingsheetta sé med samhlida notkun Must Visit Iceland & audkenninu,
enda starfi fyrirteekin a sama markadi og stundi starfsemi sina & sama stad, p.e. & Jokulsarloni.

Jokulsarlén ehf. telji umraedda hattsemi Must Visit Iceland fela i sér dréttmaeta vidskiptahaetti
sem séu til pess fallnir ad villa um fyrir neytendum og markadnum i heild sinni. Telji Jokulsarlon
ehf. ad Must Visit Iceland hafi brotid gegn akvaedum 5., 14. og 15. gr. a. laga nr. 57/2005, um
eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu. Af peim sékum sé pess krafist ad Must Visit
Iceland verdi bonnud notkun audkennisins i atvinnustarfsemi sinni og ad fyrirteekinu verdi
bannad ad nota Iénid icelagoon.com. P& sé pess krafist ad Neytendastofa leggi stjornvaldssektir &
Must Visit Iceland, sbr. 22. gr. laga nr. 57/2005.

[ bréfinu er pess 6skad ad malid sa&ti flytimedferd. Asteedan sé einkum st ad kvortunin snerti
atvinnurekstur i ferdapjénustu og sé haannatimi ferdapjénustunnar framundan. Af peim sokum sé
mikilveegt fyrir Jokulsarlon ehf. ad fa ur pvi skorid sem fyrst hvort Must Visit Iceland brjo6ti gegn
akveedum laga nr. 57/2005.

Forsaga malsins sé su ad fyrirsvarsmadur og stofnandi Must Visit Iceland hafi verid starfsmadur
Jokulsarléns ehf. fra arinu 1999 til arsins 2005. Nokkru sidar, eda 27. april 2011, hafi hann
stofnad félagid Ice Lagoon ehf. Tilkynnt hafi verid um pa skraningu Fyrirtekjaskrar i
Ldgbirtingabladinu 17. mai 2011. Skommu sidar hafi félagid fengid skrad Iénid icelagoon.com og
rekid atvinnurekstur undir audkenninu ICE LAGOON allt sumarid 2011. Starfsemi fyrirteekisins



hafi hins vegar legid nidri par til i lok april 2012 pegar Must Visit Iceland hafi hafid
markadssetningu undir heitinu & nyjan leik.

Jokulsarlén ehf. sé fyrirteeki sem hafi verid i rekstri fra arinu 1999. Félagid hafi fengid 1énid
icelagoon.is skrad hja ISNIC Iénaskra pann 3. juni 2003 og hafi sidan pa notad audkennid ICE
LAGOON 0slitid i starfsemi sinni. bannig hafi markadssetning félagsins a ensku farid fram undir
bvi heiti og hafi m.a. yfir 300.000 adgéngumidar, sem einnig seu happdrattismidar, verid
prentadir fra arinu 2004 med umraeddu audkenni. Jafnframt hafi Jokulsarlon ehf. styrkt
Korfuknattleiksdeild Sindra sidastlidin ar og hafi leikmenn kledst bolum med audkenninu ICE
LAGOON. P& hafi bifreidar og vinnugallar a vegum félagsins verid merktir audkenninu. Loks
megi geta pess ad ymiss konar fatnadur sem hafi verid i tengslum vid starfsemi félagsins hafi
verid merktur audkenninu, s.s. gallar, hufur og peysur, og hafi myndmerki Jokulsarlons ehf. verid
skrad i kerfum 66° Nordur fra 19. jani 2002.

pa sé rétt ad geta pess ad Jokulsarlon ehf. hafi fengid ord- og myndmerkid ICE LAGOON skrad
sem vorumerki hja Einkaleyfastofu. Jokulsarlon ehf. hafi einnig sétt um ad fa oromerkid ICE
LAGOON skrad sem vorumerki. peirri umsokn hafi verid hafnad ad svo stdddu med bréfi
Einkaleyfastofu, dags. 1. desember 2011, med visan til pess ad ordasambandid veeri almenns edlis
og lysandi og pvi ekki til pess fallid ad gefa pjonustunni sérkenni i huga almennings. Jokulsarlon
ehf. hafi métmaelt peirri synjun med itarlegum rékstudningi i bréfi fra 26. mars 2012. Med bréfi
Einkaleyfastofu, dags. 9. mai 2012, hafi verid 6skad eftir upplysingum um hversu lengi merkid
hafi verid notad i peirri mynd sem pad dskist skrdd, p.e. oromerki eitt og sér. Lokafrestur til ad
gera athugasemdir vid malid renni Gt 9. juli 2012. Af peim s6kum sé ekki (tseéd med pad hvort
Jokulsarlén ehf. muni fa oromerkid ICE LAGOON skrad, en i ollu falli sé ljost ad
Einkaleyfastofa hafi talid naegjanlegt tilefni til ad kanna malsatvik frekar.

Starfsemi baedi Jokulsarlons ehf. og Must Visit Iceland felist adallega i pvi ad bjoda upp a
siglingaferdir fyrir ferdamenn um Jokulsarlén og sé starfsstod adilanna & sama stad, p.e. vid
Jokulsarlon.

Jokulsarlén ehf. hafi talid ad skraning Must Visit Iceland & firmaheitinu Ice Lagoon ehf. i
Fyrirteekjaskra bryti gegn l6gvordum vorumerkjarétti félagsins. Af peim sokum hafi verid sent
bréf til Must Visit Iceland pann 7. oktéber 2011 par sem sjonarmidum Jokulsarlons ehf. hafi verio
komid a framfaeri og Oskad eftir pvi ad Must Visit Iceland myndi afskra einkahlutafélagid Ice
Lagoon ehf. og lata af hvers konar notkun audkennisins fyrir pa ferdapjonustu sem félagid veiti. |
bréfinu hafi verio 6skad eftir pvi ad Must Visit Iceland hefdi samband innan sjo daga fra
dagsetningu pess til pess ad reeda pau atridi nanar sem greini i bréfinu. bvi erindi hafi ekki verid
svarad og pvi hafi Jokulsarlon ehf. itrekad krofur sinar i 6dru bréfi, dags. 24. oktéber 2011. Peirri



malaleitan hafi verid svarad af halfu Must Visit Iceland par sem ekki hafi verid fallist & sjonarmid
Jokulsarlons ehf.

par sem Must Visit Iceland hafi ekki ordid vid kréfum Jokulsarlons ehf. um afskraningu félagsins
i Fyrirtekjaskrda hafi Jokulsarlon ehf. verid tilneytt til ad standa vord um l6gvarinn rétt
fyrirtaekisins, ad fara pa leid ad 6ska atbeina domstola innan timamarka 6. mgr. 124. gr. laga nr.
138/1994, um einkahlutafélog. bannig hafi stefna verid birt fyrir Must Visit Iceland, hinn 17.
november 2011, par sem pess hafi verid krafist ad Must Visit Iceland yrdi med domi gert ad afma
skraningu a einkahlutafélaginu Ice Lagoon ehf. hja Fyrirteekjaskra. P4 hafi pess verid krafist ad
vidurkennt yrdi med domi ad Must Visit Iceland veeri 6heimilt ad nota heitid ICE LAGOON i
atvinnustarfsemi sinni og ad Must Visit Iceland yrdi deemt ad greida Jokulsarloni ehf. hefilegt
endurgjald fyrir hagnytingu vorumerkisins.

Med tilkynningu til Fyrirteekjaskrar hinn 21. névember 2011, hafi Must Visit Iceland 6skad eftir
bvi ad breyta heiti félagsins Ur Ice Lagoon ehf. i Must Visit Iceland ehf. Samdeaegurs hafi
fyrirsvarsmadur fyrirtaekisins sent télvupdst til 16gmanns Jokulsarlons ehf. par sem fram kom ad
akvedio hafi verid ad hetta 6llum auglysingum og markadssetningu undir nafninu Ice Lagoon.
par sem Jokulsarlon ehf. hafi talid tilganginum med malsdkninni hafa verid nad, p.e. ad Must
Visit Iceland heetti markadssetningu undir heitinu Ice Lagoon og breytt heiti félagsins i
Fyrirteekjaskra, hafi pott 6parft ad halda démsmalinu til streitu. I ljési pess hafi Jokulsarlon ehf.
akvedio ad fella nidur ddmsmalid & hendur Must Visit Iceland.

A peim tima hafi Jokulsarlon ehf. verid i godri tri um ad Must Visit Iceland myndi ekki hefja
atvinnurekstur & nyjan leik undir audkenninu ICE LAGOON, enda hafi fyrirsvarsmadur félagsins
lyst pvi yfir ad hann myndi hatta allri markadssetningu undir pvi heiti. bad hafi pvi komid
JOkulsarloni ehf. i opna skjoldu pegar auglysing hafi birst i fylgiriti Fréttabladsins ,,Atvinna“
pann 28. april 2012, par sem auglyst hafi verid eftir starfsfélki vid afgreidslu og mottoku
ferdamanna a Jokulsarléni. Auglysingin hafi verid & vegum Must Visit Iceland og hafi audkennid
ICE LAGOON verid notad fyrir atvinnureksturinn. [ kjéIfarid hafi Jokulsarlon ehf. tekid eftir pvi
ad Must Visit Iceland hafi m.a. haldid afram ad markadssetja sig undir audkenninu ICE
LAGOON & samskiptavefnum Facebook og hafi enn haldid uti vefsidunni icelagoon.com, pott
litil virkni veeri a peirri sidu. Af pessu tilefni hafi Jokulsarlén ehf. sent Must Visit Iceland bréf
hinn 2. mai 2012, par sem pess hafi verid krafist ad Must Visit Iceland lati af allri notkun
audkennisins ICE LAGOON. Med bréfi Must Visit Iceland hinn 10. mai 2012 hafi pessari
mélaleitan verid hafnad.

Jokulsarlén ehf. telji Must Visit Iceland hafa brotid gegn dkveedum 5., 14. og 15. gr. a laga nr.
57/2005 med pvi ad hagnyta sér audkennid ICE LAGOON med 6ldgmetum haetti, en Jokulsarlon
ehf. hafi notad audkennid i atvinnustarfsemi sinni allt fra &rinu 2003.
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Eins og gogn malsins beri med sér hafi Jokulsarlon ehf. notad audkennid ICE LAGOON i
atvinnustarfsemi sinni a.m.k. fra arinu 2003. Must Visit Iceland hafi a hinn boginn ekki hafid
notkun audkennisins fyrr en vorid 2011, en fyrirsvarsmadur fyrirteekisins hafi verid starfsmadur
Jokulsarléns ehf. um arabil og pvi verid grandsamur um pa umfangsmiklu markadssetningu sem
Jokulsarlén ehf. hafi lagt i undir audkenninu. Fyrirsvarsmadur Must Visit Iceland hafi lyst pvi
yfir i télvupdsti hinn 21. november 2011, ad hann myndi hetta notkun audkennisins i
atvinnustarfsemi sinni. Must Visit Iceland hafi hins vegar akvedid, pvert & loford fyrirsvarsmanns

fyrirteekisins, ad hefja markadssetningu atvinnureksturs sins & ny undir audkenninu ICE
LAGOON.

Starfsemi Jokulsarlons ehf. se vel pekkt, badi hér & landi og erlendis, og hafi pjénusta félagsins
Odlast umtalsvert ordspor sem sé beinlinis tengt audkenninu. Jokulsarlén ehf. telji ad Must Visit
Iceland hafi med markadssetningu undir umraeddu audkenni reynt ad tengja vidskiptavild
Jokulsarléns ehf. vio fyrirteki sitt. Su hattsemi Must Visit Iceland brjoti gegn oréttmaetum
vidskiptahattum og sé 6sanngjorn gagnvart Jokulsarloni ehf. sem starfi & sama markadi. bessi
hattsemi brjoti ad mati Jokulsarlons ehf. gegn akveedum 5.0g 14. gr. laga nr. 57/2005.

pa telji Jokulsarlon ehf. ad Must Visit Iceland hafi gerst brotlegt vid 15. gr. a. laga nr. 57/2005.
Jokulsarlén ehf. byggi adallega & pvi ad akveedi 1. malsl. 15. gr. a. eigi vid i malinu. bar sem
Jokulsarlén ehf. hafi notad audkennid ICE LAGOON, badi i markadssetningu og
atvinnustarfsemi sinni, a.m.k. fra arinu 2003, eigi pad rétt a ad nota pad. Ennfremur telji
Jokulsarlén ehf. ad med notkun sinni hafi félagid 6dlast vorumerkjarétt & audkenninu, sbr. 2.
tolul. 1. mgr. 3. gr. laga nr. 45/1997, um voérumerki, enda uppfylli audkennid oll skilyrdi 13. gr.
laganna um sérkenni og adgreiningarhafi. Pannig hafi Jokulsarlon ehf. likt og adur greini fengid
skrad ord- og myndmerkid ICE LAGOON og sé mal vegna skraningar & oromerkinu enn i ferli
hja Einkaleyfastofu. Must Visit Iceland hafi hins vegar engan rétt til audkennisins ICE
LAGOON, enda eigi pad ekki skrad neitt form af audkenninu hja Einkaleyfastofu, hafi ekki
skrasett firmaheiti med umraeddu audkenni eda noti pad & nokkurn pann héatt hér a landi ad
fyrirtaekid geti talist eiga tilkall til notkunar pess. Pa geti Must Visit Iceland ekki talist hafa ¢dlast
tilkall til audkennisins & grundvelli notkunar, enda hafi notkun pess verid mjog skammvinn og
auk pess seett andmealum fra Jokulsarloni ehf. strax fra upphafi. bar sem Must Visit Iceland notid
audkennid ICE LAGOON an pess ad eiga rétt til pess sé um ad raeda brot gegn 1. malsl. 15. gr. a.
laga nr. 57/2005.

Fallist Neytendastofa ekki a pessi sjonarmid sé i 6llu falli ljost ad Must Visit Iceland hafi brotid
gegn 2. malsl. 15. gr. a. laga nr. 57/2005. Vid mat a pvi hvort brotid hafi verid gegn pvi akvadi
hafi eftirlitsstjornvold um margt litid til svipadra sjonarmida og i vorumerkjarétti. Af
framkvaemdinni megi rada ad tvo skilyrdi purfi ad vera uppfyllt til pess ad um brot & greininni sé



ad reda. Annars vegar purfi pau audkenni sem um sé deilt ad hafa sérkenni sem greini pau fra

6orum merkjum. Hins vegar purfi ad fara fram mat & pvi hvort raunveruleg ruglingshatta sé a
milli peirra audkenna sem um sé deilt pannig ad villst verdi a peim.

Hvad fyrra skilyrdid vardi pa telji Jokulsarlon ehf. audkennid ICE LAGOON timelalaust njéta
verndar 2. malsl. 15. gr. a. laga nr. 57/2005. Minni krofur séu gerdar til sérkenna audkennis
samkvemt 15. gr. a. laga nr. 57/2005, en a grundvelli laga nr. 45/1997. bannig myndu morg
peirra audkenna sem teljast njéta verndar & grundvelli 15. gr. a. laga nr. 57/2005 ekki fast skrad
sem ordmerki, enda geti audkenni sem njéti verndar a grundvelli akvadisins m.a. verid almenn
og lysandi fyrir akvedna starfsemi. Um pad visist m.a. til pess ad akvaedi 15. gr. a. laga nr.
57/2005 eigi ad veita audkennum akvedna vidbotarvernd vid pa vernd sem pau njoti samkvemt
vorumerkjalégum nr. 45/1997.

Jokulsarlén ehf. telji audkennid ICE LAGOON ekki lysandi fyrir pa pjonustu sem félagio veiti.
pannig telji félagid ad audkennid geti notid verndar laga nr. 45/1997 enda gefi pad ekki med
neinu moti til kynna ,, tegund [pjonustunnar], dstand, magn, notkun, verd, uppruna eda hvencer
[piénustan] er framleidd*, sbr. 2. malsl. 1. mgr. 13. gr. laga nr. 45/1997. | islenskri pydingu
Utleggist ordasambandid sem ,,islon“ og Jokulsarlon telji pad ekki vera lysandi fyrir
ferdapjonustu hans. Hér verdi ad hafa i huga ad ordid ,,islon* sé ekki ad finna 1 islenskri ordabdk
og séu ensku ordin ,,ice lagoon* almennt ekki notud um Jokulsarlon heldur ,,glacier lagoon®.

Pa megi arétta ad starfsemi Jokulsarlons ehf. sé vel pekkt hér & landi og njéti félagid mikillar
vidskiptavildar. Med oslitinni og umfangsmikilli notkun audkennisins fra arinu 2003 hafi pad
aunnid sér sérkenni i pjonustustarfsemi Jokulsarlons. Teljist audkennid ICE LAGOON pvi
Otvireett njota verndar 2. malsl. 15. gr. a. laga nr. 57/2005.

Vid mat & pvi hvort sidara skilyrdid sé uppfyllt, p.e. skilyrdid um ruglingshettu, hafi m.a. verid
litid til pess i framkveemd hvort viokomandi fyrirteki starfi & sama markadi og hvort pau beini
voru eda pjénustu ad sama markhdpi. Vid mat a ruglingsheettu skipti einnig mali hversu lik pau
audkenni séu sem um sé deilt (merkjaliking). Petta séu svipud sjonarmid og eigi vid um
ruglingshaettumat i vérumerkjarétti, sbr. 1. mgr. 4. gr. laga nr. 45/1997. Rik &hersla sé 16g0 a pad
i vorumerkjarétti ad vid mat a ruglingshattu verdi ad lita til pess hvort merkin hafi pau ahrif ad
neytendur eda adrir sem umgangist pau geti ruglad peim saman eda telji pjonustu adilanna hafa
sama vidskiptalega uppruna. ba verdi ad fara fram akvedid mat a heildarsamhengi merkjanna
begar ruglingshatta sé metin. Med pvi sé att vid ad pvi meiri sem voru- og pjénustulikingin sé,
pvi minni krofur séu gerdar til merkjalikingarinnar og 6fugt.

I pessu mali sé ljost ad Jokulséarlon ehf. og Must Visit Iceland noti ndkveemlega sama audkenni i
atvinnustarfsemi sinni. bvi sé fullkomin sjén- og hljodliking med audkennunum auk pess sem
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pau merki edli malsins samkvaemt pad sama(.fgé aukinheldur fullkomin pjonustuliking fyrir
hendi enda beini adilar pjonustu sinni ad sama markhépi, stundi sému starfsemi og hafi
starfsstodvar sinar & sama stad. Pannig megi lysa meginstarfsemi beggja adila sem batasiglingum
um Jokulsarlon ehf. fyrir ferdamenn. pegar keppinautur stundi nakveemlega sému starfsemi, med
sama audkenni og & sama stadnum valdi slikt augljésri ruglingsheettu i skilningi 2. malsl. 15. gr.

a. laga nr. 57/2005.

Af framans6gdou megi rada ad fyrirsvarsmadur Must Visit Iceland hafi visvitandi reynt ad villa
um fyrir neytendum og markadnum med pvi ad nota vel pekkt audkenni Jokulsarléns ehf. i
starfsemi sinni i peim eina tilgangi ad hagnyta sér pad mikla ordspor og pa vidskiptavild sem
Jokulsarlén ehf. bai yfir. Slik hattsemi brjoti freklega i baga vid goda vidskiptahaetti og sé i
andstddu vid akvaedi 5., 14. og 15. gr. a. laga nr. 57/2005. bad sé skodun Jokulsarlons ehf. ad par
sem pessi brot séu augljoslega framin af asetningi beri Neytendastofu ad beita stjornvaldssektum
i malinu.

1.
Malsmedferd

1.

Erindi Jokulsarlons ehf. var sent Must Visit Iceland til umsagnar med bréfi Neytendastofu, dags.
7. juni 2012. 1 bréfinu er til pess visad ad Jokulsarlon ehf. hafi dskad eftir pvi ad malid seti
flytimedferd par sem kvortunin snerti atvinnurekstur i ferdapjonustu og haannatimi
ferdapjonustunnar sé framundan. Neytendastofa telji ekki unnt ad verda vid peirri malaleitan
Jokulséarlons enhf. 1 bréfinu komi fram ad hja Einkaleyfastofu sé til medferdar umsokn
Jokulsarléns ehf. um skraningu ordmerkisins ICE LAGOON. bar sem mal petta vardi rétt til
audkennisins ICE LAGOON og til samreemis vid almennar reglur stjornsysluréttarins, um ad
sama mal skuli ekki vera til medferdar hja tveimur stjérnvéldum & sama tima, muni
Neytendastofa ekki taka akvoroun i malinu fyrr en nidurstada Einkaleyfastofu liggi fyrir.
Neytendastofa telji pd rétt ad afla afstodu Must Visit Iceland til erindisins strax. begar afstada
Einkaleyfastofu liggi fyrir muni medferd malsins hja Neytendastofu verda hradad eins og kostur
Sé.

Svar Must Visit Iceland barst Neytendastofu med bréfi, dags. 25. jani 2012. [ svarinu er rakid ad
félagio sé ferdapjonustufyrirteeki sem hafi byrjad ad bjoda upp & batasiglingar a Jokulsarloni vid
Breidamerkursand sidasta sumar. | starfseminni hafi félagid notad heitid Ice Lagoon og verid
med pvi ad visa til, ad pvi er félagid telji, ensks heitis & Jokulsarloni. Asteda pess ad
framangreint heiti var notad var su ad Jokulsarlén ehf. notadi, ad pvi er félagid taldi, audkennid
GLACIER LAGOON ad mestu til ad audkenna sina pjonustu. I pessu sambandi sé visad til
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Utprentunar af heimasidu Jokulsarlons ehf. éf?m pad audkenni sé notad. Sidan Must Visit
Iceland hafi farid ad nota audkennid ICE LAGOON vyfir Jokulsarlon hafi Jokulsarlon ehf. po
byrjad ad nota sama heiti & heimasiou sinni i stadin fyrir GLACIER LAGOON. Hvad sem pessu
ligi hafi Must Visit Iceland talid sig i fullum rétti til ad nota hvort heitid sem veeri yfir
Jokulsarlon.

I malavaxtalysingu Jokulsarlons enhf. hafi komid fram ad med tilkynningu til Fyrirteekjaskrar hinn
21. nbvember 2011 hafi Must Visit Iceland 6skad eftir pvi ad breyta heiti félagsins ar Ice Lagoon
ehf. i Must Visit Iceland ehf. Samdaegurs hafi fyrirsvarsmadur Must Visit Iceland sent télvupost
til I16gmanns Jokulsarlons ehf. par sem fram hafi komid ad hann hefdi akvedid ad haetta 6llum
auglysingum og markadssetningu undir nafninu Ice Lagoon. bar sem Jokulsarlon ehf. hafi talid
ad tilganginum med malsokn sinni hafi verid nad hafi honum pott éparft ad halda domsmali pvi,
er hann hafi h6féad gegn Must Visit Iceland, til streitu, enda heféu l6gvardir hagsmunir af
arlausn malsins verid ordnir takmarkadir. [ ljosi pess hafi Jokulsarlon ehf. akvedid ad fella nidur
domsmalid & hendur Must Visit Iceland.

[ tilefni af pessu vilji Must Visit Iceland koma pvi & framfaeri ad stefna Jokulsarlons ehf. & hendur
félaginu, vegna framangreinds démsmals, hafi verid pingfest hinn 6. desember 2011. Eins og
fram komi i erindi Jokulsarlons ehf. hafi fyrirsvarsmadur Must Visit Iceland sent honum bréf
hinn 21. ndvember 2011, pess efnis ad hann hefdi akvedid ad heaetta markadssetningu undir
nafninu lce Lagoon. Af pessum sdkum finnist Must Visit Iceland skjota skdkku vid ad
Jokulsarlén ehf. haldi pvi fram ad félagid hafi fellt ddmsmalid nidur par sem félagid hafi talid
Oparft ad halda pvi afram. Hafi pad verid skodun Jokulsarlons ehf. hefdi félaginu verid i 16fa
lagid ad lata hja lida ad pingfesta stefnuna og sparad sér malskostnad sem félagid purfti sidan ad
greida Must Visit Iceland.

[ bréfinu er til pess visad ad i erindi Jokulsarlons ehf. komi fram ad fyrirsvarsmadur Must Visit
Iceland hafi verid starfsmadur Jokulsarlons ehf. um arabil og hafi pvi verid grandsamur um pa
umfangsmiklu markadssetningu sem Jokulsarlon ehf. hafi lagt i undir audkenninu ICE
LAGOON. Fyrirsvarsmadur Must Visit Iceland hafi lyst pvi yfir i tdlvupésti hinn 21. névember
2011, ad hann myndi hatta notkun audkennisins i atvinnustarfsemi sinni. Hann hafi hins vegar
akvedio, pvert a loford sitt, ad hefja markadssetningu atvinnureksturs & ny undir audkenninu ICE
LAGOON.

Must Visit Iceland hafni pvi ad fyrirsvarsmadur félagsins hafi gefid Jokulsarloni ehf. bindandi
loford um ad heetta 6llum auglysingum og markadssetningu undir audkenninu ICE LAGOON.
pvert @ moti komi fram i umraeddum télvuposti ad fyrirsvarsmadurinn hafi ,,akvedid* ad heetta
ollum auglysingum og markadssetningu undir framangreindu heiti. [ pessu felist engin
vidurkenning og ekkert loford til Jokulsarlons ehf., enda telji Must Visit Iceland ad enginn geti
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Odlast slikan rétt yfir audkenninu ICE LASEI({Q\I. Fyrirsvarsmadur Must Visit Iceland hafi
einfaldlega verid ad tilkynna Jokulsarléni ehf. ad hann hafi einhlida akvedid ad hetta
markadssetningu undir heitinu. Verdi talid ad fyrirsvarsmadurinn hafi gefid loford um ad hatta
markadssetningu undir heitinu telji Must Visit Iceland ad forsendur fyrir sliku lofordi hafi verid
brotnar. Eins og greint sé fra i malavoxtum hafi Jokulsarlon ehf. pingfest stefnu & hendur Must
Visit Iceland 6. desember 2011, p.e. um tveimur vikum eftir framangreinda yfirlysingu. Af pessu
sé ljost ao pratt fyrir yfirlysingu fyrirsvarsmanns Must Visit Iceland um ad hetta
markadssetningu undir audkenninu ICE LAGOON hafi Jokulsarlén ehf. akvedid ad pingfesta mal
& hendur Must Visit Iceland sem Jokulsarlén ehf. felldi sidan nidur. Af pessum sokum telji Must
Visit Iceland 6teekt af Jokulsarloni ehf. ad etla ad byggja rétt & framangreindri yfirlysingu.

[ erindi Jokulsérlons ehf. haldi félagid pvi fram ad starfsemi pess sé vel pekkt, baedi hér & landi og
erlendis, og ad pjonusta hans hafi 6dlast umtalsvert ordspor sem sé beinlinis tengt audkenninu
ICE LAGOON. Jokulsarlon ehf. telji Must Visit Iceland hafa med markadssetningu undir
umraeddu audkenni reynt ad tengja vidskiptavild Jokulsarlons ehf. vid fyrirteekid. Su hattsemi
brjéti geng oréttmaetum vidskiptahattum og sé dsanngjorn gagnvart Jokulsarloni sem starfi &
sama markadi. Jokulsarlon ehf. telur hattsemi Must Visit Iceland brjéta gegn akvaedum 5. og 14.
gr. laga nr. 57/2005.

Must Visit Iceland geri i fyrsta lagi athugasemd vid pa fullyrdingu Jokulsarléns ehf. ad starfsemi
pbess félags hafi 6dlast ordspor undir audkenninu ICE LAGOON. Telur Must Visit Iceland ad allt
pad ordspor sem kunni ad tengjast audkenninu ICE LAGOON sé vegna Jokulsarlénsins sjalfs,
ekki starfsemi Jokulsarlons ehf., enda sé audkennid ICE LAGOON ekKi til pess fallid ad greina
pjonustu Jokulsarlons ehf. fra 16ninu sjalfu. Vidtakendur tengi audkennid ICE LAGOON vid
16nid sjalft en ekki starfsemi Jokulsarlons ehf. Af pessum sému asteedum telji Must Visit Iceland
ad audkennid ICE LAGOON sé of almennt heiti sem enginn einn adili geti 6dlast einkarétt til i
atvinnustarfsemi & Jokulsarloni.

[ 63ru lagi bendi Must Visit Iceland &, ad pegar og eftir ad fyrirsvarsmadur Must Visit Iceland
starfadi hja Jokulsarloni ehf. hafi Jokulsarlén ehf. markadssett starfsemi sina ad langmestu leyti
undir audkenninu GLACIER LAGOON. bad hafi verid asteeda pess ad Must Visit Iceland hafi
tekid ad nota audkennid ICE LAGOON yfir Jokulsarlon. préatt fyrir petta hafi Must Visit Iceland
alitid sem svo, ad enginn adili geti att tilkall til einkaréttar & pessum tveimur heitum. I pvi
sambandi verdi ad lita til pess ad pessi heiti séu nar einu tvo heitin, sem hagt sé ad nota sem
ensk heiti yfir Jokulsarlon, en eins og gefi ad skilja sé mikilvaegt fyrir beedi Must Visit Iceland og
Jokulsarlén ehf. ad geta notad enskt heiti yfir 16nid par sem helstu vidskiptamenn peirra séu
erlendir ferdamenn. pau gogn sem Jokulsarlon ehf. leggi fram til studnings rétti sinum til
audkennisins ICE LAGOON séu 6ll dédagsett ef fra sé talin skraning & Iéninu icelagoon.is. begar
bvi 1éni hafi verid flett upp i peirri tid sem meint brot Must Visit Iceland atti ad hafa att sér stad



hafi viokomandi verid fluttur inn & adra vefsiou, rikivatnajokuls.is, par sem audkennid ICE

LAGOON hafi hvergi verid ad finna. Eftir ad meint broti eigi ad hafa att sér stad virdist
Jokulsarlon ehf. hafa tekid ad nota audkennid ICE LAGOON i talsvert meira mali en adur.

[ pridja lagi bendi Must Visit Iceland & ad st pjonusta, sem Jokulséarlon ehf. telji sig vera ad
audkenna med ICE LAGOON, felist i ad sigla med ferdamenn a Jokulsarloni. Must Visit Iceland
telji Jokulsarlon ehf. ekki geta byggt rétt & heitinu, pannig ad notkun Must Visit Iceland teljist a
einhvern hatt réttmeetir vidskiptahaettir.

[ fjorda lagi hafni Must Visit Iceland pvi ad hafa brotid gegn 5. og 14. gr. laga nr. 57/2005. Must
Visit Iceland eigi erfitt med ad atta sig a pvi hvernig hattsemi félagsins geti talist brot gegn 14. gr.
laga nr. 57/2005, enda hafi Must Visit Iceland ekki veitt , rangar, ofullnegjandi eda villandi
upplysingar* i atvinnustarfsemi sinni. Med notkun audkennisins ICE LAGOON hafi Must Visit
Iceland verid ad visa til Jokulsarlons en ekki starfsemi Jokulsarlons ehf. Jokulsarlon ehf. verdi ad
bera hallan af pvi ad nota med 6llu sérkennalaust ord til audkenningar a starfsemi sinni. Ad mati
Must Visit Iceland hafi Jokulsarlon ehf. annars ekki rokstutt ad hattsemi Must Visit Iceland hafi
brotid gegn framangreindu akvaedi.

pa sé til pess ad lita ad til ad hattsemi teljist brjéta gegn 5. gr. laga nr. 57/2005 purfi viokomandi
ad meginstefnu ad brjota gegn einhverju akveaedi i Ill. — V. kafla laganna. pegar 5. gr. laga nr.
57/2005 hafi verid breytt i naverandi horf hafi augljoslega verid stefnt ad pvi ad i stad almennu
visireglunnar i eldri 5. gr. yrdi nanar tilgreint i 16gunum hvad teldist til éréttmeetra vidskiptahatta
sem veeru par af leidandi bannadir. Must Visit Iceland telji ad Jokulsarlon ehf. hafi ekki synt fram
a ad brotid hafi verid gegn 14. eda 15. gr. a. laganna og hafni pvi p.a.l. ad brotid hafi verid gegn
5.0r.

Jokulsarlén ehf. hafi talid Must Visit Iceland brjota gegn 15. gr. a. laga nr. 57/2005 med notkun
audkennisins ICE LAGOON. [ &kvaedinu sé i raun um tvenns konar reglu ad ra@da. Annars vegar
bann vid pvi ad nota audkenni sem vidkomandi hafi ekki rétt til, sbr. fyrri malsl. akvaedisins, en
hins vegar bann vid pvi ad nota audkenni, sem vidkomandi hafi rétt til, pannig ad ruglingshatta
skapist vid einkenni annarra, sbr. sidari malsl.

Jokulsarlén ehf. hafi ekki fengid audkennido ICE LAGOON skrdd sem vorumerki. Pa hafi
Jokulsarlén ehf., ad mati Must Visit Iceland, ekki tekist ad sanna ad pad félag hafi ddlast slikan
rétt yfir heitinu fyrir tilstilli notkunar. Einkaleyfastofan sé sammala Must Visit Iceland ad pessu
leyti, en han hafi hafnad umsdkn Jokulséarléns ehf. um skraningu audkennisins sem ordmerki.
Must Visit Iceland hafi ekki notad i atvinnustarfsemi sinni merki sem svipar til vérumerkis
Jokulsarléns ehf. nr. 348/2012 og komi pad ekKi til alita i pessu mali. Ad pessu virtu telji Must



Visit Iceland augljost ad ekki hafi verid brotid gegn 1. malsl. 15. gr. a. med notkun & audkenninu
ICE LAGOON yfir Jokulsarlon.

Audkenni purfi ad hafa serkenni til pess ad hagt sé ad byggja & akvaedi 15. gr. a. laga nr.
57/2005. Sé audkenni einungis lysandi fyrir vorur eda pjonustu vidkomandi njoti viokomandi
pannig ekki verndar gegn pvi ad annar adili taki upp apekkt audkenni til kynningar a sinum
vorum eda pjénustu. Audkenni adila purfi m.6.0. ad vera til pess fallid ad greina starfsemi, vorur
eda pjonustu hans fra starfsemi, vorum eda pjonustu annarra.

Vid mat & pvi hvort brotid hafi verido gegn akveedi 15. gr. a. hafi eftirlitsstjornvold um margt litid
til svipadra sjénarmida og i vorumerkjarétti. Til ad audkenni faist skrad sem vorumerki purfi pad
ad uppfylla skilyrdi 1. mgr. 13. gr. laga nr. 45/1997, um vorumerki, um nagileg serkenni.
Samkveemt framangreindu akvedi sé pad skilyrdi skraningar vorumerkis ad merkid sé til pess
fallid ad greina vorur merkiseiganda fra vorum annarra. Merki, sem eingbngu eda adeins med
smavegilegum breytingum eda vidbdtum gefi til kynna m.a. tegund voéru, astand, magn, notkun,
verd , uppruna eda hvener varan sé framleidd, skuli ekki teljast naegilegt sérkenni. Ljost sé ad hid
sama gildi um pjonustu ad breyttu breytanda.

Starfsemi Jokulsarlons ehf. felist adallega i pvi ad bjoda upp a siglingaferdir fyrir ferdamenn um
Jokulsarlén og sé pad jafnframt st pjonusta sem audkenninu ICE LAGOON sé &tla ad audkenna.
Must Visit Iceland telji ad merkid gefi oOtviratt til kynna tegund, eiginleika og uppruna peirrar
bjonustu sem Jokulsarlén ehf. stundi undir vorumerkinu og sé pannig lysandi fyrir pjonustuna.

Heitid ICE LAGOON hafi léngum verid notad sem enskt heiti yfir Jokulsarlon, enda visi heitid,
sem myndi i beinni islenskri pydingu utleggjast sem ,,islon®, til pess eiginleika Jokulsarlons ad
vera 16n fullt af is. P4 visi Must Visit Iceland til pess ad almenna enska heitid yfir jokullon sé
,»glacial lagoon* en 1jost sé ad forskeytid ,,glacial-*“ sé samnefnari forskeytisins ,,ice-,,.

pannig visi audkennid ICE LAGOON otvirett beaedi til eiginleika og uppruna pjonustu
Jokulsarléns. Neegi i pessu tilliti ad fletta ordinu upp & leitarsioum & bord vid google.com og
youtube.com en Must Visit Iceland leggi einnig fram nokkur gbégn sem syni slikar
leitarnidurstodur.

Fjallad hafi verid um sérkenni stadarheita i domi Evropudémstélsins fra 4. mai 1999, i
svokdlludu Windsurfing Chiemsee mali. I démnum hafi reynt & pad hvort tilvisun i stéduvatn i
akvednu vorumerki hafi visad til landfreedilegs uppruna vidkomandi voru. Af domnum telji Must
Visit Iceland ad rada megi ad merki, sem gefi landfreedilegan uppruna voru eda pjonustu til
kynna, eda kunni ad gera pad i framtidinni, verdi ad standa 6llum til boda sem selji slikar vorur
eda bjoda fram slika pjonustu.
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pa séu peer tegundir pjonustu, sem haegt sé ad bjoda upp a og stunda i tengslum vid Jokulsarlon,
eda lon yfir hofud, & margan hatt takmarkadar ad mati Must Visit Iceland. Siglingar séu su

pjonusta sem einna helst komi til greina. Pannig visi audkennid ICE LAGOON, ad mati Must
Visit Iceland, einnig til tegundar pjénustu Jokulsarlons ehf.

Telja verdi ad audkennid ICE LAGOON veki strax skyra hugmynd hja vidtakendum um tegund,
eiginleika og uppruna pjonustu Jokulsarlons ehf. beir sem sjai eda heyri heitid geti strax getid sér
til um ad vidkomandi pjonusta tengist Jokulsarloni. Allir sem hafi slika pjonustu med hendi verdi
pvi ad hafa frelsi til ad nota framangreint heiti.

[ erindi Jokulsérlons ehf. komi fram ad rada megi ad fyrirsvarsmadur Must Visit Iceland hafi
visvitandi reynt ad villa um fyrir neytendum og markadnum med pvi ad nota vel pekkt audkenni
Jokulsarléns ehf. i starfsemi sinni i peim eina tilgangi ad hagnyta sér pad mikla ordspor og pa
vidskiptavild sem Jokulsarlon ehf. bai yfir. Slik hattsemi brjoti freklega i baga vid gdda
vidskiptaheetti og sé i andstodu vid akvadi 5., 14. og 15. gr. a. laga nr. 57/2005. pad sé skodun
Jokulsarléns ehf. ad par sem pessi brot séu augljoslega framin af asetningi beri Neytendastofu ad
beita stjornvaldssektum i malinu.

Must Visit Iceland hafni pvi ad hafa visvitandi reynt ad villa um fyrir neytendum og markadnum.
pa hafni Must Visit Iceland pvi ad hafa hagnytt sér ordspor og vidskiptavild Jokulsarlons ehf.
Eins og adur segi telji Must Visit Iceland ad heitid ICE LAGOON sé enskt heiti yfir Jokulsarldn
0g sé med notkun heitisins ad visa til 16nsins & ensku og héfda pannig til erlendra ferdamanna. A
peim tima sem Must Visit Iceland hafi notad heitid Ice Lagoon yfir Jokulsarlon hafi Jokulsarlon
ehf. ad langmestu leyti notad heitid Glacier lagoon yfir 16nid og pvi hafi Must Visit Iceland pvert
a moti reynt ad koma i veg fyrir ad starfsemi fyrirteekjanna rugludust saman. Jokulsarlon ehf. geti
ekki att krofu til einkaréttar a bAdum peim ensku heitum sem notud séu yfir Jokulsarldn. ba arétti
Must Visit Iceland ad allt pad ordsport sem kunni ad tengjast audkenninu ICE LAGOON sé
vegna Jokulsarlonsins sjalfs, ekki starfsemi Jokulsarlons ehf.

2.
Med bréfi, dags. 11. juni 2012, barust Neytendastofu athugasemdir Jokulsarlons ehf. yfir peirri
akvordun stofnunarinnar ad hafna flytimedferd og taka malid ekki til akvordunar fyrr en
nidurstada Einkaleyfastofu um skraningu ordmerkisins ICE LAGOON liggi fyrir.

I bréfinu segir ad Jokulsarlon ehf. hafni roksemdum Neytendastofu. Afryjunarnefnd
neytendamala hafi gert pad ljést ad nidurstada Einkaleyfastofu um skraningarhafi oromerkja hafi
ekkert sjalfsteett gildi vid mat a pvi hvort audkenni njéti verndar samkvaemt 5. gr. a. laga nr.
57/2005. Um petta hafi m.a. verid visad til pess ad akvadinu sé @xtlad ad veita tiltekna
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vidbotarvernd og sé gildissvid akveedisins almennara og rymra en akveaedi laga nr. 45/1997, enda

taki pad m.a. til fleiri audkenna en vorumerkja. P4 sé bakgrunnur akvedisins bann vid
oréttmaetum vidskiptahattum, en ekki su einkaréttarlega utilokun sem felist i vérumerkjarétti.

Af framansdgou telji Jokulsarlon ehf. ad Neytendastofa geti tekid akvordun i malinu an tillits til
bess hver nidurstada Einkaleyfastofu verdi um skraningu oromerkisins ICE LAGOON, enda sé
um ad reeda tvo adskilin stjornsyslumal med sitt hvorn malsgrundvollinn. Jokulsarlén ehf. telji ad
jafnvel pott Einkaleyfastofa hafni skraningu ordmerkisins purfi avallt ad fara fram sjalfsteett mat &
bvi hvort audkennid njoti verndar 15. gr. a. laga nr. 57/2005. Faist ordmerkid hins vegar skrad
stydji pad ad sjalfsogdu malsgrundvoll og malsastedur Jokulsarlons. Med hlidsjon af pessu
krefjist Jokulsarlon ehf. pess ad Neytendastofa endurskodi akvordun sina og verdi vid peirri
malaleitan Jokulsarlons ad malid sati flytimedferd. 1 6llu falli sé pess krafist ad Neytendastofa
falli fra peirri akvoroun ad stofnunin muni ekki taka akvordun i malinu fyrr en nidurstada
Einkaleyfastofu liggi fyrir.

3.

Jokulsarléni ehf. var sent bréf Must Visit Iceland til umsagnar med bréfi Neytendastofu, dags. 27.
juni 2012. 1 bréfinu var einnig visad til athugasemda Jokulséarlons ehf. vegna éakvoérdunar
Neytendastofu um ad hafna flytimedferd malsins og ad bida akvordunar uns nidurstada
Einkaleyfastofu leegi fyrir. Segir i bréfinu ad Neytendastofa itreki pad sem fram hafi komid i
fyrra bréfi stofnunarinnar, ad samkvaemt almennum reglum stjornsysluréttar skuli sama mal ekki
vera til medferdar hja tveimur stjornvoldum & sama tima. préatt fyrir ad malin séu adskilin og
rekin & hvorum sinum malsgrundvellinum vardi pau badi rétt til audkennisins ICE LAGOON. |
greinargerd med akveedi pvi sem sé ad finna i 15. gr. a. laga nr. 57/2005 sé m.a. um pad fjallad ad
réttur til audkenna samkvamt akvaedinu hvili & sérléggjof, svo sem vorumerkjalogum. Ad teknu
tilliti til pess, sem og af peirri astedu ad sama mal skuli ekki vera til medferdar hja tveimur
stjornvoldum a sama tima, telji Neytendastofa ad akvordun um rétt skv. akveedum 15. gr. a. laga
nr. 57/2005 bidi afstodu Einkaleyfastofu.

Akvedi 15. gr. a. feli i sér tvenns konar reglu, annars vegar almennt bann vid pvi ad notad sé
audkenni sem annar eigi og hins vegar bann vid notkun & eigin audkenni skapi pad rugling vid
audkenni sem annar eigi. bratt fyrir ad fram fari sjalfstett mat a vernd audkenna hja
Neytendastofu skv. 15. gr. a. geti skraning vorumerkja hja Einkaleyfastofu haft ahrif vid
akvordun um hvort akvaedi 1. eda 2. malsl. 15. gr. a. komi til alita.

Samkveemt ofangreindu muni Neytendastofa pvi ekki falla fra peirri akvordun sinni ad taka ekki

akvordun i malinu fyrr en nidurstada Einkaleyfastofu liggi fyrir. Muni medferd malsins pa verda
hradad eins og kostur sé, p6 malinu sé ekki veitt formleg flytimedferd.
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I bréfinu var einnig vakin athygli & keeruheimild til afryjunarnefndar neytendamala skv. 4. gr.
laga nr. 62/2005, um Neytendastofu og talsmann neytenda.

4.

Athugasemdir Jokulsarlons ehf. vid bréfi Must Visit Iceland barust Neytendastofu med bréfi,
dags. 6. juli 2012. I bréfinu segir ad sa rokstudningur ad fyrirsvarsmadur Must Visit Iceland hafi
verid pvi sem nast grandlaus um notkun Jokulsarlons ehf. a audkenninu ICE LAGOON sé
fjarsteedukenndur. Eins og fram hafi komid i kvortun Jokulsarlons ehf. hafi fyrirsvarsmadur Must
Visit Iceland verid starfsmadur Jokulsarlons ehf. fra arinu 1999 til 2005. A pvi timabili hafi
Jokulsarlén ehf. merkt vinnubila og vinnufatnad sinn med vérumerkinu ICE LAGOON. P& hafi
Jokulsarlén ehf. rekid vefsiouna www.icelagoon.is fra arinu 2003. Pvi sé pad augljost ad
fyrirsvarsmadur Must Visit Iceland hafi sem starfsmadur Jokulsarlons Kledst vinnufatnadi, keyrt
um & bilum og heimsétt vefsidu Jokulsarlons undir audkenninu ICE LAGOON. Roksemdum um
meint grandleysi sé pvi alfarid hafnad.

pPa métmaeli Jokulsarlon ehf. peirri stadhafingu Must Visit Iceland ad Jokulsarlon ehf. hafi byrjad
ad nota audkennid ICE LAGOON i talsvert meira meeli eftir ad meint brot Must Visit Iceland hafi
farid ad eiga sér stad. | pessu sambandi megi benda & ad J6kulsarlon ehf. hafi prentad at hundrud
pusunda adgéngumida, sem einnig séu hugsadir sem auglysingar i formi happdrattismida, par
sem audkennid ICE LAGOON komi skyrlega fyrir. Eins og komi fram i télvupdsti
framkvaemdastjora prentsmidjunnar Videyjar, sem prentadi umraedda adgéngumida a arinu 2006-
2009, voru 26.500 midar prentadir arid 2006, 57.000 a arinu 2007, 30.800 & arinu 2008 og 79.000
a arinu 2009. Pa séu oOtaldir peir midar sem prentadir hafi verid fyrir umraett timamark. Vegna
gridarlegrar fjolgunar & arunum 2009 og 2010 hafi Jokulsarlon ehf. akvedid ad spara sér
prentkostnad med pvi ad hafa midakerfid rafrent og séu midarnir na prentadir i gegnum
tolvukerfi félagsins. Eins og gloggt megi sja af midunum sé audkennid ICE LAGOON notad a
maorgum stddum & midanum. Pad sé pvi ljést med visan til pessa og peirra gagna sem pegar hafi
verid 16gd fram ad Jokulsarlon ehf. hafi notad audkennid med umfangsmiklum heetti i um aratug.

Athugasemdir Must Visit Iceland um brot & 5. og 14. gr. laga nr. 57/2005 gefi ekki sérstakt tilefni
til ad feera fram frekari roksemdir fyrir broti. bannig sé augljost ad Jokulsarléon ehf. hafi notad
audkennid a umfangsmikinn hatt og sé audkennid natengt ordspori og vidskiptavild félagsins.
Fyrirsvarsmadur Must Visit Iceland hafi verid grandsamur um pessa notkun og telji Jokulsarlon
ehf. ad hann hafi kosid ad nota nakveemlega sama audkennid undir atvinnustarfsemi sina i pvi
skyni ad tengja vidskiptavild Jokulsarlons ehf. vid fyrirteki sitt.

pvi til enn frekari studnings, ad Must Visit Iceland hafi brotid gegn 14. gr. laga nr. 57/2005 med

villandi upplysingum i auglysingum sinum, megi visa til ljdsmyndar par sem geti ad lita
auglysingaskilti a vegum Must Visit Iceland. Skiltid, sem sett hafi verid upp i leyfisleysi og an
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adstoduleyfis fra videigandi yfirvoldum, sé stadsett alveg vid starfsstdd Jokulsarlons ehf. og hafi
bannig ahrif & eftirspurn eftir pjonustu félagsins. Med hlidsjon af framangreindu og med visan til
fyrri sjénarmida telji Jokulsarlon ehf. ad Must Visit Iceland hafi brotid gegn 5. og 14. gr. laga nr.

57/2005.

Adur en fjallad verdi um énnur brot Must Visit Iceland gegn akvadum laga nr. 57/2005 purfi ad
svara akvednum fullyrdingum sem fram hafi komid i athugasemdum Must Visit Iceland sem snui
ad meintum brotum gegn 5. og 14. gr. laga nr. 57/2005.

pannig telji Jokulsarlon ehf. pa skyringu Must Visit Iceland furdulega ad i tolvuposti
fyrirsvarsmanns fyrirteekisins, frd 21. ndvember 2011, hafi ekki falist nein vidurkenning & pvi ad
hetta 6llum auglysingum og markadssetningu undir audkenninu ICE LAGOON. Eins og rada
megi af skyru ordalagi télvupdstsins felist i honum yfirlysing um ad hann hafi ,, dkvedid ad heetta
ollum auglysingum og markadssetningu undir nafninu Ice Lagoon. ** Fyrirsvarsmadur Must Visit
Iceland hafi hins vegar gengid baki orda sinna og hafid markadssetningu & ny undir umreeddu
audkenni. 1 pvi sambandi skipti engu mali pott Jokulsarlon ehf. hafi pingfest stefnu & hendur
Must Visit Iceland, hinn 6. desember 2011.

pott pad vardi ekki efni pessarar kvortunar pyki Jokulsarloni ehf. naudsynlegt ad skyra i eitt
skipti fyrir 6ll hver tilgangurinn med umreeddri malshéfdun hafi verid. Eins og rakid sé i kvortun
eigi malid reetur ad rekja til pess ad fyrirsvarsmadur Must Visit Iceland hafi stofnad fyrirteeki
undir firmaheitinu Ice Lagoon ehf. Jokulsarlon ehf. hafi brugdist vid med pvi ad lata 16gmenn
sina senda fyrirsvarsmanni Must Visit Iceland bréf par sem farid hafi verid fram & ad afskrad yroi
einkahlutafélagio Ice Lagoon ehf. Peirri krofu hafi verid hafnad.

Jokulsarléni ehf. hafi pott naudsynlegt til pess ad fyrirgera ekki 16gvéroum rétti sinum, ad hofoa
umraett mal med Gtgafu og birtingu stefnu. 1 pvi sambandi visist til 6. mgr. 124. gr. laga nr.
138/1994, um einkahlutafélog, par sem segi ad sa sem telji & rétt sinn hallad med skraningu geti
borid malid undir domstdla innan sex manada fra birtingu tilkynningar i Logbirtingabladi.

Eins og rakid hafi verid hafi 16gmanni Jokulsarléns ehf. borist télvubréf, nokkrum dégum fra
birtingu stefnu, fra fyrirsvarsmanni Must Visit Iceland par sem komi fram ad hann hafi ,, dkvedio
ad heetta 6llum auglysingum og markadssetningu undir nafninu Ice Lagoon*. Fyrirsvars-
manninum hafi verid sendur télvupostur sidar par sem 6skad var undirritunar a yfirlysingu til
bess ad ljuka malinu. Asteda pess ad naudsynlegt potti ad skrifa undir pessa yfirlysingu hafi
verid vegna pess ad Jokulsarlon ehf. hafi ekki fengid neina fullvissu um pad ad félagio Ice
Lagoon ehf. hefdi verio afskrad hja Fyrirteekjaskra. bannig hafi fyrirsvarsmadur Must Visit
Iceland ekki sent stadfestingu pess efni, auk pess sem breyting a nafni fyrirtekisins hafi ekKki
verid birt i Logbirtingabladi.
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Fyrirsvarsmadur Must Visit Iceland hafi aldrei svarad umraeddum t6lvuposti, og aldrei stadfest
hvort skraning hans & hinu nyja fyrirteeki hafi gengid i gegn hja Fyrirteekjaskra. Jokulsarloni ehf.

hafi pvi verid naudugur sa eini kostur ad pingfesta malid, enda teljist mal adeins hofdad ef stefna
sé birt og hdn pingfest. Ef stefnandi pingfesti ekki mal sitt se malatilbanadur hans énytur.

Logmadur Jokulsarlons ehf. hafi svo haft frumkveedi ad pvi ad hringja i Fyrirteekjaskra til pess ad
spyrjast fyrir um hvort skraningin hefdi gengid i gegn og hvort hun teljist gild og l6gleg.
Starfsmadur Fyrirteekjaskrar hafi stadfest ad svo hefdi verid, jafnvel pétt nafnabreytingin hafi
ekki verid birt i Logbirtingabladi, og hafi malid pa verid fellt nidur.

pannig sé ljost af gdgnum malsins ad tilgangurinn med umraeddri malshéfoun hafi verid ad fa
Must Visit Iceland til ad heetta notkun a audkenninu ICE LAGOON i firmaheiti sinu og
atvinnustarfsemi. Eftir ad afskraning félagsins hafi gengid i gegn og fyrirsvarsmadur pess gefid
ba yfirlysingu i télvuposti ad hann myndi hatta markadssetningu undir umreeddu audkenni, hafi
Jokulsarlén ehf. ekki talid neina hagsmuni af pvi ad reka malid afram.

pad sé pvi fraleitt ad halda pvi fram ad framangreind pingfesting hafi verid forsendubrestur fyrir
yfirlysingu fyrirsvarsmanns Must Visit Iceland. Malid hafi enda verid fellt nidur um leid og
gengid hafi verid Ur skugga um ad nafnabreyting hafi gengid i gegn hja Fyrirteekjaskra.

Must Visit Iceland hafi i bréfi sinu hafnad pvi ad fyrirteekid hafi brotid gegn 1. malsl. 15. gr. a.
laga nr. 57/2005. Roksemdafarsla félagsins feli, ad mati Jokulsarlons ehf., i sér misskilning & edli
umreddrar reglu. Eins og fram hafi komid i kvortun telji Jokulsarlon ehf. fyrirteekid eiga rétt til
notkunar audkennisins ICE LAGOON, enda hafi félagid notad pad badi i markadssetningu og
atvinnustarfsemi a.m.k. fra arinu 2003. Must Visit Iceland hafi hins vegar engan rétt til
audkennisins, enda eigi félagio ekki skrad neitt form af audkenninu hja Einkaleyfastofu, hafi ekki
skrasett firmaheiti med umraeddu audkenni eda notad pad & nokkurn pann hatt hér a landi ad
fyrirteekid geti talist eiga tilkall til pess. Ljost sé ad 2. malsl. 15. gr. a. eigi einungis vid og komi
bvi adeins til skodunar ef badir adilar eigi rétt til notkunar audkennisins. bar sem Must Visit
Iceland sé hins vegar ad nota vérumerki i atvinnustarfsemi sem pad eigi engan rétt til sé um ad
reeda brot 4 akveedi 1. malsl. 15. gr. a. laga nr. 57/2005.

Verdi ekki fallist & ad brotid hafi verid gegn 1. malsl. 15. gr. a. sé pad mat Jokulsarlons ehf. ad
Must Visit Iceland hafi brotid geng 2. malsl. akvaadisins.

Almennt um brot gegn 2. malsl. 15. gr. a. segir i bréfi Jokulsarlons ehf. ad par sé mat félagsins ad

Must Visit Iceland leggi of mikla aherslu & sjonarmid vorumerkjaréttar i athugasemdum sinum.
Jokulsarlén ehf. itreki ad i pessu mali sé einfaldlega ekki verid ad fjalla um vérumerkjarétt og
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hafni pvi ad ordasambandid ,,ice lagoon“(s‘éJa almennt og lysandi til ad njota verndar
akvadisins. | framkveemd Neytendastofu og afryjunarnefndar neytendamala séu enda gerdar mun
minni krofur til serkenna audkennis samkvaemt 15. gr. a. laga nr. 57/2005 en a grundvelli laga nr.
45/1997, um voérumerki. Eins og bent hafi verid & i kvortun eigi akvaedi 15. gr. a. laga nr. 57/2005
ad veita audkennum akvedna vidbotarvernd vid pa vernd sem pau njoti samkvaemt I6gum nr.
45/1997. Gildissvid akvaedisins sé almennara og rymra en akvadi vorumerkjalaga og sé tilgangur
akveedisins ad koma i veg fyrir dréttmeeta vidskiptahatti, en ekki su einkaréttarlega Gtilokun sem
felist i vorumerkjarétti.

Jokulsarlén ehf. hafni peim réksemdum Must Visit Iceland ad heitid ICE LAGOON veki skyra
hugmynd hja vidtakendum um tegund, eiginleika og uppruna pjénustu Jokulsarléns ehf. bvi er
jafnframt métmeelt ad heitid Ice Lagoon hafi I6ngum verid notad sem enskt heiti yfir Jokulsarlon.
pad eina sem Must Visit Iceland leggi fram pvi til studnings sé skjaskot af youtube.com um 6rfa
myndbond sem beri heitid ,, Ice Lagoon *“ 0g ein setning af Wikipedia um ad stundum sé visad til
Jokulsarléns sem lIce Lagoon. Jokulsarlon ehf. telji pessi atridi engan veginn geta gefid
visbendingu um pad ad stundum sé visad til Jokulsarlons sem Ice Lagoon.

[ fyrsta lagi megi benda 4 ad ordin ,,Glacial Lagoon® séu notud yfir Jokulsarlon i
ferdaleidsogubokinni ,,Around Iceland”. Bokin s¢ langmest dreifda ferdaleidsogubok & medal
erlendra ferdamanna hér & landi og sé prentud yfir 100.000 einték af henni éarlega. | 6dru lagi
megi benda & ad vefsidan Wikipedia sé ekki vidurkennd sem areidanleg heimild, par sem hver
sem er geti breytt peim texta sem par sé ad finna. | pridja lagi sé rétt ad benda 4 ad leit ad
»QGlacier Lagoon® & leitarsiounni google.com skili um 117.000 leitarnidurstodum en ,Ice
Lagoon®“ um 18.600. ber leitarsidur sem komi upp vid leid & ,JIce Lagoon* snerti flestar
upplysingar um Jokulsarlon ehf. og Must Visit Iceland, s.s. vefsidan icelagoon.is, slodir &
samskiptasiour undir audkenninu ICE LAGOON, leitarnidurstodu af ja.is fyrir Ice Lagoon ehf. og
annad slikt. bad séu pvi adallega audkenning Jokulsarléns ehf. og Must Visit Iceland sem hafi
skilad pvi ad leit ad ,,Ice Lagoon* skili um 18.600 nidurstddum, sem sé p6 um tiu sinnum minna
en ef slegid sé inn ,,Glacier Lagoon*.

Eina hugsanlega skyringin & pvi ad orfair netnotendur tengi ordin ,,Ice Lagoon® vid Jokulsarlon
sé st ad Jokulsarlon ehf. hafi notad umreett vérumerki undir atvinnustarfsemi sina fra arinu 2003.
Til upplysingar megi geta pess ad fyrirteeki hafi verid rekid a Jokulsarloni med siglingu bata um
I6nid fra arinu 1985. Fjolnir Torfason hafi keypt pann atvinnurekstur arid 1987, en sidan selt
reksturinn naverandi eigendum Jokulsarlons ehf. ario 1999. Allt par til Must Visit Iceland hafi
hafid atvinnurekstur undir audkenninu ICE LAGOON & sidasta ari hafi enginn annar
atvinnurekstur verid stundadur & Jokulsarloni en i kringum Jokulsérlon ehf.
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Edli malsins samkvaemt sé atvinnurekstur Jb&l;{sgéns ehf. pvi verulega samofinn Jokulsarloni,
enda sé augljost ad Jokulsarlon veeri ekki eins vinsall ferdamannastadur ef ekki veeri fyrir
starfsemi Jokulsarlons ehf. bad sé pvi liklegt ad asteedan fyrir pvi ad stoku adilar tengi ordin ,,Ice
lagoon® vid Jokulsarlon sé einfaldlega vegna pess ad Jokulsarlon ehf. hafi rekid starfsemi undir
pessu heiti & Jokulsarloni til fjolda ara og vido godan ordstir, afhent ferdaménnum hundrud
pusunda adgdongumida med pessu heiti og m.a. merkt vinnullpur og bila med pvi. Vid svo
umfangsmikla notkun a umraeddu audkenni myndist pvi mogulega akvedin hugrenningatengsl a
milli fyrirteekisins og Jokulsarlons i hugum einhverra peirra fjolda ferdamanna sem seki
batsferdir & vegum Jokulsarlons ehf.

Jokulsarlén ehf. telji ad jafnvel pott svo odliklega fari ad Neytendastofa telji audkennid ICE
LAGOON vera almennt enskt heiti yfir Jokulsarlon se pad eftir sem adur ekki lysandi fyrir pa
bjonustu sem Jokulsarlon ehf. veiti, eins og Must Visit Iceland haldi fram. Pannig stundi
Jokulsarlén ehf. atvinnurekstur sem feli i sér ferdamannapjonustu med siglingu bata a
Jokulsarléni og selji hann jafnframt veitingar til peirra ferdamanna sem seki 16nid. Audkennid
ICE LAGOON hafi pannig ekkert ad gera med pa pjonustu sem Jokulsarldn ehf. veiti, enda visi
pad hvorki til batasiglinga né ferdapjonustu med nokkrum heetti. Audkennid sé pvi ekki til pess
fallio a0 takmarka med 6Gedlilegum hetti naudsynleg tekiferi adila & sama starfssvidi til ad
audkenna pjoénustu sina.

Hvad snerti tilvisun Must Visit Iceland til Windsurfing Chiemsee malsins verdi ad minna a ad sa
domur snerti einungis vorumerkjarétt, en ekki talkun & sambeerilegu dkvaedi og 15. gr. a. laga nr.
57/2005. ba vardi umraeddur domur landfraeedilegan uppruna voru en ekki pjénustu. Mikilveaegt sé
ad skyr greinarmunur sé gerdur & pvi hvort vara eda pjénusta sé audkennd med tilteknu
stadarheiti. Pannig geti sala @ vorum undir stadarheiti gefid villandi upplysingar um uppruna eda
framleidslustad hennar. Sému sjonarmid eigi ekki vid um veitingu pjonustu, enda eigi pjonusta
sem slik engan landfraedilegan uppruna.

pPa sé naudsynlegt ad halda peirri stadreynd til haga ad nidurstada Evrépuddmstélsins i
umraeeddum mali hafi verid st ad fyrirteeki gaeti &unnid sér serkenni med notkun a audkenni sem
visi til uppruna voérunnar, og geti par med fengid slikt audkenni skrad sem vorumerki. Telji
Jokulsarlén ehf. pvi ad jafnvel pott Neytendastofu telji dominn eiga vid, hafi audkennido ICE
LAGOON 6dlast aunnid sérkenni fyrir notkun Jokulsarlons ehf. Til studnings pvi sjénarmidi sé
visad til pess sem adur hafi komid fram um érjafanleg tengsl milli atvinnureksturs Jokulsarlons
ehf. og lénsins sem og peirrar umfangsmiklu markadssetningar sem Jokulsarlon ehf. hafi stadid
fyrir undir umraeddu audkenni.

SU meginregla hafi verid rikjandi i framkveemd vid talkun & akvedi 15. gr. a. laga nr. 57/2005 ad
bad sé had akvednu heildarmati a sjonarmidum um sérkenni audkenna og ruglingshattu a milli
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peirra hvort talid sé ad um brot & akveedinu seé ad reeda. Eftir pvi sem ruglingshattan sé meiri pvi
minni krofur séu gerdar til sérkenna audkennanna og 6fugt.

5.

Bréf Jokulsarlons ehf. var sent Must Visit Iceland med bréfi Neytendastofu, dags. 12. juli 2012,
og félaginu gefinn kostur & ad koma ad skyringum eda athugasemdum vid pad. Svar barst med
bréfi, dags. 23. juli 2012. | bréfinu segir ad vegna athugasemda Jokulséarlons ehf. pa sé tekid fram
ad Must Visit Iceland hafi aldrei haldid pvi fram ad Jokulsarlon ehf. hafi ekki notad audkennid
ICE LAGOON i starfsemi sinni. Tekid hafi verid fram ad félagid hafi notad baedi ICE LAGOON
0og GLACIER LAGOON i starfsemi sinni og eins og fylgigdgn syni fram a hafi Jokulsarlon ehf.
notad GLACIER LAGOON i toéluvert meiri meeli. Jokulsarlon ehf. fengid sampykkt ord- og
myndmerkid GLACIER LAGOON hja Einkaleyfastofu. Pa hafi Jokulsarlon ehf. ekki neitad pvi i
bréfum sinum ad hafa notad audkennid GLACIER LAGOON. A peim tima sem meint brot Must
Visit Iceland eigi ad hafa att sér stad hafi audkennid ICE LAGOON hvergi verid ad finna a
heimasidu Jokulsarlons ehf. en eftir ad kvartad hafi verid til Neytendastofu hafi breyting ordid
par a.

Must Visit Iceland velti pvi upp hvernig malid stedi ef felagid hefdi tekid upp & pvi ad nota
audkennid GLACIER LAGOON fyrir Jokulsarlon, hvort skodun Jokulsarlons ehf. veeri pa énnur
en ad Must Visit Iceland veeri ad nota lysandi heiti yfir 16nid til ad villa um fyrir vidskiptavinum.
Stadreyndin sé s ad hvorugt pessara heita sé til pess fallid ad audkenna pjénustu Jokulsarlons
ehf. Ollum sem stundi rekstur & og vid Jokulsarlon verdi ad standa notkun pessara orda til boda.
Einn adili geti ekki med mismikilli notkun sinni & 6llum hugsanlegum heitum og/eda lysingum &
Jokulsarléni 6olast rétt til ad banna 6drum ad nota pessi ord og heiti. Must Visit Iceland verdi ad
geta visad til Jokulsarléns i starfsemi sinni. ba verdi félagio einnig ad geta visad til pess
eiginleika Jokulsarlons, ad vera 16n fullt af is.

Must Visit Iceland hafni par af leidandi peim asdkunum Jokulsarléns ehf. ad félagio hafi notad
audkennid ICE LAGOON i pvi skyni ad tengja vidskiptavild Jokulsarlons ehf. vid sig. bvert &
moti noti Must Visit Iceland audkennid ICE LAGOON i peirri trd ad notkun a audkenninu
GLACIER LAGOON kynni frekar ad valda ruglingi hja neytendum fremur en hitt. Jokulsarlon
ehf. geti ekki audkennt pjonustu sina med mérgum lysandi heitum, sem m.a. visi til uppruna
pjonustunnar, og haldid pvi fram ad adrir sem noti slik heiti séu ad reyna ad stela fra honum
vidskiptavild. pannig hafni Must Visit Iceland jafnframt peim asokunum Jokulsarlons ehf. ad
félagio hafi sett upp auglysingaskilti i framangreindum tilgangi. ba skuli pad tekid fram ad skiltid
sé ekki stadsett ,,alveg vid starfsstod Jokulsarlons ehf. eins og haldid hafi verid fram. Skiltid sé
stadsett hinum megin vid arbakkann, p.e. vestan megin, vid starfsstod Must Visit Iceland. Ad
sidustu skuli tekid fram ad langsterstur hluti vidskipta Jokulsarléns ehf. komi i gegnum
pakkaferdir ferdaskrifstofa sem viti maetavel hvar starfsemi félagsins sé ad finna.
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A0 framangreindu virtu sé pvi alfarid hafnad ad Must Visit Iceland hafi brotid gegn 5. eda 14. gr.
laga nr. 57/2005.

[ bréfi Jokulsarlons ehf. hafi pvi verid haldid fram ad fyrirsvarsmadur Must Visit Iceland hafi
gengio a bak orda sinna i tolvupdsti, fra 21. ndvember 2011 og hafid markadssetningu a ny undir
heitinu ICE LAGOON. [ pvi sambandi skipti ekki mali pétt Jokulsarlon ehf. hafi pingfest stefnu &
hendur Must Visit Iceland, hinn 6. desember 2011.

Logmadur Jokulsarlons ehf. hafi i kjolfar télvupdstsins fra 21. november 2011 sent yfirlysingu til
Must Visit Iceland til undirritunar. 1 yfirlysingunni hafi falist umfangsmeiri kvadir en ad lata
eingbngu af markadssetningu a heitinu Ice Lagoon. Hafi petta verdi kvadir sem Must Visit
Iceland hafi ekki talid hvila & sér 16gum samkveemt. Petta eitt gefi ad mati Must Visit Iceland
ekki tilefni til ad standa vid adur utgefna yfirlysingu.

Must Visit Iceland gefi litid fyrir skyringar Jokulsarlons enf. a pvi ad stefnan hafi verid pingfest. |
fyrsta lagi hefdi Jokulsarlon ehf. geta athugad fyrir pingfestingu ad afskraning firmaheitisins hafi
tekid gildi hinn 25. névember 2011, hja Fyrirteekjaskré. | annan stad hafi krafa um afskraningu a
framangreindu firmaheiti einungis verid ein af premur domkréfum i malinu ad fra talinni kréfu
um malskostnad. pvi gefi Must Visit Iceland litid fyrir peer skyringar ad Jokulsarlon ehf. hafi
hofdad malid i peim eina tilgangi ad fa Ice Lagoon ehf. til ad afskra firmaheiti sitt.

Af halfu Must Visit Iceland er roksemdafeerslu Jokulsarlons ehf. um 1. malsl. 15. gr. a. laga nr.
57/2005 hafnad og pvi jafnframt motmeelt ad brotid hafi verid gegn akvaedinu. Til ad eiga rétt til
notkunar audkennis i skilningi 1. malsl. 15. gr. a. purfi viokomandi ad eiga slikan rétt a grundvelli
annarra laga en laga nr. 57/2005. bad sé pvi ekki nog fyrir Jokulsarlon ehf. ad syna fram a
einhverja notkun audkennisins ICE LAGOON heldur purfi ad syna fram a ad slik notkun hafi
stofnad rétt samkvaemt I6gum, t.d. 16gum nr. 47/1997 um vorumerki. Fyrir liggi ad Jokulsarlén
ehf. hafi hvorki fengid heitio ICE LAGOON skrad sem vorumerki né firmanafn. Visad er til fyrri
rokstuonings um ad Jokulsarlon ehf. hafi ekki myndad vorumerkjarétt yfir audkenninu fyrir
notkun.

Must Visit Iceland motmeela peim athugasemdum Jokulsarlons ehf. ad 16gd sé of mikil &hersla &
vorumerkjarétt i malinu. Neytendastofa og afryjunarnefnd neytendamala hafi margoft visad til
pbess ad pegar 15. gr. a. laga nr. 57/2005 sé beitt sé ,,um margt litid til svipadra sjonarmida og i
vorumerkjarétti ‘. Must Visit Iceland fai ekki séd ad i fyrra bréfi félagsins hafi verid visad til
einhverra sjonarmida vorumerkjaréttar sem eftirlitsstjornvold hafi ekki horft til vido Urvinnslu
sinna mala. Must Visit Iceland fai heldur ekki séd ad gerdar séu mun minni krofur til sérkenna
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audkennis samkvaemt 15. gr. a. laga nr. 57/2005 en & grundvelli vérumerkjalaga nr. 47/1997, eins
og Jokulsarlon hafi haldid fram.

Afryjunarnefnd neytendamala hafi i mérgum nylegum Grskurdum tekid fram ad ,, /mjedal peirra
grunnsjonarmida sem framkveemdin ber med sér er ad vid mat & pvi hvort notkun og skraning
heitis eda léns brjéti gegn akvaedinu hefur grundvallarpydingu hvort pau heiti eda Ién sem um er
deilt hafi sérkenni sem greini pau fra 6drum*, sbr. t.d urskurdir nefndarinnar nr. 14/2010 og
7/2011. Sidan segi i Grskurdunum ,,Ef lén eda heiti er einungis lysandi fyrir pa pjonustu eda
vorur sem viokomandi hefur a bodstolnum, en hefur ekki einhver tiltekin sérkenni til adgreiningar
fra 6drum, hefur viokomandi ekki verid talinn njota verndar akvadisins gegn pvi ad annar adili

«

taki upp apekk heiti eda lén til kynningar a starfsemi sinni.

Must Visit Iceland fai ekki séd ad byggt sé a 6drum sjonarmidum en peim sem svipi til
sjonarmida i vorumerkjarétti. Pannig seu ekki gerdar minni krofur til sérkenna heita samkvaemt
15. gr. a. likt og Jokulséarlon ehf. haldi fram.  6llu falli ekki ,,mun minni“. Pad veri enda
Oedlilegt ad adilar geetu fengid de facto einkarétt til notkunar & sérkennalausum ordum sem lystu
starfsemi viokomandi sem 6drum, sem stundi sému starfsemi, purfi ad vera frjalst ad nota.

Vegna athugasemda Jokulsarlons ehf. segir i bréfi Must Visit Iceland ad félagid hafi ekki reynt ad
beinpyda ,,Ice lagoon* sem ,,jokullon* likt og haldid sé fram. Must Visit Iceland hafi einungis
verid ad benda & ad asteeda pess ad Ice lagoon sé notad sem enskt heiti yfir Jokulsarlon eigi sér
edlilegar skyringar par sem jokull sé einnig is. Stadreyndin sé st ad Jokulsarlon sé 16n yfirfullt af
is sem brotnad hafi undan Breidamerkurjokli.

[ bréfinu er einnig visad til athugasemda Jokulsarlons ehf. vid umfjoéllun i fyrra bréfi Must Visit
Iceland um almenna notkun ordsins ,,Glacier Lagoon®. Segir ad Must Visit Iceland vilji benda &
ad pvi hafi ekki verid haldid fram ad Glacier Lagoon sé ekki enskt heiti yfir Jokulsarlon. Must
Visit Iceland telji & hinn boginn ad Ice Lagoon sé einnig notad sem slikt heiti yfir 16nid, enda
heitid afar lysandi fyrir Jokulsarlon. | pessu sambandi er einnig visad til pess ad gaelunéfn
stadarheita hafi verid talin gefa til kynna, likt og stadarheitin sjalf, uppruna voru eda pjénustu.

[ annan stad telji Must Visit Iceland pad ekki skipta mali pott hver sem er geti breytt peim texta
sem sé ad finna & vefsidunni Wikipedia. Vilji rétthafi ad audkenni haldi sérkennum sinum verdi
hann ad gaeta pess ad vidtakendur audkennisins noti audkennid ekki sem almennt heiti yfir pa
voru eda pjonustu sem vidkomandi heiti sé &tlad ad audkenna. bannig verdi rétthafi audkennis
m.a. ad geeta pess ad audkennid rati ekki i ordabdk sem almennt heiti.

I bréfi sinu segi Jokulsarlon ehf. ad notkun félagsins & audkenninu ICE LAGOON hafi myndad
akvedin hugrenningatengsl milli félagsins og Jokulsarlons. Must Visit Iceland taki undir pad ad
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ICE LAGOON myndi akvedin hugrenningate(néenilli starfsemi Jokulsarlons ehf. og 16nsins en
pau séu fyrst og fremst vegna pess hversu lysandi audkennid ICE LAGOON sé fyrir eiginleika
Jokulsarléns. Must Visit Iceland telji ad hafi audkennid ICE LAGOON einhvern timan haft
sérkenni, pa hafi Jokulsarlon ehf. ekki geett pess ad vidtakendur heitisins feeru ekki ad nota pad
yfir Jokulsarlon i stad starfsemi Jokulsarlons ehf. Raunar hafi Jokulsarlon ehf. studlad ad pessari

préun sjalft med pvi ad nota audkennid ICE LAGOON likt og pad veeri tilvisun til 16nsins.

Bent sé a ad Jokulsarloni ehf. hafi verid i I6fa lagid ad sja til pess ad heitid veeri ekki notad sem
almennt heiti yfir Jokulsarlon a vefsidunni Wikipedia, en Must Visit Iceland fullyrdi ad
Wikipedia sé mest skodada ,,alfrediritio” i heiminum i dag. Ad mati Must Visit Iceland skipti i
bessu sambandi ekki mali pott hver sem er geti breytt texta sidunnar. Adurgreind skylda hvili
engu ad sidur a Jokulsarléni ehf. vilji félagio halda pvi fram ad audkennid ICE LAGOON hafi
sérkenni. bad sé enda pekkt ad vorumerki geti glatad adgreiningareiginleikum sinum (e.
degeneration) pegar vidtakendur viokomandi merkis fari, t.d. vegna adgerdaleysis rétthafa, ad
nota merkid sem almennt heiti yfir pa voru eda pjonustu sem pvi var &tlad ad audkenna. Til ad
vidhalda rétti til audkennis purfi vidkomandi audkenni pannig ad uppfylla kréfuna um sérkenni
hverju sinni.

Must Visit Iceland telji rangt med farid hja Jokulsarloni ehf. ad pad séu adallega audkenningar
JOkulsarlons ehf. og Must Visit Iceland sem skili pvi ad leit ad ,,Ice Lagoon® skili um 18.600
leitarnidurstddum a vefsidunni google.com. Notkun félaganna & heitinu skili einungis broti af
pessum leitarnidurstodum. Must Visit Iceland telji pvert & méti ad pessar 18.600 nidurstodur syni
med 6yggjandi haetti ad heitid Ice Lagoon sé notad sem almennt heiti yfir Jokulsarldén og sé par af
leidandi ekKi til pess fallid ad audkenna pjonustu Jokulsarlons ehf.

Ef ekki verdi fallist & ad heitid Ice Lagoon sé enskt heiti yfir Jokulsarlon sé 1jost ad ordid sé engu
ad siour lysandi fyrir pjonustu Jokulsarldns ehf. og feli adeins i sér smaveaegilega breytingu fra
ordasambandinu ,,Glacier Lagoon®, sem sé enskt heiti yfir Jokulsarlon.

Jokulsarlén ehf. haldi pvi fram i bréfi sinu ad ICE LAGOON sé ekki lysandi fyrir pa pjonustu
sem félagid veiti. Must Visit Iceland fallist ekki a pessu rok. Audkennid ICE LAGOON sé
lysandi fyrir starfsemina enda fari starfsemin eingdngu fram & og vid Jokulsarlén. Samkvaemt
rokum Jokulséarlons ehf. veri allt eins haegt ad 60last einkarétt a heitinu ,,Jokulsarlon® yfir
bjonustu & og vid 16nid. Must Visit Iceland telji pad ekki standast skodun. ba gefid audkennid
ICE LAGOON jafnframt dneitanlega til kynna eiginleika og tegund pjonustu félagsins. Must
Visit Iceland telji ad s starfsemi, sem helst sé haegt ad stunda vid 16nid felist i batasiglingum a
I6ninu og annarri tengdri pjonustu vid ferdamenn. Eigi neytendur ad tengja einhverja starfsemi
vid Jokulsarlon telji Must Visit Iceland ad su starfsemi sé helst batasiglingar & 16ninu og énnur
pjonusta vid ferdamenn.
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Auk pess sé mikilvaegt ad heiti sem visi til uppruna pjénustunnar standi 6drum, sem vilji kenna
bjonustu sina & einhvern hatt vid uppruna hennar, til boda. bannig sé hafnad peirri fullyrdingu
Jokulsarléns ehf. ad audkennid ICE LAGOON sé ekki til pess fallid ad takmarka teekifeeri annarra
& sama starfssvidi til ad audkenna pjonustu sina. Sé pad sjénarmid einmitt ein meginasteda pess

ad pad sé sérstaklega tilgreint i islenskri vorumerkjaloggjof og tilskipun sem han er byggd &, ad
ekki megi skrasetja vorumerki sem gefi til kynna uppruna voru eda pjénustu.

Hvorki i vorumerkjarétti né pegar akveedi 15. gr. a. laga nr. 57/2005 sé beitt sé gerdur serstakur
greinarmunur & pvi hvort heiti vardi voru eda pjonustu, eins og Jokulsarlén ehf. hafi viljad halda
fram. Fjallad sé um voru og pjonustu jofnum hondum.

Must Visit Iceland hafni pvi ad audkennid ICE LAGOON hafi aunnid sér sérkenni vegna
notkunar Jokulsarlons ehf. & pvi. Félagid bendi einnig & ad i domi Evropudomstolsins i
Windsurfing Chiemsee malinu komi fram ad audkenni sem visi til uppruna geti adeins 6dlast
sérkenni ef um sé ad reeda langvarandi og mikla notkun. Ljést sé ad démstollinn telji pad heyra til
algjorra undantekninga ad slik heiti geti 6dlast sérkenni og fengist skrdd sem vorumerki. ba telji
Must Visit Iceland pad vera frumskilyrdi ad vidtakendur audkennis tengi pad eingéngu vid
rétthafa og hans starfsemi en ekki pann upprunastad sem audkennid visi til. Augljést sé ad svo sé
ekki i pessu tilfelli og hafi Jokulsarlon ehf. raunar vidurkenn ad vidskiptavinir fyrirteekisins tengi
ad einhverjum hluta audkennid ICE LAGOON vid Jokulsarlon.

Must Visit Iceland telji notkun Jokulsarléns ehf. & audkenninu ICE LAGOON vera fjarri pvi
naegilega langvarandi eda mikla til ad heitid hafi 6dlast sérkenni. | fyrsta lagi geti niu ar ekki
talist langur timi i pessu tilliti og i annan stad sé umfang notkunarinnar afar takmérkud. A peim
adgongumidum sem Jokulsarlon ehf. hafi 1atid prenta ut virdist ICE LAGOON ekki vera notad til
ad audkenna pjonustu félagsins. Svo virdist sem heitid sé pvert a moéti notad sem heiti &
Jokulsarléni. pannig standi heitio ICE LAGOON med mynd af Jokulsarléni i bakgrunni og svo
virdist sem midinn sé ,,midi i islonid* (e. Ice lagoon ticket). Ekki megi rada af gognunum hvengr
eda hversu lengi Jokulsarlén ehf. hafi auglyst framan a bdningum 3.-5. flokks
korfuknattleiksdeildar Sindra en Must Visit Iceland telji ad utbreidsla slikrar auglysingar hljoti ad
teljast afar takmorkud. Hid sama megi segja um merkingar a fatnadi og 6kutekjum félagsins. pa
vilji Must Visit Iceland itreka ad p6 svo ad Jokulsarlon ehf. hafi fengid 1énid icelagoon.is skrad
ario 2003, pa hafi 1énid flutt (og flytji enn) vidkomandi inn & adra vefsidu undir Iéninu
rikivatnajokuls.is. ba hafi audkennio ICE LAGOON hvergi verid ad finna pegar 16gmadur Must
Visit Iceland hafi tekid skjaskot af vefsidunni i nGvember 2011. Mjog nylega hafi Jokulsarlén
ehf. po6 tekid upp & pvi ad nota audkennid & vefsidunni, en Must Visit Iceland telji pad hafa afar
takmorkud ahrif, ef einhver, vid mat & notkun & heitinu.
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Audkenni geti verid lysandi & fleiri en einn h(éllt{%nnig hafi audkenni verid talin lysandi pegar
pau visi til uppruna véru eda pjonustu. ba hafi serkenni verid talin lysandi ef pau gefi til kynna
eiginleika og tegund voru eda pjonustu. Af peim sokum telji Must Visit Iceland ad audkennid
ICE LAGOON taki sannarlega til pjonustu sem veitt sé a og vid Jokulsarlon. pa telji Must Visit
Iceland sjonarmid um éedlilega takmdrkun & moguleika til ad kenna pjonustu vid eiginleika eda
uppruna hennar augljoslega eiga vid i mali pessu.

AOQ 00dru leyti er i bréfinu visad til fyrri sjonarmida og rokstuonings.

6.
Bréf Must Visit Iceland var sent Jokulsarléni ehf. til upplysingar med bréfi Neytendastofu, dags.
17. agust 2012, asamt pvi ad tilkynnt var ad vinnslu malsins yrdi frestad, par til nidurstada
Einkaleyfastofu laegi fyrir um skraningu ordmerkisins ICE LAGOON.

7.
Med bréfi Jokulsarlons ehf. til Neytendastofu, dags. 5. névember 2012, var stofnuninni send
akvordun Einkaleyfastofu, dags. 1. névember 2012, um hofnun & umraeddu ordmerki. bar sem
endanleg afstada Einkaleyfastofu liggi na fyrir telji Jokulsarlon ehf. ekkert pvi til fyrirstdu ad
Neytendastofa taki malid til umfj6llunar og hradi malinu eins og kostur se.

Jokulsarlén ehf. vilji pé taka fram ad s nidurstada Einkaleyfastofu ad ordmerkid skorti sérkenni
og adgreiningarhafi geti ekki sjalfkrafa leitt til peirrar nidurstodu ad vernd samkveemt 15. gr. a.
laga nr. 57/2005 teljist ekki vera fyrir hendi. Um pad visist m.a. til pess ad akvaedinu sé &tlad ad
veita tiltekna vidbotarvernd vid vorumerkjalog nr. 47/1997. ba sé tilgangur akvaedisins ad koma i
veg fyrir Oréttmeeta vidskiptaheetti, en ekki su einkaréttarlega atilokun sem felist i
vorumerkjarétti. Afryjunarnefnd neytendamala hafi enda tekid fram ad morg peirra audkenna sem
falli undir vernd 15. gr. a. myndu ekki fast skrdd sem ordmerki skv. légum nr. 47/1997, vegna
skorts & sérkenni i skilningi peirra laga.

Jokulsarlén ehf. telji med visan til pessa ad audkennid ICE LAGOON i notkun félagsins njoti
tvimeelalaust verndar 15. gr. a. laga nr. 57/2005. Rétt sé ad itreka ad i pessu mali starfreeki Must
Visit Iceland fyrirteeki a sama stad og Jokulsarlon ehf. og séu pad einu fyrirteekin sem stundi
atvinnurekstur par. Pa reki Must Visit Iceland nakvemlega somu pjonustu og undir sama
audkenni og Jokulsarlén ehf. hafi notad til fjolda ara. Pessi atridi séu 6ll dumdeild i malinu, en i
bessu sambandi sé einnig vert ad leggja aherslu & ad Jokulsarlén ehf. telji ad fyrirsvarsmanni
Must Visit Iceland hafi verid fullkunnugt um notkun Jokulsarlons ehf. & audkenninu. Um nanari
roksemdir sé visad til fyrri bréfa.
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8.
Must Visit Iceland var sent bréf Jokulsarlons ehf. til umsagnar med bréfi Neytendastofu, dags. 7.
november 2012. Svar barst med bréfi, dags. 9. ndvember 2012, par sem itrekad er ad Must Visit
Iceland hafi adur feert rok fyrir pvi ad Jokulsarlon ehf. hafi notad baedi audkennin ICE LAGOON
0og GLACIER LAGOON i starfsemi sinni. ba er itrekad ad félagio telji ad hafi pad akvedid ad
nota audkennid GLACIER LAGOON frekar en ICE LAGOON péa hefdi kvortun Jokulsarlons
ehf. snGid ad notkun Must Visit Iceland a pvi audkenni. Hvorugt heitid sé til pess fallid ad
audkenna pjonustu Jokulsarléns ehf. Um sé ad reda afar lysandi ord yfir pjonustu & og vid

Jokulsarlén og 6llum sem stundi rekstur a og vid l6nid verdi ad standa notkun pessara orda til
boda. Um néanari roksemdir er visad til fyrri bréfa.

9.
Bréf Must Visit Iceland var sent Jokulsarléni ehf. til upplysingar med bréfi Neytendastofu, dags.
15. névember 2012, og tilkynnt ad gagnatflun malsins veeri lokid. Med bréfinu fylgdi listi yfir
gogn malsins.

1.
Nidurstada

1.

Mal petta vardar notkun audkennisins ICE LAGOON. Med brefi Jokulsarlons ehf. barst
Neytendastofu kvortun yfir notkun Must Visit Iceland ehf. & audkenninu par sem Jokulsarlon ehf.
telur notkunina fela i sér oréttmaeta vidskiptahetti sem séu til pess fallnir ad villa um fyrir
neytendum og markadnum og pannig brjota gegn akveedum 5., 14. og 15. gr. a. laga nr. 57/2005,
um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu. Jokulsarléon ehf. hafi fengid skrad Iénid
icelagoon.is hja ISNIC pann 3. juni 2003 og eigi skrad ord- og myndmerkid ICE LAGOON hja
Einkaleyfastofu. Must Visit Iceland eigi ekki rétt til audkennisins og geti ekki talist eiga tilkall til
pbess fyrir notkun.

Af halfu Must Visit Iceland er pvi hafnad ad notkunin brjéti gegn adurnefndum lagadkvaedum.
Audkennid skorti sérkenni til pess ad Jokulsarlon ehf. geti notid einkaréttar & pvi. Audkennid sé
ekki til pess fallid ad greina pjonustu Jokulsarlons ehf. fra 16ninu sjalfu og sé of almennt til pess
ad einn adili getid notid einkaréttar & pvi. Jokulsarlon ehf. hafi notast badi vid audkennin ICE
LAGOON og GLACIER LAGOON. Must Visit Iceland telji Jokulsarlon hafa notast meira vid
hid sidarnefnda og pvi hafi félagio valid ad nota audkennid ICE LAGOON til adgreiningar &
fyrirteekinu. bratt fyrir pad telji Must Visit Iceland annan adilann ekki geta notid einkaréttar a
6dru hvoru audkenninu enda séu pau badi notud til ad lysa Jokulsarloni. Lénid icelagoon.is hafi
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pann eina tilgang ad flytja vidkomandi yfir & vefslddina rikivatnajokuls.is. P& hafi
Einkaleyfastofa hafnad skraningu a oromerkinu ICE LAGOON.

2.
[ 5. gr. laga nr. 57/2005 kemur fram ad oréttmaetir vidskiptaheattir séu bannadir. Bannid gildi adur
en, & medan og eftir ad vidskipti med voru fara fram eda pjonusta er veitt. Hvad teljist til
oréttmeetra vidskiptahatta er nanar tilgreint i I11. — V. kafla laganna.

[ 14. gr. laga nr. 57/2005 er fjallad um hattsemi milli fyrirteekja. Par segir:

,,Oheimilt er ad veita rangar, ofullncegjandi eda villandi upplysingar i auglysingum eda
med 6drum haetti eda beita 6drum slikum vidskiptaadferdum sem sama marki eru brenndar
gagnvart keppinautum, enda séu upplysingar pessar og vidskiptaadferdir til pess fallnar ad
hafa ahrif a eftirspurn eda frambod vara, fasteigna, pjonustu eda annars pess sem haft er &

bodstolum i atvinnustarfsemi sem log pessi taka til. *

Fullyrdingar sem fram koma i auglysingum eda med 6drum hatti mega pvi ekki veita misvisandi,
rangar eda villandi upplysingar gagnvart keppinautum auglysanda eda stodu auglysanda, voru
eda pjonustu hans, gagnvart keppinautum.

Akvadi 15. gr. a. laga nr. 57/2005 er svohljédandi:

., Oheimilt er ad nota [ atvinnustarfsemi firmanafn, verslunarmerki eda pvi um likt, sem sa
hefur ekki rétt til er notar, eda reka atvinnu undir nafni sem gefur villandi upplysingar um
eignarrétt eda abyrgd atvinnurekanda. Enn fremur er sérhverjum bannad ad nota
audkenni, sem hann 4 tilkall til, & pann hatt ad leitt geti til pess ad villst verdi & pvi og 6dru

6«

einkenni sem annad fyrirteeki notar med fullum rétti.

I akvaedinu felst almenn vernd audkenna sem kemur til fyllingar & voérumerkjavernd. Fyrri
malslidur 15. gr. a. hefur ad geyma almennt bann vid pvi ad nota audkenni, t.d. firmanafn og
vorumerki, sem annar a. Rétturinn til pessara audkenna getur hvilt & sérldggjof svo sem l6gum
um vorumerki, légum um verslunarskrar, firmu og prokdruumbod og pvi um likt. Af
I6gskyringargégnum sést gloggt ad akveedid skiptir mali um vidbotarvernd vid pa vernd sem
framangreind sérlog veita audkennum. Par kemur einnig fram ad i 2. malsl. greinarinnar sé
rétturinn til ad nota eigin audkenni takmarkadur & pann veg ad Oheimilt sé ad nota audkenni
pannig ad leitt geti til pess ad villst verdi a pvi og 6dru audkenni sem annad fyrirteeki noti med
fullum rétti. Petta akveedi tekur pvi til somu audkenna og almenna reglan i 1. malslid. bessi
malslidur a vid i peim tilvikum sem badir malsadilar eiga rétt til audkenna sinna og parf pa ad lita
til pess hvort notkun pess sem seinna byrjadi notkun valdi ruglingshaettu milli adila.
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3.

Meginreglan er st ad eigandi audkennis 6dlast einkarétt til pess og er 6drum par med 6heimilt ad
nota pad eda annad audkenni sem likist pvi svo mikid ad ruglingshatta skapist. Akvadi 15. gr. a.
laga nr. 57/2005 er einkum @tlad ad vernda audkenni gegn pvi ad keppinautur noti annad
audkenni sem likist pvi mikid. Vid mat & ruglingshettu er litid til pess hvort malsadilar séu i
samkeppni og hvort peir séu & sama markadssveedi. Til pess ad njota einkaréttar verdur audkennid
ad vera pess edlis ad pad geti adgreint eiganda pess eda voru eda pjonustu hans fra keppinautum
og takmarkast verndin pvi vid ad audkennid sé ekki almennt ord eda lysandi fyrir pa voru eda
bjonustu sem malsadili og keppinautar hans bjoda.

Jokulsarlén ehf. & skrad 1énid icelagoon.is hja ISNIC fra 3. juni 2003 auk pess sem félagid a
skrad ord- og myndmerkid ICE LAGOON hja Einkaleyfastofu skv. umsokn fra 7. oktober 2011.
pa hefur félagid notad audkennid i starfsemi sinni, t.a.m. & vinnufatnadi og bifreidum félagsins og
a adgongumidum fyrir vidskiptavini sina a.m.k. fra arinu 2006. Umsokn Jokulsarlons ehf. um
skraningu ordmerkisins ICE LAGOON hja Einkaleyfastofu var hafnad. Must Visit Iceland fékk
skrad firmaheitid Ice Lagoon ehf. hja Fyrirteekjaskra en ad krofu Jokulsarlons ehf. breytti félagio
skraningunni i Must Visit Iceland ehf. Fyrirteekid notar 1énid icelagoon.com og hefur notad
audkennid i starfsemi sinni en a pad ekki skrad hja par til gerdum opinberum adilum. Bedi
fyrirteekin kynna pjonustu sina & samskiptavefnum Facebook undir audkenninu ICE LAGOON.

Neytendastofa telur Jokulsarldn eiga oOtvireedan rétt til audkennisins po félagio eigi ekki skradan
einkaréttar a ordunum ICE LAGOON sem oromerki p.e. i ostilfeerdri mynd. par sem Jokulsarlén
ehf. & ekki skrddan einkarétt til audkennisins, skv. par tilgerdum opinberum skraningum, og par
sem Neytendastofa telur Jokulsarldn ehf. ekki hafa synt fram & slikan einkarétt fyrir notkun telur
Neytendastofa rétt Jokulsarlons ehf. ekki koma i veg fyrir ad adrir geti einnig myndad rétt til
notkunar pess. bvi telur Neytendastofa akvaedi 2. malsl. 15. gr. a. koma til alita i malinu.

Adilum malsins greinir 4 um pad hvort ordasambandid ,,ice lagoon® s¢ sérkennandi eda hvort pad
sé almennt eda lysandi fyrir Jokulsarldn eda pa pjénustu sem adilar bjéda upp a. Adilum greinir
ekki & um pad ad almenna heitid fyrir Jokulsarlon a ensku er Glacier lagoon. Ordasambandid
virdist hins vegar ekki vera ad finna i enskum ordabokum en kemur p6 upp vid leit & leitarvélum
a Internetinu. Ordasambandid ice lagoon er heldur ekki ad finna i enskum ordabdkum en i
gégnum malsins hefur komid fram ad vid leit & ordasambandinu ,,ice lagoon & leitarvélum &
Internetinu sé ad finna ymsar nidurstédur. Margar peirra visa til Jokulsarlons ehf. og Must Visit
Iceland og vefsidna tengdum peim en pé er ad finna vefsidur 6tengdar badum adilum par sem
visad er til Jokulsarlons sem Ice Lagoon.
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Eins og adur segir er ordasambandid ,,glacier(lanoon“ ekki ad finna i enskum ordabokum en pad
er myndad ur tveimur almennum ordum sem badi er ad finna i ordabokum. Samkvaemt enskri
ordabdk WordNet 2.1, sem adgengileg er a vefsafninu snara.is, er glacier skilgreint sem: ,,a
slowly moving mass of ice . Samkvaemt sdému ordabok er lagoon: ,,a body of water cut off from a
larger body of sand or coral”. Samkvemt pessu eru ordin glacier og ice svo natengd ad su
stadreynd ad almenn pyding & Jokulsarloni sé Glacier lagoon leidir ekki til pess ad
ordasambandid ,,ice lagoon® geti ekki einnig talist lysandi fyrir Jokulsarlon. Lonid er fullt af is og
isjokum sem brotnad hafa ar joklinum, svo ordid ,,islon“ lysir vel eiginleikum lonsins.
Neytendastofa telur ordasambandid ,,ice lagoon* pvi lysandi fyrir Jokulsarlon.

Jokulsarlén ehf. og Must Visit Iceland bjoda baedi upp a siglingar med ferdamenn & Jokulsarloni.
Fyrirteekin eru pvi étvireett keppinautar @ markadi. Badi fyrirteki hafa notad audkennid ICE
LAGOON i tengslum vid pjonustu sina p6é synt hafi verid fram & ad Jokulsarlén ehf. hafi einnig
notad audkennid GLACIER LAGOON. i badum tilvikum er audkennid notad sem enskt heiti &
Jokulsarléni, enda stér hluti af vidskiptavinum beggja fyrirteekja erlendir feréamenn, og er
audkennid pvi natengt pjonustu peirra & og vid Jokulsarlon.

Samkvaeemt framanstgou telur Neytendastofa 61l framangreind ord og ordasambdnd vera lysandi
fyrir slik nattarufyrirbeeri eins og Jokulsarlon er. Neytendastofa telur heitid ICE LAGOON einnig
samofid pjonustu beggja fyrirtekjanna a og vid Jokulsarlon. pratt fyrir audsjdanlega
ruglingshattu telur Neytendastofa annan adilann ekKki geta notid einkaréttar & heitinu.

Med visan til ofangreinds telur Neytendastofa Must Visit Iceland ekki hafa brotid gegn 2. malsl.
15. gr. a. laga nr. 57/2005 med notkun audkennisins ICE LAGOON. Ad sama skapi telur

Neytendastofa ekki synt ad brotid hafi verid gegn 5. eda 14. gr. sdmu laga med notkun
audkennisins. Neytendastofa mun pvi ekki adhafast frekar i malinu.

V.
Akvoérdunarord:

»EKKi er astaoda til adgeroa af halfu Neytendastofu i mali pessu.*

Neytendastofa, 11. mars 2013

Tryggvi Axelsson
forstjori pérunn Anna Arnadottir
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