M-25/2012 Alit 30. aguist 2012

Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa
Hinn 30. &gust 2012 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljédandi alit i
malinu nr. M-25/2012:

I
Allitaefni og kréfugerd
Hinn 18. april sl. bad X, hér eftir einnig nefndur alitsbeidandi, um alit keerunefndar
lausafjar- og pjonustukaupa vegna galla sem hann telur vera & bifreidinni xx-000, sem hann
keypti af Y, hér eftir nefnd seljandi. Alitsbeidandi krefst pess ad seljandi greidi helming
kostnadar vegna vidgerdar & vél bifreidarinnar.

11
Malsmedferd kerunefndarinnar
Med bréfi, dags. 20. april sl. gaf keerunefndin seljanda kost & andsvérum og barust pau
pann 8. mai. Med breéfi, dags. 9. mai var alitsbeidanda gefinn kostur a ad gera athugasemdir
vid andsvorin og frest til pess til 24. sama manadar. Engin frekari gogn barust nefndinni.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

Samkveemt kaupsamningi og afsali, dags. 8. névember 2011, er bifreidin xx-000 af
gerdinni Toyota Avensis S/D SOL, argerd 2004 og nyskrad 19. névember 2004 og pvi rétt
teeplega sjo ara gomul pegar kaupin féru fram. Kaupverd var kr. 1.500.000 og vid kaupin var
bifreidin ekin 76.765 km.

[ alitsbeidni kemur fram ad vél bifreidarinnar hafi breett Gr sér, en af alitsbeidni verdur
radid ad pad hafi gerst i lok marsmanadar pegar bifreidin hafi verid ekin um 80.000 km. P&
kemur fram, stutt reikningi, dags. 12. april sl., fra bifreidaumbodi, ad skipt hafi verid um vél i
bifreidinni og ad vélaskiptin hafi kostad kr. 433.084. Alitsbeidandi telur 6edlilegt ad vél sem
er jafn litid ekin endist ekki lengur, ekki hafi vantad oliu & vélina, né verid komid ad
oliuskiptum. P4 telur alitsbeidandi ad hann hafi ekki haft mdguleika a ad verda var vid astand
veélarinnar vid kaupin og gerir pa krofu ad seljandi greidi helming af vidgerdarkostnadi.

AV
Andsvor seljanda

I andsvérum seljanda kemur fram ad hun hafi keypt bifreidina notada i mars 2011 og
selt hana til alitsbeidanda 8 manudum sidar. Segir seljandi bifreidina hafa verid i godu astandi
a medan hun var i hennar eigu og ekki hafi komid nein vandamal né bilanir. Pa segir ad
kaupandi hafi kynnt sér astand bifreidarinnar vid kaupin og ad fjorir og halfur manudur hafi
li6id frd kaupunum og par til bifreidin biladi. Ekki hafi verid synt fram & hver orsok
bilunarinnar er, einungis hafi komid fram ad vél bifreidarinnar sé fost, ekki hvers vegna svo
sé. Pa hafi ekki verid synt fram a ad bilun bifreidarinnar megi rekja til vanreekslu seljanda né
galla sem seljandi vissi af, eda matti vita af. Pa hafi heldur ekki verid synt fram & ad ekki megi
rekja bilunina til alitsbeidanda eda vidhalds hans & bifreidinni. Er og oOllum kréfum
alitsbeidanda hafnad.



\
Athugun keerunefndarinnar
Kearunefndin setti sig i samband vid verksteedi umbodsadila bifreidarinnar sem sa um
vélarskiptin. I télvubréfi fra starfsmanni verksteedisins segir m.a. eftirfarandi:

,,Bifreidin xx-000 er feerd & verkstaedi Z med eftirfarandi athugasemd : Oliuljos logar i
meelabordi — drepur & ser.

Pegar farid er ad bilanagreina hvad pad er sem hrjair bifreidina pa er fyrst skodad
hvort olia sé & vélinni par sem athugasemd sagdi ad oliuljés logar i malabordi en engin olia
meeldist & oliukvarda svo batt var oliu & vél til ad dheett vaeri ad gangsetja vélina til ad
framkveaema frumbilanagreiningu.

pad liggur ekki fyrir hve mikid vantadi af oliu & vélina og er ekki skrad hve mikid
vantadi & velina af oliu.

Vél er svo gangsett og pa er glamur i vél sem bendir til ad vél drbraedd.

Liklegt verdur ad teljast ad vél hafi breett Gr sér vegna oliuleysis en par sem farid var i
ao setja notada Vvél i bifreidina pa var vél ekki opnud né skodud frekar.

Vél sem tekin var Ur xx-000 var sidan sétt af eiganda pannig ad ekki er moguleiki fyrir
okkur ad skoda pad nanar.*

VI
Nidurstada keerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og seljanda
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. 16g nr. 87/2006 um breytingu & légum um
lausafjarkaup, I6gum um pjénustukaup og l6gum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Agreiningur adila fellur
undir 16g nr. 48/2003 um neytendakaup, sbr. 2. mgr. 1. gr. laganna, en umbodsmadur seljanda,
A, hefur atvinnu sina af s6lu.

Vid afgreidslu malsins hefur keerunefndin leitad adstodar sérfraedings, sbr. heimild i 2.
mgr. 4. gr. reglugerdar nr. 766/2006.

Eins og ad framan er rakid keypti alitsbeidandi bifreidina sem agreiningur adila
stendur um 8. névember 2011. Bifreidin var nyskrad 19. ndvember 2004 og var pvi rétt
teeplega sjo ara pegar kaupin féru fram og hafdi verid ekid 76.765 km. Samkveemt gégnum
mals var skipt um V@l i bifreidinni pann 2. april, en pa hafdi alitsbeidandi att bifreidina i teepa
5 manudi. Alitsbeidandi virdist hafa, an astedulauss drattar kvartad undan galla & bifreidinni
vid seljanda og Oskad eftir pvi ad han bari helming kostnadar vid vélarskiptin, en pann
kostnad greiddi alitsbeidandi ad fullu skv. reikning dags. pann 12. april. Hafdi bifreidin
einungis verid ekin rétt ramlega 80.000 km. pegar vélarskiptin foru fram, p.e. rétt rima 3.000
km. fra kaupum.

I kaupsamningi og afsali fyrir umprattri bifreid, dags. 8. ndvember 2011, segir m.a.
eftirfarandi:

,,Okutzeki selst i naverandi 4standi sem kaupandi hefur kynnt sér og settir sig vid, en
seljandi kann ad vera abyrgur gagnvart kaupanda vegna galla samkvaemt almennum reglum.
Vegna laga um neytendakaup nr. 48/2003 er bent a ad bifreidasalinn er adeins millilidur i
vidskiptunum og er ekki samabyrgur seljandanum vegna skyldna hans.” Samkvaemt pessum
akveedum kaupsamningsins falla kaupin & Dbifreid Alitsbeidanda undir 17. gr.
neytendakaupalaga sem ner til solu hlutar ,,i pvi astandi sem hann er” og s6lu hluta &
uppbodi. Sala & notudum hlutum fellur pvi alla jafna undir pessi lagadkvadi. | 1. mgr. 17. gr.
segir m.a.:



17. gr. Hlutur seldur ,,i pvi astandi sem hann er . Sala a uppbodi.
bott soluhlutur sé seldur ,,i pvi astandi sem hann er eda med 60rum apekkum almennum
fyrirvara telst hann galladur pegar:

a. astand soluhlutar er verra en neytandi hafdi asteedu til ad stla midad vid kaupverd og atvik
ad ooru leyti;

b. fyrir liggja atvik sem lyst er i b- eda c-1id 1. mgr. 16. gr.

I b- og c-1id 1. mgr. 16. gr. laganna segir sidan:

b. seljandi hefur vid kaupin vanreakt ad gefa upplysingar um atridi vardandi hlutinn eda not
hans sem seljandi hlaut ad pekkja til og neytandi matti &tla ad hann fengi upplysingar um,
enda megi @tla ad vanrakslan hafi haft ahrif a kaupin;

c. hann svarar ekki til peirra upplysinga sem seljandi hefur vid markadssetningu eda & annan
hatt gefid um hlutinn, eiginleika hans eda notkun nema seljandi syni fram 4 ad réttar
upplysingar hafi verid gefnar neytanda vid kaupin eda ad upplysingarnar hafi ekki haft ahrif &
kaupin;

P& segir i 3. mgr. 16. gr. laganna ad neytandi geti ekki borid neitt pad fyrir sig sem
galla sem hann vissi eda matti vita um pegar kaupin voru gerd. betta akvaedi laganna leggur
kaupanda & herdar akvedna skyldu til pess ad skoda séluhlut &dur en kaup fara fram.

Samkvaemt upplysingum sem kerunefndin hefur aflad sér hrjair nokkud algengur
framleidslugalli bifreidar af peirri gerd sem hér um reedir. Felst sa galli i pvi ad vél
bifreidanna brennir oliu hradar en edlilegt getur talist m.v. aldur bifreidanna og ekna
kilometra. Samkvaemt peim upplysingum sem keerunefndin afladi fra verkstedinu sem
framkveemdi vélaskiptin, var vél bifreidarinnar oliulitil pegar komid var med hana til
vidgeradar.

Ekkert liggur fyrir um pad hvort astandsskodun hafi farid fram & bifreidinni, en
keerunefndin telur afar dliklegt ad peir meinbugir sem liklegast voru & vél bifreidarinnar hefou
sést vid slika skodun.

Eins og fyrr segir lidu um 5 méanudir fra kaupum og par til vél bifreidarinnar var metin
onyt. Skv. 2. mgr. 18. gr. laganna skal galli sem upp kemur innan sex méanada fra pvi
timamarki pegar ahattan af s6luhlut flyst yfir til neytanda, teljast hafa verid til stadar vid
aheettuflutning, p.e. i pessu tilviki vid solu, ef annad sannast ekki. Eins og fyrr er rakid ma
rekja pad ao vél bifreidarinnar hafi eydilagst, til pess ad 4 hana vantadi smuroliu sem aftur
bendir til pess ad vél bifreidarinnar hafi brennt smuroliu dvenju hratt. Samkveemt ofanségdou
er pad pvi alit keerunefndarinnar ad vélin hafi pegar verid haldin pessum galla vid kaupin og
ad pvi hafi bifreidin, vid kaupin, verid i verra astandi en kaupandi hafdi asteedu til ad tla, sbr.
a-lid 1. mgr. 17. gr. laga nr. 48/2003 um neytendakaup og pvi gollud i skilningi peirra laga.

Kerunefndin vill pé taka fram ad ekki er asteeda til pess atla ad seljanda hafi verid
kunnugt um ad vélin brenndi oliu dvenju hratt pegar salan for fram.

Hins vegar er pad mat keerunefndarinnar ad oliubrunanum einum og sér verdi ekki
kennt um ad skipta purfti um vél bifreidarinnar, heldur verdi einnig ad lita til pess ad kaupandi
virdist ekki hafa hirt um ad kanna hvort nag olia veeri & vél bifreidarinnar eftir kaupin. pvi sé
ekki haegt ad fallast a ad pad ad vél bifreidarinnar hafi eydilagst verdi einungis rakid til pess
ad vélin brenndi oliu, heldur verdi einnig ad lita til pess ad alitsbeidandi virdist ekki hafa sinnt
pvi ad kanna smuroliustodu & vél bifreidarinnar og komist pannig hja pvi ad afleidingar
smuroliubrunans yrdu jafn alvarlegar og raun bar vitni. Verdur pvi ad meta tjon kaupanda
med hlidsjonar af pessu.

I 26. gr. laga nr. 48/2003 segir ad reynist soluhlutur galladur og gallinn hvorki sék
kaupanda né stafi af adsteedum sem hann varda getur neytandi samkvaemt akvaeedum 29. — 33.



gr. laganna krafist arbota, nyrrar afhendingar, afslattar, riftunar og skadabota asamt pvi ad
halda eftir greidslu kaupverds samkvemt akveedum 28. gr.

Krofu Aalitsbeidanda verdur ad lita & sem skadabdtakrofu og er pad Alit
keerunefndarinnar ad seljanda beri ad greida alitsbeidanda beetur vegna galla & vél
bifreidarinnar og pykir krafa um greidslu helmings af vidgerdarkostnadi hefileg.

Vi
Alitsord
Seljandi, Y, greidi alitsbeidanda Y, kr. 216.500.
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