M-42/2012 Alit jantar 2013

Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa
Hinn 14. januar 2013 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljéoandi alit i
malinu nr. M-42/2012:

I
Alitaefni og kréfugerd
Hinn 14. juni sl. bad X, hér eftir einnig nefndur alitsbeidandi, um alit keerunefndar
lausafjar- og pjonustukaupa vegna galla sem hann taldi vera a bifreidar sem hann keypti af Y,
hér eftir einnig nefndur seljandi. Krefst alitsbeidandi pess ad seljandi greidi sér skadabaetur
vegna gallans og framkvaemi ad auki vidgerd & bifreidinni til ad fyrirbyggja ad sami galli
komi upp aftur.

11
Malsmedferd keerunefndarinnar

Med bréfi, dags. 27. juni sl. gaf keerunefndin seljanda kost & andsvérum og barust pau
hinn 10. &gust. Med bréfi, dags., 22. &gust var dlitsbeidanda gefinn kostur & ad gera
athugasemdir vid andsvorin og barust athugasemdir hinn 13. september. Med bréfi dags. 10.
oktober Oskadi keerunefndin eftir frekari gognum fra &litsbeidanda og barust pau hinn 2.
november. Med bréfi dags. 20. névember var seljanda veittur kostur & ad gera athugasemdir
vid hin nyju gogn og frest til pess. Engin frekari gogn barust keerunefndinni.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

I alitsbeidni er rakid ad alitsbeidandi keypti bifreidina xx-000, sem er af gerdinni
Renault Trafic langur Disel 212 H6, nyja af seljanda hinn 9. jantar 2007. I lok april 2011
byrjadi bifreidin & pvi ad drepa & sér & ferd. Eftir ad bifreidin hafdi drepid & sér i nokkur skipti
akvad alitsbeidandi ad fara med bifreidina i skodun hja seljanda, sem jafnframt er
umbodsadili fyrir Renault bifreidar hérlendis. Var bifreidin gangfaer pegar skodunin for fram.

Vi0 skodun hjé seljanda var talid ad svokalladir ,,spissar veru biladir. Pegar vidgerd
for fram kom i 1jés ad spissarnir voru fastir i vélinni. Ad sogn alitsbeidanda kom jafnfram
fram vid skodunina ad spissarnir hefdu liklega eydilagst vegna vatnsleka & motorinn. I kjolfar
skodunarinnar kom tilbod fra seljanda um vidgerd & bifreidinni, en tilbodid hljodadi upp &
ramlega milljén krénur.

Eftir ad hafa kynnt sér malid frekar & vefsidum tengdum bifreidinni taldi alitsbeidandi
ad seljanda veeri skylt ad gera vid bifreidina a eigin kostnad par sem um veeri ad reda
algengan galla i bifreidum af somu gerd. I kjolfarid for alitsbeidandi fram & vid seljanda ad
svo yrdi en med tdlvupdsti fra starfsmanni seljanda, hinn 23. mai 2011, var peirri krofu
hafnad & peim forsendum ad &byrgd seljanda & bifreidinni veeri ar gildi fallin.

[ Kjolfarid sotti alitsbeidandi bifreidina & verkstedi seljanda og keypti
vidgerdarpjonustu og varahluti af pridja adila. A sama tima, p.e. hinn 25. mai, greiddi
alitsbeidandi seljanda kostnad vegna skodunar og tilraunar til vidgerdar bifreidarinnar, med
fyrirvara.

Vi0 vidgerd pridja adila kom 1 1jos ad spissarnir voru fastir 1 ,,heddi* bifreidarinnar og
reyndist pvi naudsynlegt ad skipta um hedd til ad koma bifreidinni i nothaeft &stand.

Pegar umraddur galli kom upp var bifreidin ekin 118.000 km., sem ad sdgn
alitsbeidanda eru adeins fleiri kilometrar en st vidmidun sem gefin er upp fyrir jafngamla
folksbila. Hinn 14. mars sl. fékk alitsbeidandi tolvupost fra seljanda med leidbeiningum fra



framleidanda um hvernig fyrirbyggja megi umreddan galla. | kjolfar pessa itrekadi
alitsbeidandi pa krofu & hendur seljanda ad hann endurgreiddi sér vidgerdarkostnadinn og
féllst seljandi & ad greida hluta kostnadar, p.e. kr. 232.050.

Alitsbeidandi telur ad kaupin falli undir 16g nr. 48/2003 um neytendakaup, sbr. 1. gr.
laganna, enda hafi bifreidin verid keypt til einkanota og alitsbeidandi sé einstaklingur. ba telur
alitsbeidandi ad 5 ara regla 2. mgr. 27. gr. laganna eigi vid um bifreidina, enda sé bifreidum
almennt a&tladur langur endingartimi og hafi alitsbeidandi borid fyrir sig galla & bifreidinni i
teeka tid, enda ekki lidgin 5 ar fra kaupum & bifreidinni pegar ad alitsbeidandi kvartadi undan
galla vid seljanda.

Alitsbeidandi bendir & ad i 15. gr. laganna sé fjallad um hvada eiginleika soluhlutur
burfi ad hafa og ad i b-1i0 2. mgr. 15. gr. segi ad sdluhluturinn skuli ,,hafa pa eiginleika til ad
bera sem neytandinn matti veenta vid kaup a slikum séluhlut ad pvi er vardar endingu og
annad®“. [ a-1id 1. mgr. 16. gr. sému laga segir ad s6luhlutur teljist galladur ef hann er ekki {
samraemi vid per krofur sem fram koma i 15. gr. Telur alitsbeidandi ad bifreid sem keypt var
ny og hefur 6nyta spissa og hedd hafi ekki slika eiginleika sem neytandi matti veenta vid kaup
a bifreidinni ad pvi er vardar endingu.

Allitsbeidandi telur einnig ad gallinn geti ekki stafad af adsteedum sem hann varda sbr.
1. mgr. 26. gr. laganna, enda hafi bifreidin verid pjonustud fra upphafi af verkstedum
vidurkenndum af seljanda og bifreidin auk pess verid notud eins og adrar bifreidar, p.e. ekid
um goétur landsins og vidhald hafi verid med edlilegum heetti.

Sem fyrr segir gerir alitsbeidandi pa krofu ad seljandi greidi sér utlagdan kostnad vid
ad lata lagfeera bifreid sina, kr. 585.420, auk kostnadar vegna bilaleigubils sem tekin var 16. —
25. mai 2011 ad fjarhaed kr. 35.910, ad fradreginni peirri upphaed sem seljandi hefur pegar
gert, p.e. kr. 232.050. Samtals hljodar krafa alitsbeidanda & hendur seljanda pvi upp & kr.
389.280. Auk pessa fer &litsbeidandi fram & ad seljandi framkvemi & sinn kostnad
fyrirbyggjandi vidgerd samkveaem adurnefndum vidgerdarleidbeiningum fra framleidanda.

Medfylgjandi alitsbeidni voru reikningar fyrir skodun og vidgerdir & bifreidinni dsamt
reikningum vegna varahluta og bilaleigubils. pa fylgdu alitsbeidni vidgerdarleidbeiningar fra
framleidanda vegna spissa.

v
Andsvor seljanda

I andsvérum seljanda er rakid ad umprett bifreid sé af gerdinni Renault Trafic og sé
sendibifreid. Bifreidin hafi verid nyskrad hinn 9. jantar 2007 og seld med priggja ara abyrgo
framleidanda. Skrddur eigandi vid solu bifreidarinnar og nyskraningu hafi verid Z og
umradamadur alitsbeidandi. Skradur eigandi bifreidarinnar sé na A (&dur Z) en umradamadur
sé annar. Bifreidin sé pvi ekki lengur i umradum alitsbeidanda.

pa er rakid ad bilun i spissum i vél bifreidarinnar geti komid til fleiri atrida en
framleidslugalla, m.a. fra 6hreinindum i eldsneyti, en vatnsleki undan péttikanti vid framradu,
sem um getur i alitsbeidni, hafi hins vegar pau ahrif ad verra getur verid ad na spissunum ur,
en pad geti gengid illa pratt fyrir slikum leka sé ekki fyrir ad fara. Framleidandi hafi hafnad ad
greida vidgerd a bifreidinni par sem abyrgdartimi var lidinn. Hins vegar hafi framleidandi
sampykkt ad greida sem nam kr. 232.050 af vidgerdarkostnadinum vegna vidskiptavildar og
hafi si upphaed verid greidd alitsbeidanda.

Seljandi bendir & ad kaupandi bifreidarinnar, Z, hafi verid 16gadili, en ekKi
einstaklingur og pvi falli kaupin undir 16g nr. 50/2000 um lausafjarkaup, en ekki 16g nr.
48/2003 um neytendakaup. I fyrrefndu I6gnum sé frestur til ad bera fyrir sig galla 2 ar og s
frestur sé lidinn. Til vara, verdi talid ad kaupin falli undir 16g nr. 48/2003, hafnar seljandi pvi
ad spissum i veél bifreida sé etladur verulega lengri endingartimi en almenn gerist um
sOluhluti sbr. 2. mgr. 27. gr. laganna. Pa verdi ad hafa pad i huga ad bifreidum fylgi vidhald



og vidgerdir og ending bifreida og ihluta peirra sé mjog had umhirdu, umgengni, aksturslagi,
notkun eda notkunarleysi asamt pvi sem ad utanadkomandi peettir geti einnig haft afgerandi
ahrif & endingartima bifreida, an pess ad pad hafi nokkud med framleidslugalla ad gera.

Seljandi hafnar pvi krofum alitsbeidanda um endurgreidslu vidgerdarkostnadar
umfram pa upphad sem seljandi hafi pegar greitt, auk pess sem seljandi hafnar pvi ad
endurgreida kostnad alitsbeidanda af bilaleigubil, en bilaleigubilinn hafi alitsbeidandi fengid
a afar hagsteedum kjorum fra seljanda.

\%
Athugasemdir alitsbeidanda vid andsvor seljanda

I athugasemdum 4alitsbeidanda kemur m.a. fram ad alitsbeidandi telji pad ekki skipta
mali po hann hafi selt umpraetta bifreid auk pess sem hann hafnar fullyrdingum seljanda um
ad agreiningur hans og seljanda geti ekki att undir 16g nr. 48/2003 um neytendakaup. ba
itrekar alitsbeidandi, med visan til framlagdra leidbeininga fra framleidanda um hvernig
lagfeera megi vatnsleka ofan & moétor, ad um algengan galla sé ad raeda i bifreidum af
umpreettri tegund. S& honnunar- eda framleidslugalli hafi haft pad i for med sér ad spissarnir
hofdu oxast og fest, med peim afleidingum ad hvorki var haegt ad hreinsa pa né skipta um an
pess ad skipta um efri hluta vélar bifreidarinnar. Kostnadur vid skipti & spissunum hefdi pvi
verid mun meiri en ella.

VI
Ur gdognum malsins
Med bréfi, dags. 10. oktéber sl., for keerunefndin fram & pad vid alitsbeidanda ad fa
afrit af smurbdk bifreidarinnar asamt yfirliti yfir pjonustuskodanir. Hinn 2. névember sl. barst
keerunefndinni afrit af yfirliti yfir pjonustuskodanir.

VIl
Nidurstada kerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og seljanda
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. 16g nr. 87/2006 um breytingu a l6gum um
lausafjarkaup, l6gum um pjonustukaup og légum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um kaerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa.

Deilt er um pad i malinu, visan til pess ad skradur kaupandi bifreidarinnar var 16gadili
en alitsbeidandi umradamadur, hvort agreiningur adila falli undir 16g nr. 48/2003 um
neytendakaup eda 16g nr. 50/2000 um lausafjarkaup. Keerunefndin alitur ad i pvi tilviki sem
hér um reaedir skipti ekki mali pott skrddur kaupandi bifreidarinnar xx-00 sé Z (na A).
Hagsmunir pess fyrirteekis eru tryggdir samkvaemt peim bilasamningi sem fyrirteekio gerdi vid
alitsbeidanda. Alitsbeidandi ber hins vegar sem umradamanni bifreidarinnar réttur til ad gaeta
hagsmuna sinna gagnvart seljanda bifreidarinnar, sbr. alit keerunefndarinnar i malinu nr. M-
43/2008 fra 28. september 2008. P& hefur ekki annad komid fram i malinu en ad alitsbeidandi
teljist neytandi skv. 3. mgr. 1. mgr. laga nr. 48/2003, p.e. sé einstaklingur sem kaupir séluhlut
utan atvinnustarfsemi. Fellur pvi agreiningur adila undir 16g nr. 48/2003 um neytendakaup.

Vid afgreidslu malsins hefur keerunefndin leitad adstodar sérfreedings, sbr. heimild i 2.
magr. 4. gr. reglugerdar nr. 766/2006.

Eins og rakid er keypti alitsbeidandi bifreidina xx-000, sem er af gerdinni Renault
Trafic Diesel 212 H6, nyja af Y hinn 9. janGar 2007.

[ 27. gr. laga nr. 48/2003 um neytendakaup segir m.a.:

,.Ef s6luhlutur er galladur ber neytanda ad tilkynna seljanda um ad hann muni bera gallann
fyrir sig an astaedulauss dréattar fra pvi ad hann vard galla var eda matti verda hans var. Frestur
neytanda til ad leggja fram kvortun er aldrei styttri en tveir manudir fra pvi ad hann vard galla
var.



Ef neytandi leggur ekki fram kvortun innan tveggja ara fra peim degi er hann veitti
sOluhlut vidtoku getur hann ekki borid gallann fyrir sig sidar. Ef soluhlut, eda hlutum hans, er
&tladur verulega lengri endingartimi en almennt gerist um soéluhluti er frestur til ad bera fyrir
sig galla fimm &r frd pvi ad hluthum var veitt viotaka. betta gildir ekki ef seljandi hefur i
abyrgdaryfirlysingu eda 6drum samningi tekid & sig abyrgd vegna galla i lengri tima [...]

Neytandi glatar rétti sinum til pess ad bera fyrir sig galla ef hann tilkynnir ekki seljanda
um gallann innan timamarka greinarinnar. petta gildir ekki ef seljandi hefur synt af sér vitavert
galeysi eda framferdi hans er a annan hatt ekKki i samraemi vio heidarleika og gdda tri.*

pann galla sem hér um reedir vard alitsbeidandi fyrst var vid i lok april 2011 pegar
bifreidin for ad drepa & sér i akstri. RUmum tveimur vikum sidar, eda hinn 16. mai, for
alitsbeioandi med bifreidina til skodunar hja seljanda og var bifreidin par til 25. mai, en par
kom i 1jés ad skipta purfti um spissa i vél en voru fastir og ad naudsynlegt yrdi ad skipta um
hedd bifreidarinnar til ad gera hana gangfera ad nyju. Hafdi bifreidinni verid ekid um
118.000 km. pegar skodun seljanda for fram. A medan ad bifreidin var til skodunar for
alitsbeioandi fram 4, eftir ad hafa ordid sér it um upplysingar um ad bifreidir af smu tegund
veeru haldnar framleidslugalla, ad seljandi greiddi vidgerdarkostnad, en seljandi hafnadi pvi
med tolvubréfi hinn 23. mai. VVoru & pessu timamarki 1idin 4 &r og rumir 4 manudir fr4 pvi ad
bifreidin var keypt. For alitsbeidandi i kjolfarid med bifreidina annad og lét gera vid hana &
eigin kostnad.

Kerunefndin fellst & pad med seljanda ad spissar séu ekki hlutir bifreidar sem atladur
er verulega lengri endingartimi en almennt gerist um soluhluti skv. 2. ml. 2. mgr. 27. gr.
laganna, enda megi alltaf gera rad fyrir pvi a liftima diselbifreida ad til pess komi ad skipta
purfi um spissa, po slikt fari edlilega eftir medferd a bifreidinni og almennu vidhaldi. Hins
vegar alitur keerunefndin ad sa hluti vélar bifreidarinnar, sem umlykur spissana, eigi ad vera i
pvi astandi ad unnt sé ad skipta um spissana med peim hatti sem almennt er rad gert fyrir i
diselvélum og ad peim hluta vélarinnar sé atladur verulega lengri endingartimi en almennt
gerist um s6luhluti. Samkvemt pessu er pad alit keerunefndarinnar ad alitsbeidandi hafi getad
borid fyrir sig galla, & pvi ad 6rougt reyndist ad skipta um spissa, i fimm ar fra pvi hann keypti
bifreidina, sbr. 2. mgr. 27. gr. laga nr. 48/2003. P& er og ljost ad mati keerunefndarinnar ad
alitsbeidandi lagoi fram kvortun an asteedulauss drattar sbr. 1. mgr. sému greinar.

pad er alit keerunefndarinnar ad i bifreidum af peirri tegund sem hér um raedir eigi ad
vera haegt ad skipta um spissa, an pess ad skipt sé um hedd vélarinnar & sama tima. Hefur
alitsbeidandi feert fram gogn sem gefa sterklega til kynna ad asteeda pess ad i bifreid hans hafi
slik skipting reynst 6moguleg sé honnunar- eda framleidslugalla i bifreidinni, sem lysi sér i
pvi ad vatn leki undan péttikanti vid framradu og leki nidur & vél med peim afleidingum ad
teering myndast & milli spissana og pad svaedi vélarinnar sem i kringum pa er, med peim
afleidingum ad spissarnir sitja fastir. | andsvorum seljanda er tekid undir ad vatnslekinn geti
haft pau ahrif ad verra geti verid ad na spissunum Ur. Keerunefndin telur pvi ad um sé ad reda
galla, sbr. 15. og 16. gr. laga nr. 48/2003.

Réttur kaupanda & Urreedum vegna galla & s6luhlut er hins vegar bundinn pvi ad gallinn
verdi hvorki rakinn til sakar neytanda né stafi af adstedum sem hann vardar, sbr. akveedi 1.
mgr. 26. gr. laga nr. 48/2003. I gdgnum malsins er ekki ad finna neitt sem gefur til kynna ad
notkun alitsbeidanda & bifreidinni sem um raedir hafi verid ad einhverju leyti dvenjuleg og
kemur 1. mgr. 26. gr. pvi ekki til frekari skodunar.

I 26. gr. laga nr. 48/2003 segir ad reynist séluhlutur galladur og galinn hvorki sok
kaupanda né stafi af adsteedum sem hann varda getur neytandi samkvaemt akvedum 29. — 33.
gr. laganna krafist Urbota, nyrrar afhendingar, afslattar, riftunar og skadabota asamt pvi ad
halda eftir greidslu kaupverds samkvaemt akvaedum 28. gr.

Alitsbeidandi hefur gert pa krofu ad seljandi greidi sér baetur fyrir pad tjon sem gallinn
hefur valdid sbr. 33. gr. laganna, p.e. pann kostnad sem alitsbeidandi hefur purft ad greida,



samkveemt framldgdum reikningum, vegna vidgerda a bifreidinni og leigu & bilaleigubil ad
fradreginni peirri upphaed sem seljandi hefur pegar greitt, ad upphaed kr. 232.050. HIjodar
krafa &litsbeidanda pé upp & samtals kr. 425.649. Fellst keerunefndin & krofu alitsbeidanda ad
hluta, en telur i fyrsta lagi ad alitsbeidandi purfi sjalfur ad bera kostnad vegna helmings &
greiningu og sidan kaupa og isetningar & spissum, samtals kr. 234.902. | 6dru lagi telur
keerunefndin krofu alitsbeidanda um ad fa greiddan kostnad vegna leigu & bilaleigubil, ad
upphaed kr. 35.910, réttmeeta sbr. 3. mgr. 30. gr. laganna, utan pess ad rétt pykir ad draga fra
peirri upphaed leigu bifreidarinnar i einn dag, er alitsbeidanda hefdi borid ad greida sjalfur,
hefdi hann leigt bifreid @ medan skipti & spissum feeru fram. Er fradratturinn vegna pessa kr.
5.007,-. Er pvi nidurstada keerunefndarinnar ad seljanda beri ad greida alitsbeidanda samtals
kr. 185.740.-

Hvad vardar pa krofu alitsbeidanda ad seljandi framkveemi fyrirbyggjandi vidgerd a
bifreidinni samkvemt framldgdum leidbeiningum framleidanda, telur keerunefndin ad
alitsbeidandi sé ekki lengur beer til ad leggja fram slika kréfu, enda ekki lengur umradamadur
bifreidarinnar.

VI
Alitsord
Seljandi, Y, greidi alitsbeidanda, X, kr. 185.740,-
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