M-35/2012 Alit 30. agust 2012

Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa
Hinn 30. &gust 2012 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljédandi alit i
malinu nr. M-35/2012:

|
Alitaefni og kréfugerd
Hinn 1. jani sl. bad X, hér eftir einnig nefndur alitsbeidandi, um alit keerunefndar
lausafjar- og pjénustukaupa vegna galla sem hann telur vera & bifreidinni xx-000 sem hann
keypti af Y, hér eftir einnig nefndur seljandi. Alitsbeidandi krefst pess ad kaupunum verai rift.

11
Malsmedferd keerunefndarinnar
Med bréfi, dags. 4. jani sl., gaf keerunefndin seljanda kost & andsvorum og barust
andsvor, ritud af 1gmanni seljanda, pann 25. juni. Med bréfi, dags. 27. jali, var alitsbeidanda
gefinn kostur & ad gera athugasemdir vid andsvorin og barust peer pann 9. jali. Med bréfi,
dags. 20. jali, var seljanda gefinn kostur & frekari andsvérum og barust pau med bréfi, dags. 1.
agust.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

Alitsbeidandi kvedst hafa keypt bifreidina xx-000 hinn 20. desember 2011, hin sé af
gerdinni Isuzu Trooper, argerd 1998. Bifreidinni hafdi verid ekid 257.000 km & kaupdegi og
var kaupverd kr. 450.000. Strax fra fyrsta degi hafi bifreidin verid erfid i gang, en bilasalinn
hafi viljad meina ad slikt veeri edlileg i svo storum disel-bifreidum. Tiu dégum eftir kaup, eda
pann 30. desember sl. hafi alitsbeidandi verid ad aka upp Artunsbrekkuna pegar bifreidin hof
ad ganga illa og gefa fra sér mikinn reyk Gr puastkerfi. bar sem alitsbeidandi var pa staddur
skammt fra Z &kvad hann ad lata skoda bifreidina par. I ljos kom ad bifreidin hafdi verid i
vidgerd hja Z vegna gangtruflana pann 12. desember 2011, p.e. rétt ramri viku fyrir kaupin.
Vid pa vidgerd hafi starfsmenn verkstaedisins komist ad peirri nidurstoou ad gangtruflanirnar
meetti rekja til pess ad vél bifreidarinnar blandadi saman kelivokva og hraoliu og pvi hafi
verid skipt um siur og fleira, en pessu til studnings er i alitsbeidni visad til medfylgjandi
vidgerdarsogu bifreidarinnar fra verkstaedi Z.

Strax i Kkjolfar pessa kvedst alitsbeidandi hafa farid til seljanda og farid fram & ad
kaupunum yrdi rift par ed bifreidin veeri augljostlega ekki i pvi astandi sem fullyrt var ad hin
veeri i vid kaupin. Var seljandi ekki tilbuinn til ad fallast a riftun, en baudst pess i stad til ad
greida fyrir vidgerd & bifreidinni, en ef su vidgerd beeri ekki drangur, myndu hann settast &
riftun & kaupunum. Var gert vid bifreidina og skipt um svokallada O-hringi & slif, en pad atti
ad koma i veg fyrir ad vélin blandadi saman kelivokva og hréoliu. Taldi alitsbeidandi ad
pegar parna var komid veeri buid ad komast fyrir vandann. Nokkru sidar vard alitsbeidandi
pbess var ad oliulykt kom inn i gegnum midstodvaropid pegar hann setti midstod bifreidarinnar
i gang, taldi hann ad petta stafadi af pvi ad olia hefdi lekid a pastgrein bifreidarinnar pegar
gert var vid hana. Pann 2. mai sl. var alitsbeidandi staddur & bifreidinni & Akureyri pegar
umreaedd lykt magnadist mjog. Kannadi alitsbeidandi pvi hvad ylli og sa ad i kelivatnstank
bifreidarinnar hafdi aftur blandast olia, sem skyrdi lyktina. pvi for alitsbeidandi aftur med
bifreidina til Z, sem tdldu ad ar pvi skipt hefdi verid um O-hringi an arangurs, kemi ekKi
annad til greina en vélarheddid veeri sprungid.



For alitsbeidandi pvi naest med pessar upplysingar til seljanda og for fram 4 riftun, en
peirri krofu héfnudu seljendur eftir ad hafa skodad pjonustusdgu bifreidarinnar og radfeert sig
vid logmann. Medfylgjandi alitsbeioni er kaupsamningur og afsal vegna kaupanna,
bjonustusaga bifreidarinnar, bréf fra Ildgmanni seljanda ofl.

AV
Andsvor seljanda
[ andsvérum, ritudum af 16gmanni seljanda, er pad rakid ad hin selda bifreid hafi vid
kaupin verid tepra 14 ara, ekin rimlega 250.000 km og kaupverd verid kr. 450.000. |
kaupsamningi hafi komid fram ad bifreidin veeri keypt i pvi asigkomulagi sem kaupandinn
hefdi kynnt sér. I andsvorum segir sidan ordrétt:

,,Bilun kom upp i bifreidinni skommu eftir ad [kaupandi] keypti hana. Augljést er ad
kaupandi teeplega 14 ara gamals bils getur ekki veenst pess ad astand bifreidarinnar sé eins og
um nyjan bil sé ad reeda. bratt fyrir pad greiddi umbjodandi minn, umfram skyldu, kr. 93.000
fyrir vidgerd sem fram for & bifreidinni. Samkveemt athugasemdum fra Z, sem er umbodsadili
Isuzu, var O hringur farinn & einni slif og par nadi hann ad blanda hraoliu og vatni saman.
Jafnframt kemur fram ad eftir vidgerd hafi bifreidin virkad fint (sja bls. 5 i pjonustuségu Z).
pad var ekki skylda umbjodanda mins ad greida fyrir umraedda vidgerd. pratt fyrir pad gerdi
hann pad, umfram skyldu. pess pa sydur (sic) er pad 4 abyrgd umbjédanda mins ef sprunga
kemur fram i ,,heddi® bifreidarinnar teepum 5 manudum eftir s6lu hennar. Hafdi pa farid fram
fullneegjandi vidgerd sem gerd var af umbodsadila bifreidarinnar. Su vidgerd vardadi O hring
sem var farinn en ekkert bendir til pess ad ,,heddido* hafi verid onytt.

Akvordun um pad hvort hlutur er galladur eda ekki skal tekin med hlidsjon af astandi
hans & ahettuskiptatimanum. bad sem parf ad skoda er pvi hvort gallinn hafi verid til stadar
vid afhendingu. Ekkert liggur fyrir um ad sé& galli sem nu er kominn upp hafi verid til stadar
begar [kaupandi] keypti bifreidina. Raunar er pad 6liklegt par sem vidgerdarmenn umbodsins
fundu ekkert slikt ad bifreidinni pegar han for pangad til vidgerdar eftir ad [kaupandi] keypti
bifreidina.

Fréleitt er ad gera umbjédanda minn abyrgan fyrir tjéni sem fram kemur mdérgum
manudum eftir solu. Auk pess er 1jost ad sé ,,heddid™ onytt, eins og haldid er fram, er pad
eitthvad sem kaupandi svo gamals og slitins bils hefdi matt gera rad fyrir ad geeti gerst hvenaer
sem er.

Umbjodandi minn fellst pvi ekki & ad um leyndan galla sé ad raeda & bifreidinni og
hafnar riftun alfario.*

\%
Athugasemdir alitsbeidanda vid andsvor seljanda

I athugasemdum itrekar &litsbeidandi ad seljanda hafi verid kunnugt um ad vél
bifreidarinnar blandadi oliu og kelivatni eftir ad hafa 1atid skoda bifreidina a verkstaedi
umbodsadila Isuzu rétt ramri viku fyrir kaupin, en hafi p6 ekki hirt um ad greina fra pvi vid
kaupin.

pa bendir alitsbeidandi einnig & bls. 5 i pjonustuségu bifreidarinnar, en par komi fram
ad starfsmenn verkstadisins hafi talid, pegar alitsbeidandi Iét gera vid bifreidina pann 30.
desember sl., ad pad metti komast fyrir bléndunina med pvi ad skipta um O hringi & slif.
Pegar pad bar ekki arangur hafi nidurstada starfsmanna verkstaedisins verid, vid skodun
bifreidarinnar pann 2. mai sl., ad ,,samkvemt fyrri beioni pa [hafi verid] skipt um slifar i
heddi. Skemmd [hafi verid] i O hring og gat pad skyrt bléndun, en midad vid petta [s€] ekkert
annad sem [komi] til greina en ad heddid sé sprungid og disel olian komist pa leid i
kaelivatnid.

AJ mati alitsbeidanda, og med visan til pessa, sé augljost ad um leyndan galla hafi
verid ad reeda & bifreidinni.



VI
Frekari andsvor seljanda

Rakid er ad seljandi hafi ekki vitad um vidgerd sem framkveemd var & bifreidinni pann
12. desember 2011, enda hafi bifreidin pa verid i eigu annars adila, eins og komi fram i
pjonustusdgu bifreidarinnar. bPvi sé ekki um ad reeda vanraekslu seljanda & ad veita kaupanda
upplysingar skv. c-lid 1. mgr. 16. gr. laga nr. 48/2003 um neytendakaup, enda hafi seljandi
ekki vitad um vidgerdina. Pa er itrekud pau motmali og paer athugasemdir sem seljandi hefur
pegar gert i malinu.

VIl
Nidurstada keerunefndarinnar

Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og seljanda
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. 16g nr. 87/2006 um breytingu & légum um
lausafjarkaup, 16gum um pjénustukaup og légum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Agreiningur adila fellur
undir 16g nr. 48/2003 um neytendakaup, sbr. 2. mgr. 1. gr. laganna, en lita verdur svo & ad
seljandi hafi atvinnu af pvi ad selja bifreidir fyrir sjalfa sig og adra.

Vid afgreidslu malsins hefur keerunefndin leitad adstodar sérfraedings, sbr. heimild i 2.
mar. 4. gr. reglugerdar nr. 766/2006.

Eins og ad framan er rakid keypti alitsbeidandi bifreidina sem agreiningur adila
stendur um 20. desember 2011. Bifreidin var nyskrad i juli 1998 og var pvi komin & fjortanda
aldursar pegar kaupin foru fram og hafdi verid ekid neer 257.000 km. Kaupverd var Kr.
450.000.

I kaupsamningi og afsali fyrir bifreid éalitsbeidanda stendur m.a.: ,,Okutaekid selst i
naverandi astandi sem kaupandi hefur kynnt sér og satt sig vid, en seljandi kann ad vera
abyrgur gagnvart kaupanda vegna galla samkvaemt almennur reglum. [...] Kaupandi er hvattur
til ad kynna sér verd & sambeerilegum 6kutekjum fyrir undirritun kaupsamnings.*

Samkvaemt pessum akvaedum kaupsamningsins falla kaupin & bifreid alitsbeidanda
undir 17. gr. neytendakaupalaga sem naer m.a. til séluhluts ,,i pvi astandi sem hann er®. Sala &
notudum hlutum fellur pvi alla jafna undir téd lagadkvaedi. | 1. mgr. 17. gr. segir m.a.

,,Pott soluhlutur sé seldur ,,i pvi astandi sem hann er” eda med 6drum apekkum almennum
fyrirvara telst hann galladur pegar:

a. astand soluhlutar er verra en neytandi hafdi astaedu til ad atla midad vid kaupverd og atvik
ao 6oru leyti;

b. fyrir liggja atvik sem lyst er i b- eda c-1id 1. mgr. 16. gr.«

[ 1. mgr. 16. gr. sem visad er til i 17. gr. segir m.a. ad s6luhlutur teljist vera galladur ef
akvedin atvik eda adstedur eru fyrir hendi. Lidir b og ¢ hljéda svo:

,,b. seljandi hefur vid kaupin vanrakt ad gefa upplysingar um atridi vardandi hlutinn eda not
hans sem seljandi hlaut ad pekkja til og neytandi matti &tla ad hann fengi upplysingar um,
enda megi &tla ad vanrakslan hafi haft ahrif & kaupin;

c. hann svarar ekki til peirra upplysinga sem seljandi hefur vid markadssetningu eda 4 annan
hatt gefid um hlutinn, eiginleika hans eda notkun nema seljandi syni fram & ad réttar
upplysingar hafi verid gefnar neytanda vio kaupin eda ad upplysingarnar hafi ekki haft ahrif &
kaupin;*

I kaupsamningi og afsali kemur einnig fram ad alitsbeidandi stadfesti ad seljandi hafi
vakio athygli hans a pvi ad lata 6hadan adila meta astand okuteekisins. Ekkert kemur fram i
skjolum malsins ad alitsbeidandi hafi gert pad. préatt fyrir ad um kaup samkveemt I6gum nr.



48/2003 um neytendakaup sé ad raeda, ber kaupandanum skylda til ad skoda soluhlutinn og
getur ekki borid neitt pad fyrir sig sem galla sem hann vissi eda matti vita um pegar kaupin
voru gerd sbr. 3. mgr. 16. gr. laganna.

Eins og ad framan var rakid vard kaupandi var vid pad, tiu dogum eftir kaupin, ad
bifreidin gaf fra sér mikinn reyk ar pustkerfi. Reyndist petta stafa af pvi ad vélin blandadi
saman oliu og keelivokva. | pjonustusdgu bifreidarinnar, sem fylgdi alitsbeidni, kom fram ad
ramri viku fyrir kaup hafdi bifreidin verid a verkstedi umbodsadila fyrir Isuzu bifreidar
hérlendis vegna sama vandamals, en pa var bifreidin i eigu annars adila en seljanda.
Framkvaemd var vidgerd a bifreidinni eftir kaupin par sem reynt var ad komst fyrir umraett
vandamal i vélinni. Sem fyrr segir greiddi seljandi fyrir pessa vidgera.

pratt fyrir ad umraedd vidgerd virdist hafa dugad til um sinn kom pad i 1jos 2. mai sl.
ad vélin blandadi enn saman oliu og kelivokva. A peim timapunkti var pad mat verkstaedis
umbodsadila Isuzu, ad par ed fyrri vidgerd par sem skipt var um svokallada O-hringi hafdi
verid framkvemd, veeri ljést ad blondunin veri sokum pess ad sprunga veeri i heddi
bifreidarinnar. Er pad alit keerunefndarinnar ad pratt fyrir ad petta hafi verid tepum 5
manudum eftir kaup, séu verulegar likur & ad heddid hafi verid farid ad gefa sig pegar kaupin
foru fram, enda liklegra en ekki ad astand vélarinnar hafi matt, strax vid kaupin, rekja til
sprungu & heddi, p6 ekki hafi pad ordid ljést fyrr & sidara timamarki. Faer pad alit samhljom i
pvi sem fram kemur i pjonustusdgu bifreidarinnar.

pPa er pad mat keerunefndarinnar, ad pratt fyrir ad kaupandi hefdi uppfylit
skodunarskyldu sina skv. adurnefndri 3. mgr. 16. gr. laganna, m.a. med pvi ad lata 6hadan
adila meta astand okutaekisins, hefdi pad ekki leitt 1jos hid sleema astand vélarinnar.

Kerunefndin &litur einnig ad alitsbeidandi hafi ekki matt buast vid pvi vid kaupin ad
hedd bifreidarinnar veeri sprungid og hafi hun pvi verid i verra astandi en alitsbeidandi hafdi
asteedu til ad atla midad vid kaupverdi og atvik ad 6dru leyti, sbr. 1-1id 1. mgr. 17. gr. laga nr.
48/2003 um neytendakaup og teljist pvi hafa verid, vid kaupin, haldin galla. Ma pvi lita svo a
ad um leyndan galla hafi verid ad reeda enda engar likur a pvi ad seljanda hafi verid eda matt
vera petta ljost. Getur kaupandi pvi gripid til vanefndardrreeda skv. 1. mgr. 26. gr. laga nr.
48/2003 en par segir m.a. ad seljandi geti krafist riftunar kaupanna samkvemt akvedum 32.
gr. laganna, en kaupandi hefur gert slika krofu.

Kerunefndin hefur kannad hvad kosta muni ad bata Ur gallanum og er nidurstadan su
ad kostnadur muni verda & bilinu kr. 500-520.000. Kerunefnin alitur ad pennan galla a
bifreidinni verdi ad meta til verulegra vanefnda, p.e. ad gallinn sé verulegur, sbr. 32. gr. laga
nr. 48/2003 um neytendakaup, og pvi beri ad fallast a riftunarkréfu alitsbeidanda.

Vil
Alitsord
Fallist er 4 ad alitsbeidandi, X, megi rifta kaupum & bifreidinni xx-000.
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