M-58/2012 Alit 14. janGar 2013

Alit keerunefndar lausafjar- og pjonustukaupa
Hinn 14. januar 2013 gaf keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa svohljéoandi alit i
malinu nr. M-58/2012:

|
Alitaefni og kréfugerd
Hinn 8. &gust sl. bad X, hér eftir einnig nefndur alitsbeidandi, um alit keerunefndar
lausafjar- og pjonustukaupa vegna abyrgdar a rydvorn bifreidarinnar XX-000 sem er innflutt
0g pjonustud af Y, hér eftir einnig nefndur seljandi. Alitsbeidandi krefst pess ad gagnadili beri
ad fullu kostnadi vid ad lagfeera teeringu & yfirbyggingu bifreidarinnar.

1
Malsmedferd keerunefndarinnar

Med bréfi, dags. 22. agust sl., gaf keerunefndin seljanda kost & andsvorum og barust
pau hinn 6. september. Med bréfi, dags. 7. september, var alitsbeidanda gefinn kostur & ad
gera athugasemdir vido andsvorin og béarust peer hinn 11. september. Med breéfi, dags. 19.
september var seljanda gefinn kostur & ad koma ad frekari athugasemdum og barust per hinn
27. september. Med bréfi, dags. 2. oktdber, var alitsbeidanda einnig gefinn kostur 4 ad koma
ad frekari athugasemdum og frest til pess til 16. oktober. Engin frekari gogn barust nefndinni.
Med bréfi, dags. 31. oktdber, var adilum tilkynnt ad keerunefndin hefdi tekid malid til afgreidslu.

i
Malavextir og rokstudningur alitsbeidanda

[ alitsbeidni kemur fram ad &litsbeidandi keypti, hinn 9. mai 2011, bifreidina XX-000
af onefndum pridja adila. Var bifreidin innflutt af seljanda, fyrst skrad hinn 5. jali 2006. Fram
kemur ad nokkru eftir kaupin hafi komid i 1j6s ad yfirbygging bifreidarinnar var mjog teerd.
For alitsbeidandi fram & pad vid Y, sem hér er nefndur seljandi, ad hann beari kostnadi vid ad
gera vid bifreidina vegna teeringarinnar. Féllst seljandi & ad greida 80% af kostnadi vid
vidgerdina, sem fram for i juli sl. Stoou pé eftir kr. 540.371 sem alitsbeidandi settir sig ekki
vid ad greida og gerir i mali pessu kréfu um ad seljandi endurgreidi sér pa upphad a
grundvelli abyrgdaryfirlysingar seljanda vegna yfirbyggingar bifreidarinnar. Mun abyrgd s,
ad vissum skilyrdum uppfylltum, gilda i allt ad 30 ar.

v
Andsvor seljanda

I andsvérum seljanda er rakid ad seljandi sé bifreidaumbod sem annist sem slikt sélu
0g pjonustu vid nokkrar tegundir bifreida, p.m.t. samskonar bifreidar og er i eigu
alitsbeidanda. Er m.a. rakid ad abyrgdaryfirlysing framleidanda sé bundin skilyrdum og séu
pau skilyrdi m.a. st ad bifreidin sé pjonustud af vidurkenndum pjonustuadila fyrir bifreidar af
peirri tegund sem um raedi. betta skilyrdi hafi ekki verid uppfyllt af umradaménnum
bifreidarinnar og sé pvi abyrgdin ar gildi fallin.

Vv
Nidurstada keerunefndarinnar
Kerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa telur ad agreiningur alitsbeidanda og seljanda
falli undir valdsvid nefndarinnar, sbr. 16g nr. 87/2006 um breytingu & légum um
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lausafjarkaup, l6gum um pjonustukaup og légum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr.
reglugerdar nr. 766/2006 um keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Agreiningur adila fellur
undir nr. 48/2003 um neytendakaup.

Vid afgreidslu malsins hefur keerunefndin leitad adstodar sérfraeedings, sbr. heimild i 2.
maqr. 4. gr. reglugerdar nr. 766/2006.

Eins og ad framan er rakid keypti alitsbeidandi bifreidina XX-000 9. mai 2011 af
pridja adila. Bifreidin, sem er af gerdinni Mercedes-Benz ML, er argerd 2006 og fyrsti
skraningardagur hennar 5. jali 2006. Var bifreidin pvi riamlega 6 ara gdémul pegar
alitsbeidandi leitadi til keerunefndarinnar. Var bifreidin innflutt ny af seljanda, en seljandi
kvedst vera eini vidurkenndi pjonustuadili Mercedes-Benz bifreida hérlendis.

Eins og rakid er i malavaxtalysingu adila malsins pa var, i jali sl., gert vid
yfirbyggingu bifreidarinnar vegna teringar. Greiddi seljandi 80% af reikningnum, en adilar
deila um hvor peirra skuli bera kostnad vid pad sem ut af stendur af kostnadi. I méalinu kemur
fram ad framleidandi bifreidarinnar mun hafa gefio abyrgoaryfirlysingu vegna moégulegrar
teeringar & yfirbyggingu bifreidarinnar.Samkvaemt malavaxtarlysingu alitsbeidanda keypti
hann bifreidina af pridja adila, en gerir i mali pessu krofur & hendur umbodsadila, sem flutti
bifreidina fyrst inn og seldi hana nyja.

[ 35. gr. laga nr. 48/2003 um neytendakaup er fjallad um heimild neytanda til ad gera
krofu & fyrri soluadila ad tilteknum skilyrdum uppfylltum. I 1. mgr. 35. gr. ad neytandi geti
borid gallakréfu sina & hendur seljanda fram gegn fyrri séluadila ef sams konar krafa vegna
gallans verdur hofd uppi af seljanda eda 6drum sem 6dlast hefur hlutinn fra fyrri s6luadila. |
3. mgr. sdmu greinar segir ad akvaedi 27. gr. laganna um tilkynningar gildi med samsvarandi
heetti um akvaedi 35. gr. Ad aliti keerunefndarinnar leidir af ofangreindu ad alitsbeidanda er
heimilt, skv. I16gum nr. 48/2003, ad gera gallakrofu a hendur fyrri séluadila, sem i mali pessu
er nefndur seljandi, og ad tilkynningarreglur 27. gr. laganna gildi um pennan rétt
alitsbeidanda.

[ 2. mgr. 27. gr. laganna segir m.a. ad neytandi geti lagt fram kvértun innan tveggja,
eda eftir atvikum, fimm &ra fra pvi kaup foru fram. I nidurlagi greinarinnar segir ad umraeddar
timatakmarkanir & heimild neytanda til ad leggja fram kvortun gildi ekki ef seljandi hefur i
abyrgoaryfirlysingu eda 6drum samningi tekid & sig abyrgd vegna galla i lengri tima.
Samkvaemt pessu er pad alit keerunefndarinnar ad alitsbeidandi geti beint kréfu sinni ad
seljanda, jafn vel pott meira en fimm ar séu lidin fra pvi ad bifreidin var fyrst seld.

I mali pessu er ekki deilt um ad teering & yfirbyggingu bifreidar alitsbeidanda sé galli.
Hins vegar er deilt um abyrgoaryfirlysingu framleidanda bifreidarinnar og pau skilyrdi sem
framleidandi, og um leid seljandi i mali pessu, hafa sett fyrir 4byrgdinni.

I 3. mgr. 18. gr. laga nr. 48/2003 um neytendakaup segir m.a. ad seljandi beri abyrgd a
galla pegar seljandi hefur med abyrgdaryfirlysingu eda 6drum heetti abyrgst ad hluturinn hafi
tiltekna eiginleika eda ad hlut megi nota med venjulegum eda sérstokum heetti tiltekinn tima
eftir afhendingu. Abyrgdaryfirlysing sé bindandi fyrir yfirlysingargjafann med peim
skilyroum sem fram koma i abyrgdaryfirlysingunni og i auglysingum tengdum henni.

Samkvaemt ofanroktu akveaedi ber seljandi pvi almennt &byrgd samkvemt
abyrgaoaryfirlysingu sinni, i pann tima sem su yfirlysing neer til, séu pau skilyrdi sem fram
koma i abyrgoaryfirlysingunni uppfyllt. Med pessum hetti geta seljendur eftir atvikum veitt
neytendum meiri rétt en leidir af I6gum. I fyrri alitum keerunefndarinnar hefur verid fjallad um
gildi pess ad seljandi geri skilyrdi fyrir abyrgd sinni & seldri nyrri bifreid, ad pjonustuskodanir
og vidhald bifreidarinnar séu framkvamd af seljanda sjalfum, ella gildi ekki abyrgd seljanda &
g6llum. besskonar skilyrdi hefur kaerunefndin talid haldlaus i peim tilvikum sem neytendur
hafa kvartad undan géllum innan timafresta laganna, sem eftir atvikum eru 2-5 ar fra kaupdegi
og,ef vid 4, synt sé fram & ad vidhaldi eda pjonustu bifreidarinnar hafi verid i engu abotavant



prétt fyrir ad pad hafi ekki verid framkvaemt af peim adila sem seljandi setti ad skilyrdi fyrir
abyrgad sinni.

Seé hins vegar malum svo héttad, ad peir timafrestir sem neytendum eru gefnir i 16gum
til ad bera fyrir sig galla, eru lidnir, feer keerunefndin ekki annad séd en ad seljanda sé ad fullu
heimilt ad skilyrda &byrgd sina. SU abyrgd framleidanda sem her er fjallad um &, ad
uppfylltum skilyrdum, ad gilda i 30 ar. Er edlilegt ad slikri yfirlysingu séu sett nokkud hord
skilyrdi og i mali pessu virdast pau skilyrdi vera pau ad vidhaldi bifreidarinnar hafi verid sinnt
i samremi vid fyrirmali framleidanda og ad fullkomin pjonustubdk fylgi bifreidinni. |
handbok peirri er med bifreid alitsbeidanda fylgdi, og liggur fyrir i malinu, er & bls. 21 fjallad
um abyrgd framleidanda med tilliti til pessa pattar. Par segir m.a. ad til ad abyrgdin sé gild,
verdi ad fara ad peim leidbeiningum sem gefnar eru i handbdkinni, en par eru m.a. pear ad
bjonustuskodanir séu framkvaemdar reglulega, timanlega og af adila sem hefur neega kunnattu
og réttu verkferin til ad pjonusta bifreidina. EKKi virdist askilid sérstaklega ad sa adili sé
,viourkenndur® af framleidanda eda seljanda, adeins ad pjonustuverksteedi hafi pa pekkingu
0g pau teki sem askilid er. Ma& pannig etla ad pau pjonustuverksteedi sem umbodsadili
seljanda visi neytendum 4, t.d. a landsbyggdinni, falli undir pessa skilgreiningu, en bifreidin
var engu ad sidur pjonustud af 6orum adilum en seljandi visar alla jafnan 4. Sé bifreidin ekki
pjonustud af verksteedi sem fellur undir skilgreiningu framleidanda, askilur framleidandi sér
rétt til ad meta, eftir skodun & bifreidinni, ad hvada marki abyrgd hans sé enn i gildi. I malinu
liggur fyrir ad slikt mat framleidanda hefur fario fram og hafnadi framleidandi krofu
alitsbeioanda um endurgjaldslausa vidgerd, en baudst po til ad bera 80% af kostnadi vid
vidgerdina.

Telur kerunefndin ad endurmat & peirri nidurstodu framleidanda falli utan valdsvids
nefndarinnar skv. l6gum nr. 87/2006 um breytingu & lI6gum um lausafjarkaup, I6gum um
pjonustukaup og I6gum um neytendakaup og 1. mgr. 7. gr. reglugerdar nr. 766/2006 um
keerunefnd lausafjar- og pjonustukaupa. Tekur keerunefndin pvi ekki afstddu til matsins.

Verdur samkvaemt ofansogdu ad hafna krofu alitsbeidanda. Kaerunefndin vill pd taka
fram ad ekki er utilokad ad alitsbeidandi geti att krofu a hendur peim adila sem hann keypti
umpreetta bifreid af, en s& adili & ekki adild ad mali pessu, né gerir alitsbeidandi krofu &
hendur honum og er pvi ekki tilefni til, ad svo stdddu, ad fjalla efnislega um slika krofu.

VI
Alitsoro
Krofu alitsbeidanda, X, er hafnad.
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