NEYTENDASTOFA

Akvordun nr. 8/2006
Kvértun Ljoshrada ehf. yfir skraningu IP fjarskipta ehf. & Iéninu ljoshradi.is

l.
Erindid og malavextir

1.
Neytendastofu barst erindi, dags. 17. névember 2005, fra Ljoshrada ehf. I erindinu er
kvartad yfir skraningu IP fjarskipta ehf. & 1éninu ljoshradi.is. Er dskad &kvordunar
Neytendastofu um ad IP fjarskiptum verdi gert ad afskra Iénid.

Fram kemur ad Ljoshradi sem &dur hafi heitid Asgeir borleifsson ehf. hafi starfad fra
arinu 1999. Fra arinu 2003 hafi fyrirteekid rekid hysingarpjonustu med nafninu
Ljoshradi.net, sem i daglegu tali hafi verid kallad Ljoshradi, og att 1énid ljoshradi.net.
[ 4glist 2005 hafi nafni fyrirteekisins verid breytt i Ljoshrada ehf.

I 1j6s hafi komid ad ymsir vidskiptamenn Ljoshrada hafi att i erfidleikum med ad
finna heimasidu fyrirteekisins par sem 1énid hafi endinguna net. Hinn 15. september
2005 hafi pvi forsvarsmadur Ljoshrada etlad ad fa skrad 1énid ljoshradi.is hja Isnic.
Hafi pa komid i 1jés ad IP fjarskipti, sem sé keppinautur Ljéshrada, hefdi skrad Iénid
tveim dogum &dur. Forsvarsmadur Ljoshrada hafi reynt ad nad samningum vid IP
fjarskipti um ad fa Iénid leyst til sin en an arangurs. Er 6skad atbeina Neytendastofu
til pess ad IP fjarskipti afskrai Iénid.

2.

Erindi Ljéshrada var sent IP fjarskiptum til umsagnar med bréfi Neytendastofu, dags.
21. nbvember 2005. Svar barst ekki. Var erindid itrekad med bréfi Neytendastofu til
IP fjarskipta dagsettu 23. desember 2005. Svar IP fjarskipta er dagsett 6. jandar 2006.
par er pvi hafnad ad Ljoshradi eigi tilkall til Iénsins ljoshradi.is. Ljéshradi sé almennt
ord med skyrri visan til starfsemi IP fjarskipta sem m.a. endurselji ljésleidaratengingar
og reki fjarskiptanet sem byggt sé upp af m.a. ljésleidurum. P& sé almennt talad um
ad hlutir eda skeyti ferdist & ljéshrada pegar att sé vid mikinn hrada. Ordid hafi sterka
skirskotun til peirrar tekni sem bui ad baki ljésleidurum p.e. héahrada
Internetpjonustu. Kennitala Ljéshrada sé fra arinu 1999 og hafi fyrirtekid pvi haft
fjolmorg teekifeeri til ad skra 1énid en med adgerdarleysi hafi fyrirteekio i reynd afsalad
sér tilkalli til Iénsins. Pa hafi fyrirteekid valio pa leid ad skra 1énid ljoshradi.net.



&

3.

Bréf IP fjarskipta var sent Ljéshrada til umsagnar med bréfi dagsettu 13. jantar 2006.
[ svari Ljoshrada, dags. 18. jantar 2006, segir ad 1énid ljoshradi.net hafi verid skrad
med tilvisun til paverandi nafns fyrirteekisins. Rekstur hahrada hysingarpjénustu a
ljosleidaraneti fari fram enn i dag pratt fyrir nafnabreytingu. Motmelt er ad ordid
ljéshradi sé almennt notad & fjarskiptamarkadnum nema pegar att sé vid
hysingarpjonustu Ljoshrada. itrekad er ad Ljoshradi eigi tilkall til Iénsins par sem pad
sé firmanafn fyrirteekisins, starfsemin hafi i daglegu tali verid kollud Ljoshradi og pad
séu undarlegir vidskiptahattir ad keppinautur skrdi sem lénheiti nafn skrads firma.
Krafa Ljoshrada sé st ad IP fjarskiptum verdi gert ad afskrd 1énid par sem oll
starfsemi fyrirteekisins byggist & firmanafninu og valdi petta vidskiptavinum ruglingi
sem mjog erfitt sé ad leidrétta og Utskyra.

4.

IP fjarskiptum var gefinn kostur a ad tja sig frekar um malid med bréfi Neytendastofu,
dags. 24. januar 2006. Svar fyrirtekisins er dagsett 6. febriar 2006. Par segir m.a. ad
IP fjarskipti séu ekki keppinautur Ljoshrada. IP fjarskipti séu skréd fjarskiptafyrirteeki
sem selji pjonustu sina til almennra neytenda. Sa pjénusta felist einungis i hahrada
Internet tengingum fyrir heimili yfir ADSL fjarskiptanet sem félagid reki. IP
fjarskipti starfi ekki & markadi fyrir hysingu og télvupjonustu vid fyrirteeki og
einstaklinga eins og Ljdshradi geri. IP fjarskipti hafni pvi alfarid ad Ljoshradi hafi
borid tjon af skraningu Iénsins. Lénid hafi ekki enn verid virkjad, auglyst eda veitt
pjonustu sem skarist & vid Ljéshrada.

5.
Med bréfi Neytendastofu til malsadila, dags. 23. febrbar 2006, var tilkynnt ad
gagnadflun veeri lokid. Jafnframt var tilkynnt ad sokum mikils malafjolda hja
stofnuninni veeru fyrirsjaanlegar tafir & afgreidslu malsins. Med bréfinu fylgdi listi
yfir gbgn malsins.

Neytendastofa sendi IP fjarskiptum bréf, dags. 26. april 2006. Par var fyrirtekinu
kynnt afstada Neytendastofu til malsins. Par segir m.a. ad Neytendastofa telji IP
fjarskipti hafi skrad 1énid ljoshradi.is i peim tilgangi ad hindra Ljéshrada i ad skra
Iénid, valda ruglingi og trufla med pvi vioskipti keppinautar. Lagt var til vid IP
fjarskipti ad afskra Iénid innan tiu daga fra dagsetningu bréfsins. Pa var fyrirteekinu
gefinn jafn langur frestur til ad koma ad athugasemdum. Engar athugasemdir barust
og lénid hefur ekki verid afskrad.

I bréfi Neytendastofu til méalsadila, dags. 1. juni 2006, segir ad par sem IP fjarskipti
hafi ekki farid ad tilmelum Neytendastofu um ad afskrd Iénid ljoshradi.is muni
Neytendastofa taka akvordun i malinu. Pa fylgdi bréfinu nyr gagnalisti.
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1.
Nidurstada

1.

I erindi Ljoshrada er kvartad yfir skraningu IP fjarskipta & léninu ljoshradi.is. Fra
arinu 2003 hafi fyrirteekid rekid hysingarpjonustu med nafninu Ljoshradi.net og att
1énid ljoshradi.net. [ &gust 2005, hafi nafni fyrirtaekisins verid breytt i Ljoshrada ehf.
Er forsvarsmadur Ljoshrada hafi etlad ad fa skrdd 1énid ljoshradi.is hja Isnic hafi
komid i 1jos ad IP fjarskipti hefdu skrdd Iénid tveim ddégum &dur. Forsvarsmadur
Ljoshrada hafi reynt ad na samningum vid IP fjarskipti um ad f4 1énid leyst til sin en
an arangurs.

IP fjarskipti hafnar pvi ad Ljoshradi eigi tilkall til Iénsins ljoshradi.is. Ljoshradi sé
almennt ord med skyrri visan til starfsemi IP fjarskipta. Kennitala Ljoshrada sé fra
arinu 1999 og hafi fyrirteekid pvi haft fjolmorg teekifeeri til ad skrd 1énid en med
adgerdarleysi hafi fyrirteekid i reynd afsalad sér tilkalli til lénsins. P& hafi félagid
valid pa leid ad skra 1énid ljoshradi.net. IP fjarskipti séu med annan rekstur en
Ljoshradi og eigi fyrirteekin pvi ekki i samkeppni.

2.
I erindinu er ekki visad til lagagreina en ad mati Neytendastofu koma 5. og 12. gr.
laga nr. 57/2005 um eftirlit med oréttmaetum vidskiptahattum og gagnsai markadarins
til alita i malinu. Akvedi 5. gr. hljodar svo:

,,Oheimilt er ad hafast nokkud pad ad sem brytur i baga vid goda
vidskiptahetti i atvinnustarfsemi eins og peir eru tiokadir eda eitthvad
pad sem dhefilegt er gagnvart hagsmunum neytenda.**

Akvadid er almenn visiregla ad pvi er vardar vidskiptasidferdi og er atlad ad studla
ad godum sidum i vidskiptum. Af akvaedinu ma rada pann vilja l6ggjafans ad i
atvinnustarfsemi veroi fyrirteeki ad virda tiltekin sidferdisleg gildi og viohafa géda
vidskiptahetti gagnvart keppinautum sinum og neytendum. Ekki hefur verid talid unnt
ad tilgreina fyrirfram i 16gum hvad telja beri g6da vidskiptahetti heldur er mat & pvi
hvada vidskiptahetti skuli vidurkenna og hverja ekki lagt i hendur Neytendastofu og
domstola, sbr. eftirfarandi ummeeli i greinargerd med 20. gr. frumvarps til
samkeppnislaga (nu 5. gr. laga nr. 57/2005):

,»Pad er einmitt eitt mikilveegasta hlutverk samkeppnisrdds [nu
Neytendastofu], jafnt og domstéla, ad leggja & pad sjalfstett mat hvada
vidskiptahatti skuli vidurkenna og hverja ekki.*



P& gegna sérakvaedi naverandi 1. kafla laga um éréttmeeta vidskiptahetti, svo sem 12.

gr., mikilvaegu hlutverki sem vidmidun og til leidbeiningar vid mat & pvi hvada krofur
eigi 16gum samkveemt ad gera til vidskiptahatta. [ 12. gr. laganna segir:

,,Oheimilt er ad nota i atvinnustarfsemi firmanafn, verslunarmerki eda pvi
um likt, sem sa hefur ekki rétt til er notar, eda reka atvinnu undir nafni
sem gefur villandi upplysingar um eignarrétt eda abyrgd atvinnurekanda.
Enn fremur er sérhverjum bannad ad nota audkenni, sem hann & tilkall til,
& pann hatt ad leitt geti til pess ad villst verdi & pvi og 6dru einkenni sem
annad fyrirteki notar med fullum retti.*

I greinargerd med frumvarpi til samkeppnislaga kemur fram ad i 25. gr. laganna (n
12. gr. laga nr. 57/2005) felist almenn samkeppnisregla um vernd audkenna og sé hdn
til fyllingar & vérumerkjavernd. Fyrri malslidur greinarinnar hefur ad geyma almennt
bann vid pvi ad nota audkenni, t.d. firmanafn og vérumerki, sem annar 4. Rétturinn til
pessara audkenna getur hvilt & sérléggjof svo sem légum um vérumerki, I6gum um
verslunarskrar, firmu og prékuruumbod og pvi um likt. Samkveemt greinargerdinni
skiptir akvedid mali um vidbotarvernd pa sem framangreind sérlog veiti
audkennunum og er firmanafn serstaklega tilgreint i greininni. P& segir i
greinargerdinni ad i 2. malslio 25. gr. sé rétturinn til ad nota eigin audkenni
takmarkadur & pann veg ad 6heimilt sé ad nota audkenni pannig ad leitt geti til pess ad
villst verdi & pvi og 6dru audkenni sem annad fyrirteki noti med fullum rétti. B&dir
malslidir 12. gr. laga um oOréttmaeta vidskiptahatti koma pannig til alita i mali pessu.

3.
Hvad varoar fyrri malslid 12. gr. kemur til alita hvort IP fjarskipti hafi med skraningu
Iénsins ljoshradi.is nytt sér firmanafn Ljoshrada ehf. med 6l16gmaetum heetti.

Eins og fram hefur komid var Ljoshradi skrad sem einkahlutafélag i &gust 2005 eftir
ad hafa notad nafnid Ljoshradi.net fra arinu 2003. Med skraningu firma er
meginreglan si ad eigandi pess 6dlast ad jafnadi einkarétt til nafnsins og er 6drum
6heimilt ad nota pad eda annad nafn sem likist pvi pad mikid ad um ruglingshettu geti
verid ad reda. Firmanafnid verour ad geta adgreint fyrirteekid fra keppinautum &
markadnum. Af pvi leidir ad almenn voruheiti hafa ekki talist heef til ad vera
firmanofn.

Sé ordinu ljéshradi flett upp i ordabokum er par pa skyringu ad finna ad att sé vid
pann hrada sem 1jésid berst med i loftomu rdmi. Ad mati Neytendastofu er ordid
ljéshradi almennt ord sem ad einhverju marki geti lyst starfsemi beggja fyrirteekjanna.
Pessi almenna skirskotun leidir til pess ad Neytendastofa telur ad skréning IP
fjarskipta & Iéninu ljoshradi.is brjoti ekki i baga vid akveedi 1. malslidar 12. gr. laga
um Oréttmeeta vidskiptaheetti.
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Seinni malslidur 12. gr. tekur til atvika pegar badir malsadilar eiga rétt til viokomandi
audkenna sem um er deilt. Ljoshradi er skrad einkahlutafélag og & 1énid ljoshradi.net.
IP fjarskipti hafa skrad Iénid ljoshradi.is med par til baerum heetti hja Isnic. Vefsvadi
IP fjarskipta er hive.is og visar 1énid ipf.is inn & pad. Badi fyrirteekin eiga pvi
oumdeildan rétt audkenna sinna i skilningi 2. malslidar 12. gr. laganna og skal pvi
litid til pess hvort skraningaradili Iénsins hafi verid i godri tra og hvort ruglingshatta
hafi skapast med skraningu lénsins.

Med almennri notkun Internetsins eru 1én sifellt mikilvaegari. Peir sem nota Netid hafa
vanist pvi ad fyrirteeki og stofnanir skrai 1én med nafni sinu med endingunni .is. Allir
geta fengid Gthlutad 1énum sem ekki hafa sveedisbundna skirskotun en ekki er algengt
ad islensk fyrirteeki noti rotarlénid .net sem atlad var télvufyrirteekjum. Sé slegid inn
Iénnafninu ljoshradi.is finnst ekkert vefsvaedi heldur koma upp skilabodin ,,Cannot
find server* og ,,This page cannot be displayed*. IP fjarskipti nota pannig ekki Iénid
ljoshradi.is.

Vid mat & mogulegri ruglingsheettu skiptir mali hvort fyrirteekin starfa & sama
pjonustumarkadi. IP fjarskipti fullyrda ad fyrirteekio eigi ekki i samkeppni vid
Ljoshrada ehf. IP fjarskipti er eigandi fyrirteekisins Hive og eru tengsl fyrirteekjanna
audsjaanlega mjog nain. Fyrirtekin eru i sama husnadi og IP fjarskipti notar
bréfsefni med vorumerki Hive. A heimasidu Hive, a.m.k. pann 31. mars 2006, segir
ad Hive sé i samstarfi vid ymis fyrirteeki um vef- og pdsthysingu. Pa sé stefnt ad pvi
ad bjoda vioskiptavinum upp & heimasvadi & nastunni. Pessar upplysingar er ekKki
lengur ad finna & heimsidu Hive. Ad mati Neytendastofu hefur pvi a.m.k. stagid til
samkeppni & milli fyrirteekjanna og ad pegar IP fjarskipti skradu 1énid hafi Hive &tlad
ad bjooa fyrirteekjum upp & hysingu eins og Ljéshradi gerir.

Varla mundi s& sem ekki pekkir til IP fjarskipta sla inn ljoshradi.is svo tepast er hetta
& ruglingi ad pvi leyti. Aftur & moti ma telja ad heetta sé & pvi ad vidskiptavinir
Ljoshrada geti ruglast pegar skilabod koma upp um ad ekkert vefsveedi finnist pegar
leitad er ad 1éninu ljoshradi.is & Netinu. Haldi ad fyrirtekid hafi ekkert vefsveedi eda
jafnvel ao fyrirtekid seé hatt starfsemi. Ad mati Neytendastofu er augljost ad skraning
Iénnafnsins ljoshradi.is skapar hettu & ruglingi sem hefur 6hagraedi i for med sér fyrir
Ljéshrada.

Eins og fram hefur komid nota IP fjarskipti ekki Iénid. Pa notar fyrirtekid ekki
heldur ordid ljéshradi almennt i starfsemi sinni heldur frekar ordid ljésleidari. Ad
mati Neytendastofu feest ekki séd i hvada tilgangi IP fjarskipti hafa skrad 1énid nema
ef vera skyldi til ad hindra Ljoshrada i ad skra Iénid, valda ruglingi og trufla med pvi
vidskipti Ljoshrada. Neytendastofa telur ad skraning IP fjarskipta & Iéninu ljoshradi.is
sé til pess fallin ad ruglast megi & pvi og firmanafni kvartanda sem fyrirteekid notar



med fullum rétti. Skraningin brjéti gegn akveedum 2. ml. 12. gr. laga um Oréttmaeta

vidskiptaheetti par sem ljost ma vera ad skraning IP fjarskipta & léninu getur valdid
ruglingshattu.

5.

Tengsl IP fjarskipta vid ordid ljoshradi eru vandséd og ekki hafa i malinu komid fram
neinar truverdugar skyringar a notkun fyrirtekisins & ordinu eda hvers vegna heiti
mogulegs keppinautar hafi verid valid sem lénnafn. b& hefur lénid ekki verid notad
fyrir vefsvadi IP fjarskipta sem slikt par sem pad visar ekki til vefsvedis, heldur
virdist frekar sem skraningin hafi verid framkvaemd til pess ad hindra annad fyrirteki
i a0 skra Iénid, valda ruglingi og trufla med pvi vidskipti hans. Neytendastofa fer
ekki séd ad tilviljun hafi radio skraningu IP fjarskipta & léninu ljoshradi.is og ad
fyrirteekid hefdi att ad vita betur. Slikt telur Neytendastofa ad brjéti i baga vid gdda
vidskiptahetti samanber akvaedi 5. gr. laga um dréttmaeta vidskiptahaetti.

Med visan til alls framangreinds telur Neytendastofa naudsynlegt ad banna IP
fjarskiptum ad nota Iénid ljoshradi.is og leggur fyrir fyrirteekid ad lata afskra pad.

1.
Akvordunarord:

»IP fjarskipti ehf., Hlidarsméra 12, Kdpavogi, hafa med skraningu Iénsins
ljoshradi.is brotid gegn dkvaedum 5. og 12. gr. laga um eftirlit med éréttmaetum
vidskiptahattum og gagnsaei markadarins nr. 57/2005.

Med visan til 2. mgr. 16. gr. sému laga bannar Neytendastofa IP fjarskiptum ehf.
alla notkun Iénsins ljoshradi.is og leggur fyrir fyrirteekid ad afskra Iénid innan
tiu daga fra birtingu akvérounar pessarar.

Verdi ekki farid ad banninu og 1énid ekki afskrad innan tilskilins frests mun

Neytendastofa beita vidurlogum 22. gr. laga um eftirlit med oréttmaetum
vidskiptahattum og gagnsai markadarins.*

Neytendastofa, 29. juni 2006



