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Akvordun nr. 10/2006

Kvértun Wiirth & Islandi ehf. yfir 6logmeetri notkun
Europro ehf. & tranadarupplysingum

l.
Erindio

Med erindi, dags. 7. mars 2005, til Samkeppnisstofnunar kvartar Margrét Einarsdottir
hdl., fh. Wirth 4 fislandi ehf., yfir o6légmetri notkun Europro ehf. &
tranadarupplysingum. 1 erindinu segir ad snemma & &rinu 2004 hafi Europro hafid
innflutning & vérum i samkeppni vid Wiirth & Islandi. Stofnendur Europro eru fyrrum
starfsmenn Wirth & islandi og einnig voru prir fyrrverandi starfsmenn Wiirth & islandi
raonir til starfa hja Europro.

Faeinum dégum fyrir uppsogn sina hja Wiirth & islandi hafi Gardar Johannsson sent
gridarlegt magn tranadarupplysinga a netféng utan fyrirtekisins, m.a. skrar yfir
vidskiptamenn, voruheiti, verd, afsletti og magn innkaupa hja vidskiptamonnum.
Wiirth & islandi hafi keert pessa hattsemi Gardars til 16greglu par sem miklar likur
veeru a pvi ad tilgangurinn med afritun og utsendingu trdnadarupplysinganna veeri
fyrirhugud not i nyja starfinu hja Europro. Malid hafi hins vegar verid fellt nidur par
sem ekki hafi legid fyrir naegjanleg sénnunargégn. Wiirth & islandi telji sig ni hafa
Otvireedar sannanir fyrir pvi ad Europro hafi undir hondum trdnadarupplysingar, sem
pad faeri sér Ospart i nyt.

Europro noti upplysingar um vérunimer Wiirth & islandi & tilbodsblédum sinum og
ladi pannig til sin vidskiptavini med 6ldgmaetum heetti. Wiirth & Islandi telur ad pessir
vidskiptaheettir séu til pess fallnir ad villa um fyrir neytendum og vidskiptavinir
Wiirth & islandi hafi skipt vid Europro i peirri trG ad um Wiirth & Islandi veeri ad reeda
par sem Europro bui yfir framangreindum upplysingum. P& hafi Europro einnig
komist yfir pontunarbléd Wirth & Islandi og noti pau nanast Gbreytt og villi pannig
um fyrir neytendum. | kerfi Europro sé hagt ad skra s6lusdgu vidskiptavina & sama
hatt og hja Wiirth & Islandi, sem hafi gert sérsamning vid Ax hugbunadarhds hf. um
pennan eiginleika.

Wiirth & Islandi telur ad st hattsemi Europro ad nyta sér trinadarupplysingar og nota
pontunarbldd fyrirteekisins i eigin pagu brjoti i baga vid 27. gr. samkeppnislaga nr.
8/1993 (nu 13. gr. laga nr. 57/2005 um eftirlit med oréttmatum vidskiptahattum og



gagnsai markadarins) og ekki skipti mali hvort trunadarupplysingar hafi borist
Europro med logmetum eda Ologmaetum heetti pvi fyrirteekinu sé undir 6llum

kringumstaeedum oheimilt ad feera ser peer i nyt, sbr. 4. mgr. 27. gr. samkeppnislaga nr.
8/1993 (nu 4. mgr. 13. gr. laga um oréttmeeta vidskiptahatti).

Einnig telur Wiirth & Islandi ad hattsemi Europro brjéti i baga vid goda vidskiptahaetti
0g pvi sé um ad raeda brot a 20. gr. samkeppnislaga nr. 8/1993 (nu 5. gr. laga um
Oréttmeeta vidskiptaheetti). Loks telur Wiirth & islandi ad vidskiptahattirnir séu
villandi fyrir neytendur og pad brjéti i baga vid 21. gr. samkeppnislaga nr. 8/1993 (nu
6. gr. laga um Oréttmata vidskiptahaetti). Wirth & islandi krefst pess ad
samkeppnisyfirvold (ni Neytendastofa) gripi til videigandi adgerda gegn Europro og
banni fyrirteekinu framangreinda hattsemi.

1.
Malsmedoferd

1.
Med bréfi Samkeppnisstofnunar, dags. 9. mars 2005, var erindi Wiirth & Islandi sent
Europro til umsagnar. Svar barst fra Kara Hrafni Kjartanssyni hdl., f.h. Europro, dags.
19. april 2005.

Par segir ad hinar meintu trinadarupplysingar hafi hvorki verid sendar i télvupdstfong
hja Europro né starfsménnum pess og ad gognin sem télvupdsturinn innihélt hafi
aldrei borist peim. Wiirth & islandi hafi ekki faert sénnur ad pvi ad starfsmadurinn hafi
haft pessi gogn & brott med sér og ekki sé sannad ad Europro hafi & einhvern hatt
notfeert sér paer upplysingar sem télvupdstsendingin innihélt.

Fram kemur ad upplysingar um vérunimer Wiirth & islandi séu 6llum adgengilegar,
baedi i dagbokum sem pad dreifir til vidskiptavina sinna og a erlendum vefsidum
Wirth, og pvi sé ekki um atvinnuleyndarmal ad raeda i skilningi samkeppnislaga (nd
laga nr. 57/2005 um eftirlit med Oréttmaetum vidskiptahattum og gagnsai
markadarins). Europro noti ekki vérunimer Wirth & islandi & pann hatt sem haldid sé
fram heldur hafi pau verid notud nokkrum sinnum i tilbodsskjolum til valinna
vidskiptavina til samanburdar. EKki sé verid ad villa um fyrir neytendum par sem 6ll
tilbod og reikningar Europro séu rakilega merkt fyrirteekinu. Wiirth & islandi hafi
ekki lagt fram nein gogn sem stydji pa fullyrdingu ad vidskiptavinir pess hafi ranglega
talid sig verid ad skipta vid pa i vidskiptum sinum vid Europro. ba verdi ekki fallist &
ad vorunumer geti fallid undir hugtakid atvinnuleyndarmal i skilningi 13. gr. laga nr.
57/2005.
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[ svarinu segir ad pontunarbléd Wiirth & Islandi og Europro séu ekki eins utlitandi og
ad pau séu fyrir sdlumenn Europro en ekki vidskiptavini. bau séu pvi ekki villandi
fyrir neytendur auk pess sem pau séu reekilega merkt fyrirteekinu. Europro bad Ax
hugbunadarhus hf. um ad bda til s6luskyrslu vegna vidskiptavina sinna en ekki var um
bad bedid ad skyrslan veri eins Gtlitandi og skyrsla Wiirth & islandi, enda séu peer
ekki eins. EKki sé Oedlilegt ad podntunarbldédin og skyrslurnar séu lik par sem
fyrirteekin séu i svipadri starfsemi og sama fyrirteekid hafi Gtbaid skyrslurnar. Ekki sé
fallist & ad Gtlit pontunarblada Wiirth & islandi og skraning sélusogu vidskiptavina
falli undir hugtakid atvinnuleyndarmal i skilningi 13. gr. laga nr. 57/2005.

A3 lokum er tekid fram ad Europro sé hvorki ad nyta sér vidskiptavild Wirth & Islandi
né villa um fyrir neytendum enda komi Europro fram undir eigin nafni, noti ekki nafn
Wiirth 4 Islandi i samskiptum sinum vid neytendur og tilbod, reikningar og
pontunarbl6d seu kyrfilega merki nafni Europro, sem hafi & engan hétt gerst brotlegt
gegn 5., 6. og 13. gr. laga nr. 57/2005.

2.
Margréti Einarsdottur hdl., f.h. Wiirth & islandi, var sent svar Europro til umsagnar
med bréfi Samkeppnisstofnunar, dags. 22. april 2005. Svar Wiirth & Islandi er dagsett
9. mai 2005 og eru par fyrri rok itrekud. Einnig er bent & ad sannad sé ad Gardar
Johannsson hafi sent tranadarupplysingar af vinnunetfangi sinu Gt ar fyrirtekinu.

[ svarinu segir ad Europro noti vérunimer Wirth & Islandi til ad audkenna vorur sinar
og gefi pannig til kynna ad vérurnar séu peaer sému og hja Wirth & islandi en vorur
Wiirth & Islandi séu hins vegar mun vandadri og endingarbetri. Um villandi
upplysingagjof sé pvi ad reeda sem brjoti i baga vid goda vidskiptahatti, sbr. 5. og 6.
gr. laga nr. 57/2005.

Vidskiptamadur hafi haft sambandi vid Wirth & Islandi eftir ad hafa keypt vorur af
Europro par sem hann hélt ranglega ad hann hefdi keypt vorurnar af Wiirth & islandi.
Tekid er fram ad su haetta muni vera fyrir hendi ad vidskiptamenn telji sig ranglega
eiga vidskipti vid Wiirth & islandi & medan Europro audkenni vérur sinar med
vorunimerum Wiirth & Islandi og noti eins péntunarbléd.

Rakid er hvernig pdntunarbléd fyrirteekjanna tveggja séu nakvemlega eins og sé pvi
ljst ad Europro eigi pontunarblad Wirth & islandi & tolvuteeku formi og nyti sér
pannig tranadarupplysingar og brjéti pad i baga vid 13. gr. laga nr. 57/2005.

EkKi sé rétt ad pontunarblédin séu einungis notud fyrir sélumenn pvi pau hafi verid
hengd upp & veggi i fyrirteekjum og sé pad afar villandi fyrir vidskiptavini par sem pau
séu eins og pontunarbléd Wiirth & islandi. Brjoti pessi hattsemi pvi gegn 5. og 6. gr.
laga nr. 57/2005.
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Tekid er fram ad Europro hafi vorulista Wiirth & Islandi undir héndum & télvutaeku
formi par sem voruheiti séu nakveemlega pau sému og sému letursteerdir séu notadar,
somu stafsetningarvillurnar o.s.frv. Wiirth & islandi sé visst um ad Europro hafi fleiri
vidkveemar tranadarupplysingar undir hondum sem pad notfaeri sér i samkeppni vid
fyrirtekid.

3.
Bréf Wiirth & Islandi var sent Kéara Hrafni Kjartanssyni hdl., f.h. Europro, til umsagnar
med bréfi Samkeppnisstofnunar, dags. 12. mai 2005. Svar Europro er dagsett 25. mai
2005 og er par itrekad ad Europro telji sig ekki hafa gerst brotlegt vid 16g nr. 57/2005.
[ svarinu segir ad Europro sé longu hatt ad nota véruntmerin sem Wirth & islandi fari
fram a ad heett sé ad nota auk pess ad synt hafi verid fram & ad upplysingarnar séu
opinberar og geti pvi ekki talist atvinnuleyndarmal i skilningi laga nr. 57/2005.

ba hafi Wirth & islandi hvorki synt fram & ad Europro hafi notfaert sér peer
upplysingar sem Gardar Johannsson hafi sent Ur vinnunetfangi sinu né ad tengsl séu
milli peirra upplysinga og starfsemi Europro.

Vérundmer Wiirth & Islandi hafi verid notud i érfaum tilvikum i upphafi starfsemi
Europro ad 6sk vidskiptavina i tilbodsskjolum til samanburdar. Europro hafi aldrei
gefid til kynna ad um somu vorur veeri ad reeda og Wiirth & Islandi notar og pvi ekki
um villandi upplysingagjof ad reda auk pess sem tilbodsskjol hafi &vallt verio vel
merkt Europro. Vorur pess hafi aldrei verid audkenndar med vorundmerum Wurth a
islandi heldur med vérunumeri framleidanda, sem sé algerlega 6vidkomandi Wiirth &
Islandi.

Tekio er fram ad Europro hafi ekki haft undir hondum rafrent eintak af
pontunarblédum Wiirth & islandi enda séu pau ekki eins og par ad auki séu pau
kyrfilega merkt Europro. 1 pvi tilviki sem péntunarbldd hafi verid hengd & veggi
innan fyrirtekis hafi tveir vidskiptavinir Europro bedid um ad fa afhent pontunarbl6d
og hafi peir ekki verid i neinum vafa um uppruna bladanna. Auk pess hafi Wirth &
Islandi ekki einkarétt & Gtfaerslu péntunarblada.

P4 sé ekkert dedlilegt vid pad ad voruheiti Europro og Wiirth & Islandi séu svipud
enda um svipadar vorur ad raeda. beir starfsmenn Europro sem hafi pytt vorulistann &
islensku séu fyrrverandi starfsmenn Wirth & fislandi og pvi vanir &kvednum
voruheitum. bad skjal sem Wirth & Islandi sendi Samkeppnisstofnun sé ekki i
samreemi vid voruheiti i tolvukerfi Europro. EKkki sé fallist 4 ad pad geti verid
samkeppnishamlandi ad nota svipud voruheiti og keppinautur og ad voruheiti Warth &
Islandi séu had einkarétti pess.



A0 lokum kemur fram ad Warth hafi adur gefid Gt vorulista sem innihaldi vérunumer

keppinauta peirra, m.a. Phillips og Osram. bvi virdist sem Wirth telji slikt edlilega
vidskiptahatti og pvi erfitt ad atta sig & réttmeeti kvortunarinnar.

4.
Med bréfi Samkeppnisstofnunar, dags. 30. mai 2005, var malsadilum tilkynnt ad
gagnadflun veeri lokid og ad fyrirsjaanlegar veeru tafir & afgreioslu malsins sékum
mikils malafjolda i medferd hja stofnuninni.

Med bréfi Samkeppnisstofnunar, dags. 30. juni 2005, var malsadilum tilkynnt ad hinn
1. jali 2005 tekju gildi 16g nr. 57/2005 um eftirlit med oréttmaetum vidskiptahattum
0g gagnsai markadarins en pau svari til VI. kafla samkeppnislaga nr. 8/1993 sem
sama dag falli ur gildi. Pa kom fram i bréfinu ad Neytendastofa hefdi eftirlit med
[6gunum og ad malid flyttist til peirrar stofnunar.

Med bréfi Neytendastofu, dags. 31. oktdber 2005, til Wiirth & Islandi var sékum tafa &
afgreidslu malsins 6skad upplyst hvort enn veru uppi 6skir um ad Urskurdad yroi i
malinu. Med bréfi Wiirth & islandi, dags. 3. ndvember 2005, var 6skad eftir Grskurdi i
malinu. Med bréfi, dags. 7. juli 2006, tilkynnti Neytendastofa enn um tof & afgreidslu
malsins. Med bréfi Neytendastofu, dags. 2. oktdber 2006, var déskad eftir nyjum
gognum fra malsadilum samberilegum peim sem 16gd voru fram i malinu.

1.
Nidurstada

1.
[ mali pessu kvartar Wirth & Iislandi yfir o6légmetri notkun Europro 4
tranadarupplysingum. Gardar Johannesson, starfsmadur Wiirth & islandi hafi sent
upplysingar ar rekstri fyrirteekisins a netfong utan fyrirteekisins skommu fyrir uppsogn
sina. Hann héf sidan storf hja fyrirteekinu Europro, sem starfar i samkeppni vid
Wiirth & islandi og var stofnad af fyrrum starfsménnum pess.

Ad mati Wiirth & islandi er Europro ad nota tranadarupplysingar fyrirteekisins, m.a.
vorunimer og pontunarblod nanast Obreytt og pad sé brot gegn 13. gr. laga nr.
57/2005. Einnig telur Wiirth & islandi ad héttsemi Europro brjoti i baga vid géda
vidskiptahatti og ad hun sé villandi fyrir neytendur og teljist pvi brot gegn 5. og 6. gr.
laga nr. 57/2005.

2.
I atvinnustarfsemi getur skipt miklu mali ad akvednum pattum starfseminnar sé haldid
leyndum, sérstaklega peim sem snlda ad samkeppnisstodou. Fyrirteeki eiga rétt a



I6gvernd pessara hagsmuna og i 16gum nr. 57/2005 er ad finna almennt akvaedi i 13.
gr. sem studlar ad vernd atvinnuleyndarmala. 113. gr. segir:

,,Oheimilt er i atvinnustarfsemi er 16g pessi taka til ad afla sér eda reyna
ad afla ser med otilhlydilegum heetti upplysinga um eda umréda yfir
atvinnuleyndarmalum starfseminnar.

S& sem fengid hefur vitneskju um eda umrad yfir atvinnuleyndarmélum a
réttmeetan hatt i starfi sinu fyrir annan eda i félagi vio annan, sbr. 1. mgr.,
ma ekki an heimildar veita upplysingar um eda hagnyta ser slik
leyndarmal. Bann petta gildir i prja ar fra pvi ad starfi er lokid eda
samningi slitid.

Peim sem vegna starfs sins eda stédu ad 6dru leyti hefur verid traad fyrir
uppdrattum, lysingum, uppskriftum, likbnum eda pess hattar er 6heimilt
ad hagnyta sér eda veita 6drum afnot af sliku an sérstakrar heimildar.
NU hefur upplysinga um eda umréda yfir atvinnuleyndarmali verid aflad &
pann hatt ad brotid hefur verid gegn akvaedum 1.-3. mgr. og er pa peim
sem brotlegur er eda peim sem fengid hafa upplysingar frd honum
Oheimilt ad feera sér pad i nyt.*

I greinargerd med frumvarpi til samkeppnislaga nr. 8/1993 kemur fram ad 29. gr.
laganna (nu 13. gr. laga nr. 57/2005) verndi badi rekstrar- og vidskiptaleyndarmal.
Rekstrarleyndarmal varda fremur teknileg atridi og sem demi ma nefna teknilegar
radstafanir sem nyttar eru vid framleidslu a voru. Vidskiptaleyndarmal geta verid
folgin i t.d. sérstoku solu- eda innkaupaskipulagi, skram yfir vidskiptavini, sérstakri
bekkingu & vidskiptavinum og ymsum tolfraedilegum upplysingum. [ mali pessu er
um ad raeda upplysingar um vidskiptamenn, voruheiti, verd, afsletti, magn innkaupa
o.fl. sem fellur undir hugtakid vidskiptaleyndarmal. pad er pvi ljost ad 13. gr. laga nr.
57/2005 & vid i malinu.

3.
Til pess ad atvinnuleyndarmal njéti verndar samkvaemt 13. gr. laga nr. 57/2005 verdur
annad hvort krafa um leynd ad hafa verid latin i 1jos af halfu fyrirtaekis eda pad teljist
liggja i hlutarins edli. | malinu hefur ekki komid fram ad Wirth & islandi hafi krafist
pess af Gardari ad hann faeri med framangreindar upplysingar ur rekstri fyrirtaekisins
sem atvinnuleyndarmal, hvorki munnlega né skriflega.

pa kemur til skodunar hvort upplysingarnar njoti verndar vegna pess ad pad liggi i
hlutarins edli. Vid mat a pvi er litid svo & ad ef skynsamur madur, sem staedi i sporum
vidtakanda upplysinga, gati séd ad honum hefdu af edlilegum astaedum verid afhentar
upplysingar eda pekking i tranadi, pa nagdi pad til pess ad telja ad vidtakandi
upplysinganna veeri bundinn tranadi um peer upplysingar. Ad mati Neytendastofu er
pad ljést ad skynsamur madur hefdi vitad ad peer upplysingar sem Gardar fékk i starfi



sinu veeru tranadarupplysingar og ad hann metti hvorki taka afrit, senda paer med

tolvupdsti né hagnyta paer a nokkurn hatt i samkeppni. Skilyrdi pess ad vernd 13. gr.
verdi virk eru pvi uppfyllt og upplysingarnar njéta verndar sem atvinnuleyndarmal.

Wiirth & Islandi bendir & ymis atridi i gégnum malsins sem bendi til ad Europro hafi
undir héndum trdnadarupplysingar a télvuteeku formi og hagnyti sér paer. Vorunimer
& tilbodsblédum, pontunarbléd og vorulistar fyrirteekjanna tveggja eru nanast eins.
R0 dalka og vorutegunda er st sama auk pess sem vorunimer og voruheiti eru eins
hja badum adilum. Sému leturstaerdir eru notadar og sému ordin eru svartletrud auk
pess sem hastafir og lagstafir eru notadir & somu stédum pott engin regla sé i notkun
peirra. Pa er enn fremur sému stafsetningarvillurnar ad finna hja Europro og hja
Wiirth & Islandi. Europro hefur ekki tekist ad ttskyra med fullnzegjandi heetti hver sé
astaeda pess ad gogn fyrirtaekisins eru eins lik gégnum Wiirth & Islandi og raun ber
vitni.

Med visan til framangreinds telur Neytendastofa ad Europro hafi undir hondum
trinadarupplysingar fra Wirth & islandi ehf. og hafi notad peer i rekstri fyrirteekisins.
Notkun Europro & upplysingunum telst pvi brot gegn dkveedi 13. gr. laga nr. 57/2005.

AJ beidni Neytendastofu 16gdu Wiirth & islandi og Europro fram ny synishorn af
pontunarbladi, voruskrd, tilbodsbladi og séluskyrslu. Hvorugt fyrirtekid hefur breytt
gbgnum sinum og er pvi ljost ad mati Neytendastofu ad Europro er enn ad nota
tranadarupplysingar Wiirth & islandi.

pa telur Neytendastofa ad Europro hefdi matt vera ljost ad upplysingarnar veeru
atvinnuleyndarmal og ad notkun peirra bryti i baga vid goda vidskiptahatti.
Fyrirteekio hefdi att ad vita betur en ad hagnyta sér atvinnuleyndarmal annars adila og
telur Neytendastofa p.a.l. ad hattsemi Europro brjoti einnig i baga vid 5. gr. laga nr.
57/2005 sem fjallar um gdda vidskiptahaetti.

Hvad vardar tilvisun til 6. gr. laga nr. 57/2005 pa telur Neytendastofa ad akvaedid eigi
ekki vid i mali pessu par sem ekki er um auglysingu ad reeda.
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V.
Akvordunarord:

»Europro ehf., Smidjuvegi 9, Képavogi, hefur med notkun trdnadarupplysinga
ar rekstri Wirth & Islandi ehf. brotid gegn akveedum 5. og 13. gr. laga nr.
57/2005 um eftirlit med oréttmaetum vidskiptahattum og gagnsai markadarins.

Med visan til 2. mgr. 16. gr. laga nr. 57/2005 bannar Neytendastofa Europro ehf.
alla notkun tilbodsblada, pontunarblada og voérulista fyrirtekisins i nuverandi
formi.

Verdi ekki farid ad framangreindu innan fjogurra vikna fra birtingu

akvorounarinnar mun vidurlégum laga nr. 57/2005 um eftirlit med oréttmatum
vidskiptahattum og gagnseei markadarins verda beitt.*

Neytendastofa, 12. oktober 2006



